OVODAI E-JELENTKEZES
GYIK

1. Elkezdtem egy jelentkezést kitolteni, majd elmentettem piszkozatba, de most nem
talalom. Mit tegyek, hol talallom meg a Hegyvidék Fiokomban, hogy folytathassam?
- A, Hegyvidék Fiok” menlipont alatt érhet6k el a ,Folyamatban |évé ligyek”.
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2. Miért kapok olyan hibalizenetet, hogy a gyermek TAJ szdma mar szerepel a
rendszerben?

- Egy gyermekre egy jelentkezést lehet beadni. A rendszer a TAJ szam alapjan tudja
beazonositani a gyermekeket. Ha mar van piszkozatban elmentett &vodai
jelentkezés a gyermek TAJ szdmaval, Ugy a rendszer vissza fogja utasitani az Gjabb
jelentkezések inditasat ugyanarra a gyermekre. Megoldas: Vonja vissza a kordbban
elkezdett jelentkezéseket és csak egyet toltson ki teljesen.

3. Miért kapok olyan hibaiizenetet, hogy ,, A gyermek On altal megadott alapadataiban
(név, anyja sziiletéskori neve, sziiletési hely, sziiletési datum) a koézponti
nyilvantartdas szerint hibat taldltunk, kérjiik, ellendrizze és javitsa ezeket a gyermek
okmanyai alapjan!”?

- Az e-ligyintézési rendszer ellenérzi a kozponti nyilvantartason keresztil a gyermek
megadott természetes azonositdit (név, sziletési hely, sziletési datum, anya
szliletési neve). Ha valamelyik eltér a kdzponti nyilvantartasban szerepl6 adatoktdl,
hibalzenetben jelzi a felhasznalénak. Megoldds: A gyermek lakcimkartyajan
szerepl6 adatokat pontosan vigye fel a jelentkezési lapra. (Tipp: ha az anya sziiletési
nevénél dr. elGtag szerepel, azt is irja be az Grlapon anya szliletési nevéhez.)

4. Nincs meg a gyermekem sziiletési anyakonyvi kivonata. Mit téltsek fel helyette?
- A szlletési anyakonyvi kivonat helyett csatolhaté még a gyermek személyi
igazolvanyanak vagy utlevelének jol olvashatd képe.

5. Nincs a gyermekemnek személyi igazolvanya, de a jelentkezési lapon ott van, hogy
csatolandé. Mit tegyek?

- A sziiletési anyakonyvi kivonat a kotelezGen feltéltendé dokumentum, a személyi
igazolvany opcionalis.


https://eugyintezes.hegyvidek.hu/hegyvidek-fiok/folyamatban-levo-ugyek

6. Még nem lakunk a 12. keriiletben, csak a tavaszi jelentkezési id6szak utan koltéziink
oda, ezért nincs is olyan lakcimkartya, amin szerepelne a 12. keriileti cimiink. Mit
tehetek?

- Ebben az esetben is a gyermek lakcimkartydjahoz a jelenleg érvényes lakcimkartyat
kell csatolni, de az (rlap 7. pontjdban kérjiik feltolteni a lakds adasvételi vagy
albérleti szerz6désének személyi és lakcim adatokat tartalmazd oldalat, ezzel
igazolva a jovébeni kerileti lakhatast, ami alapjan igényelhetik az 6vodai féréhelyet.

7. Albérletben lakunk a 12. keriiletben, de a tulajdonos nem enged bejelentkezni még
tartozkodasi helyre sem. Hogyan igazolhatom a keriileti lakcimet?

- Ebben az esetben is a gyermek lakcimkartydjahoz a jelenleg érvényes lakcimkartyat
kell csatolni, de az lrlap 7. pontjdban kérjik feltdlteni a lakas albérleti szerz6désének
személyi és lakcim adatokat tartalmazé oldalat, ezzel igazolva a keriileti lakdhelyet.
Ezen fellil a szUl6 az életvitelszer(i korzetben lakads tényét igazolhatja a teriletileg
illetékes védénG6t6l szarmazod, a védéndi ellatds igénybevételét igazold nyilatkozat
bemutatdsaval is.

8. Nem tudom az oktatasi azonositét! Mit irjak be?
- A 11szamjegyl oktatdsi azonositéval csak az a gyermek rendelkezik, akinek van/volt
mar évodai jogviszonya. Az oktatdsi azonosité nem kotelez6en megadandé adat.

9. Tobb 6vodat is szeretnék megjel6lni, hogyan tudom megtenni?
- Ovodai jelentkezés egy intézménybe adhaté be. A jelentkezési lapon lehetdség van
a valasztott 6vodat megjeldlni, illetve arrdl rendelkezni, hogy a sziil6 a korzetes
Ovodat kéri-e vagy sem. A tovabbi preferdlt 6vodak nevét ,A kérelem rovid
indokldsa” rovatban kérjik feltlintetni.

10. Az altalam valasztott 6voda a korzetes 6voda is egyben. Miért kellene még mas
ovodat is beirnom , A kérelem rovid indoklasa” rovatba, ha a korzetes 6vodanak
ugyis fel kell vennie a gyermekemet?

- Néhany dvodanknal el6fordul, hogy a kérzetes gyermekek szdma magasabb az adott
nevelési évben mint a szabad féréhelyek szdma. Ezért megtorténhet, hogy nem
minden korzetes gyermek felvételét tudja biztositani az dvoda. Erre az esetre fontos
informacié az évodavezet§ szamara, hogy melyik egyéb preferalt intézménybe
irdnyitsa at a gyermeket, ami a szilének is elfogadhatd.

11. Nem élek és nem is dolgozom a 12. keriiletben, de szeretném, ha gyermekem 12.
keriileti 6vodaba jarna. Hogyan adhatom be szamara az évodai e-jelentkezést?

- Az évodai felvétel feltétele a 12. keriileti lakcim vagy 12. kerileti munkahely. Ha
egyikkel sem rendelkezik a csalad, a sziilG, abban az esetben gyermeke nem jogosult
ovodai fér6helyre az 6nkormanyzati dvodakban, igy felvételi kérelmet sem tud
beadni szdmdra az e-ligyintézésen keresztiil.



12. Gyermekem csak augusztus 31. utan toélti be a harmadik életévét. A tavaszi 6vodai

jelentkezés idején szeretnék regisztraciot beadni, de nem talalok ilyen ligyinditasi
lehetdséget. Mi a megoldas?

Ovodai regisztracié esetén is az dvodai jelentkezés (irlapjat kell kitdlteni és elinditani.
A rendszer érzékeli, hogy a gyermek még nem tolti be aug. 31-ig a 3. életévét, igy az
Ugyintéz6 oOvoda regisztracioként fogadja be a kérelmet, a szil6 err6l kap
rendszeriizenetet az email cimére.
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13. Ha regisztrdltam a gyermekem az dvodaba, késébb, amikor betélti a harmadik

életévét, automatikusan megtorténik a felvétele?

Nem, az évodai jelentkezést legkordbban a gyermek harmadik sziiletésnapjan djra ki
kell tolteni és bekiildeni. Az évkozi jelentkezésekrél mar nem az 6vodavezetd, hanem
az Ures fér6helyek figyelembevételével a polgdrmesteri hivatal Oktatasi és
Kézmlivel6dési Iroda vezetGje dont.

14. Ha a tavaszi ovodai jelentkezés idején csak regisztraciot tudtam beadni, el tudom

majd ugyanazt a jelentkezést kiildeni gyermekem harmadik sziiletésnapja utan?

Nem, az dvodai jelentkezést uUjra ki kell tolteni és bekiildeni.

15. Mettdl meddig tartanak az évkozi jelentkezések?

Az évkozi jelentkezéseknek két szakasza van: a nyari évkozi jelentkezés és az Gszi
évkozi jelentkezés.

A nyari évkozi jelentkezés iddszaka julius 1. és augusztus 31. kdzott van, ilyenkor
azoknak a gyermekeknek lehet beadni felvételi kérelmet, akik aug. 31-ig betéltik a
harmadik életéviiket, de valamilyen okbdl lemaradtak a tavaszi beiratkozasrdl — vagy
éppen nyaron koltozik a csalad a kertiletbe, ezért dvodavaltasra keril sor.

Az 6szi/téli évkozi jelentkezés idején, szeptember 1. és februar 28. kozott tudjuk
fogadni azoknak a gyermekeknek a jelentkezését az adott nevelési évre, akik éppen
betdltik a harmadik életéviiket.

Azoknak a gyermekeknek, akik marcius 1. utdn lesznek haromévesek, majd csak a
kovetkez8 nevelési évre tudnak a sziil6k a tavaszi dvodai jelentkezés idején felvételi
kérelmet beadni.




