TAJEKOZTATO
a Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységér6l

A Polgarmesteri Hivatal az 6nkormanyzat mikodésével, valamint a polgarmester vagy a jegyzd
feladat- és hataskorébe tartozo tigyek dontésre valo elbkészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
teladatok ellatasara létrehozott koltségvetési szerv.

Szervezeti felépitésében és létszamaban 2022. évben lényeges valtozas nem tortént. A szervezet
egységek elhelyezésére a székhelyen kivil négy telephely szolgal.

Az alabbiakban a szervezeti egységek altal ellatott feladatok kozil a leglényegesebbekrdl
tajékoztatom a Képvisels-testiiletet.

A Hivatal a tavalyi évben kb. 13.000 személyesen megjelent ligyfelet fogadott.
A f6szamra iktatott iigyiratok szama: 59.805 db.

A Polgarmesteri Hivatal munkatarsainak tGbbsége részt vett az orszaggyulési képviselSk altalanos
valasztasa, valamint a népszamlalas lebonyolitasaban.

Amennyiben a munkatarsak munkakoére, illetve feladatkore lehet6vé tette 2022. évben is lehetSség
volt a koronavirus jarvany miatt elrendelt veszélyhelyzet alatt bevezetett otthoni munkavégzésre.
Az évvégén, illetve az idei év elején az energiaarak emelkedése miatti koltséghatékonysag érdekében
a munkatarsak tobbsége csutortoki és pénteki munkanapokon otthoni munkavégzés keretében latta
el feladatait. Az otthoni munkavégzéshez szikséges feltételek a hivatalban rendelkezésre allnak.

1. Anyakonyvi és Szolgaltatasi Iroda:

Aiy/a/éoiywz Csoport:
2567 ugyfelet fogadtak személyesen
- hazassagkotések szama: 634 db
- halalesetek szama: 3191 db
- sziletések szama: 3047 db

}jwﬁ Jolgdlati és Ugyviteli Csoport:
patkolasi engedélyek kiadasa mar 90%-ban online torténik az Ugyfélszolgalat 4909
ugyfelet fogadott személyesen

- E-tgyintézés fejlesztések folyamatosak voltak (pl: videds tugyintézés, hivatalos
megkeresések tovabbfejlesztése stb.)

- a Posta SZEUSZ kialakitasa kezd6ddtt meg (amellyel reményeink szerint jelentds
megtakaritast tudunk elémi pl. nyomtatas terén a j6vGben)

Fenntartdsi Csoport:

- 2022. majus honaptdl tartozik az Irodahoz a szervezeti egység.

- nyartd]l a rezsiarak emelkedése miatt mind az Energetikai munkacsoportban valé
részvétel jelentett 4j feladatot,

- a rezsikoltség megtakaritaisokhoz kapcsolédé feladatok (kazan és klimaberendezések
lzemeltetése, normal izz6ktél LED-re vald attérés) és a fogyasztas optimalizilisa a
Polgarmesteri Hivatal tekintetében kiemelt feladat lett,

- folyamatosan folyamatfigyelés a megtakaritas érdekében.



2. Az Adoigazgatasi Iroda altal kezelt bevételek az alabbiak szerint alakultak:

Adoénem Terv Ft Bevétel Ft
Epitményadé 1 880 000 000 1992726 695
Telekadd 540 000 000 582162 767
Kommunalis adé 530 000 000 579 235 092
Idegenforgalmi ad6 18 000 000 85 459 864
Pétlék 3000 000 18 424 084
Birsag 2000 000 7 854 958
Osszesen: 2973 000 000 3 265 863 460

3. Bels6 ellendrzés:

A Képvisel6-testiilet Pénzligyi Bizottsiga atruhazott hataskoreben eljarva a 11 /2021. (XIL. 7.) Bp.
Fév. XII. ker. Hegyvidéki Onk. Pi. B. h. szam hatarozattal hagyta j6va az Onkorrnényzat 2022.
évi belso ellendrzési tervét.

A Pénziigyi Bizottsag atruhazott hataskorében eljarva a 2022. évi belsé ellenorzési tevékenységrol
52616 éves Osszefoglalé ellenSrzési jelentést a 10/2023. (IV.18) Bp. Fév. VII. ker. Hegyvidéki Onk.
Pu. B. h. szamu hatarozattal j6vahagyta.

4. Hatosagi Iroda

Allatvédelmi hatiskérben kutyak okozta sériilések, beoltatlan kutyak miatt keriilt sor eljarasra,
megemelkedett a poraz nélkul sétaltatott kutyak miatti bejelentések szama is.

Az Iroda el6késziti a kozterilet-hasznalat iranti kérelmekkel kapcsolatos dontéseket, a
lakcimrendezési, birtokvédelmi eljarasokat, ellatja a kereskedelmi, valamint a hagyatéki eljarassal
kapcsolatos feladatokat.

A kOzOsségl egyiittélés alapvetS szabalyairdl sz6l6 6nkormanyzati rendeletben foglaltak kozil a
gydjtogetes, illetve fakivagas miatt indult az eljarasok zéme.

Az Iroda ellatja a tarsashaz mukodésének, a tirsashiz szerveinek és e szervek mikodésének
torvényességi feligyeletét. Az esetek tobbségében iratbetekintési jog gyakorlasa miatt, illetve a
tarsashaz és a k6zos képvisel6 kozott fennalld elszamolasi vita miatt kezdeményezik.

5. Hegyvidéki Rendészet:

2022 évben a kozterilet-feliigyel6k 397 esetben tettek szabalysértési feljelentést és 8285 db
helyszini birsagot szabtak ki 150 290 000 Ft értékben. Ebbdl 262 db volt kbzigazgatasi birsag, tehat
mindésszesen 15 850 000 Ft 6sszegl bevétele keletkezett az Onkormanyzatnak, a fennmaradé
134.440.000 Ft az allam bevétele.



Szabalytalanul varakozd jarmivekre 790 esetben kerilt kerékbilincs felszerelésre, valamint 45 db
tzemképtelen gépjarmuvet szallitottunk el a kozteriiletrol.

Ezen kivil a Rendészet munkatirsai 6816 esetben készitettek ugynevezett e-intézkedést, amelybe
beletartozik tobbek kozott 2 Normafin 1évd zoldteriletek és tizrakohelyek, az ingatlanok elSttd
jardaszakaszok, valamint egyéb koztertleti anomaliak ellendrzése.

A Hegyvidéki Rendészet diszpécset kozpontjaba 2022 évben 1448 db intézkedést igénylS lakossagi
bejelentés érkezett, melyre a rendészek minden esetben reagaltak és intézkedtek.

6. KépviselSi Csoport:

Az év folyaman:
- 7 db rendes képviselS-testiileti tilés,
- 2 db diszpolgari cim atadasarél szol6 ulés,
- 1 db kézmeghallgatas,
- 64 db bizottsagi uilés,
- 71 db nemzetiségi 6nkormanyzati képvisel6-testiileti tlés volt.

A Képvisel6-testitlet 6sszesen 216 db hatarozatot hozott és 35 rendeletet alkotott.

7. Népjoléti Iroda:
A tamogatasi rendszertinket igyeksziink folyamatosan feliilvizsgalni annak érdekében, hogy minél
hatékonyabb segitséget tudjunk nyudjtani a raszoruléknak. Az energiavalsag okozta inflacié
kompenzalasa érdekében a tamogatasok jogosultsagi Osszeghatarat évkozben is emeltilk, illetve
oktéber 1-jétdl atalakult a korabbi fatési tamogatas, helyette bevezetésre keriilt a téli rezsitamogatas,
ami egyrészt nagyobb Osszegl segitséget jelent, mastészt joval tobben igényelhetik az eddigiekhez
képest. A Hegyvidéki Menekiltsegité Csoport munkajaban is aktivan vett részt az Iroda az elmult
év elsé felében.
Esetenkénti és krizistimogatastamogatasok idSsek, csaladok, raszoruld személyek részére: 1310 db
Lakhatashoz kapcsol6do 6nkormanyzati tamogatasok: 652 db
Gyermekes csaladok 6nkormanyzati tamogatasai: 395 db
Idések célzott 6nkormanyzati tamogatasai: 388 db
Bolcsodet felvétel: 294 db
Koéztemetés elrendelése: 123 db

Jegyzéi allamigazgatasi feladatok: 116 db

2022. évben megujitottuk a Babacsomagot, ezaltal nagyobb értéka és tartalmasabb segitséget
tudunk nydjtant a keriileti csaladoknak, tavaly 6sszesen 601 csomagot osztottunk ki.

A Hegyvidéki Szocialis Kézpontban létrehozott Demencia Iroda feladatait 2021 decemberében a
Népjolétt Iroda vette at, a megkezdett tevékenység idSstigyl referensi keretek kozott folytatédott.
Egyik legfontosabb eredményiink, hogy létrejott egy online memoriaszird felillet, ami alkalmas



arra, hogy jelezze a korai eltérést, ahol még van lehetSség a beavatkozasra, a leépiilési folyamat
megallitasara.

8. Oktatasi és KoOzmiivelédési Iroda (az Iroda elnevezése 2023. majus 27-t61
Koznevelési és Kozmiivel6dési Itoda):

Onkormanyzatunk 328 gyermek szimara biztositotta az dvodai felvételt, ebbdl 92 %-nak a sziils
altal valasztott 6vodaban biztositottunk helyet, tekintettel a szabad féréhelyek szamara.

Az ukran habori miatt Onkorményzatunk személyes Ugyintézés keretében fogadta az ukran
menedékes statusszal vagy Ukrajna tertletérol 2022. februar 24-ét kovetSen a habori miatt
Magyarorszagra menekilt magyar allampolgarsaggal rendelkez6 gyermekek 6vodai jelentkezését. A
2022. évben 6sszesen 21 Ukrajnabodl érkezé gyermek részére biztositottuk az 6vodai ellatast a
Hegyvidéken.

A 64/2022. (V. 26.) Bp. Fév. XII. ker. Hegvidéki Onk. Kt. hatirozatnak megfeleléen a Normafa
Ovodaban a székhely és a tagbvoda Gsszevonasa megtortént. A tagévoda atkoltoztetése a székhely
6vodaba zokkenSmentesen megvalosult 2022. augusztus 31-ig.

Az 6vodak egyenletes terhelése érdekében indokolt volt a sajatos nevelési igényli gyermekek
integralt 6vodai nevelési teriletének bévitése.

Az 6nkormanyzat minden intézmény (6vodak, iskolak) részére beszerzett EPIPEN injekcidkat.

A 2022. évi programokra 2021. szeptember 30-ig lehetett palyazatot benyjtani a civil palyazat
keretében, és 2022. december 31-ig lehetett felhasznalni az elnyert Osszeget. A tamogatasok
eredményeként megvalosulé programok szinesitették a keriileti programkinalatot, és tSbb
hatranyos helyzeti csoportnak sikerilt a keriletben koézosségi Osszejoveteleket, sport és
egészségveds foglalkozasokat, ismerettetjesztS rendezvényeket tartani.

2022. oktober 28-i beadasi hataridével meghirdettik és lebonyolitottuk a 2023. évi
kozosségtejleszté programokra az vjabb palyazatot. 2022-ben 31 szetvezet palyazott és ebbdl 29
nyert el tamogatast a keriiletben megval6sul6 k6zosségi programokra.

A XII. keriileti sportszervezetek 2022. évi tamogatisira elsé izben meghirdetett palyazaton részt
vevé nyolc szervezet mindegyike timogatisban részesiilt. A timogatasban részestlé programokat
2023. december 31-ig kell lebonyolitani a palyazat nyerteseinek.

Az Iroda ellatta tovabba a keriileti kitintetések, emléktabla és szobor avatasok, rendezvények,
kiallitasok szervezésével kapcsolatos feladatokat is.

9. Palyazatok szamokban:
- benyujtott palyazat, illetve tamogatasi kérelem: 7 db
- megkotott tamogatisi szerz6dés, illetve kiadott timogatdi okirat: 3 db
- benyujtott elszamolas: 16 db
- leszerz6dott tamogatas: 1 066 000 000 Ft
- befolyt tamogatas: 1 411 274 368 Ft
- folyamatban 1év5 tamogatasi jogviszony: 31 db, ebbdl:
O lezarult tamogatasi jogviszony: 8 db
© benyujtott fenntartasi jelentés: 2 db
O lezarult projektfenntartas: 2 db



Egyes projektek és palyazatok révid ismertetése:

Sikeresen lezartuk az URBACT Health&Greenspace — Z6ld Kornyezet és Egészség — projektet,
melyben az 6nkormanyzat vezetS partnetként egy 9 tagl nemzetkozi varost kozosséget koordinalt.
A projekt kiemelked6 hazai és nemzetkozi figyelmet kapott részint a téma — COVID lezarisok
miatti — aktualitisanak, részint az innovativ és elkételezett szakmai munkanak készénhetéen. Olyan
kezdeményezések indultak el a projekt keretében, melyek orszagos szinten is uttérének szamitanak,
példaul a Z6ld Recept program vagy az idGsbarat parkok kialakitasa, de a Normafan tervezett
integralt tandsvény tervezésének koordinaciodja is a projekt keretében zajlott.

Sikeresen lezarult a KEHOP-1.2.1-18 Klimatudatos Hegyvidék projekt is, melyben kidolgoztuk a
Hegyvidéki Klimastratégiat, elinditottunk szamos lakossagi szemléletformald és ismerettetjeszts
programot.

A LIFE Varosi Es6 projekt 2022-ben szakmai tevékenységek sokasagat inditotta el, példaul
szakeértSk bevonasaval lefolyasvizsgalatok, klimamodellek késziltek, a demonstraciés helyszineken
elindult a tervezési munka, amelyekkel kiilonféle esGvizmegtarté modszereket mutatunk be pilot
jelleggel, elokészitettiik a lakossagi esGvizgyjt6 programot —az edények kiosztasara 2023-ban kertl
sor, csapadék és aramlasmérdk kihelyezésére keriilt sor csatornakban, illetve 6vodak tetején.

A Nyari Didkmunka Programban 12 diak foglalkoztatasat koordinalta a péalyazati munkatirs a
Humanpolitikai Csoporttal, mely a kézponti tamogatas késedelme miatt kilonleges eljarist és
jelentSs tobbletmunkat igényelt.

10. Pénziigyi és Koltségvetési Iroda:

Az Iroda elsédleges feladata a koltségvetési rendelet végrehajtasa a folyamatosan valtozé felettes
jogszabalyoknak megfelel6en, az adatszolgaltatasi kitelezettségek hataridSben torténd teljesitése,
valamint a szakirodak munkajanak maximalis tamogatasa.

Az Iroda az 6nkormanyzat, a hivatal és 10 nemzetiségi onkormanyzat teljesk6ri pénzigyi (50
bankszamla), szamviteli és havi kincstari adatszolgaltatasi kotelezettségeit teljesiti, tovabba az
intézmények ezen feladatait koordinalja, adatszolgaltatasait fenttartoként ellendrzi és jévahagyja 20
szakrendszer napi szinti hasznalatanak segitségével. (Forras.net, GriffsHD, E-vagyonkataszter,
KGRK11, UTA, ONEGM, EBR42, E-adat_kincstari, LG, Minerva (térinformatika), DMS, e-
szigno, Raiffeisen Elektra, Kincstar bankszamlavezetési felulet - EFER, e—Ugyintézés, NAV
adobevallasi felilet, MNV Vagyonkezelé Modul, KSH, INGA, TER)

11. Vagyongazdailkodasi Iroda:
Ingatlanok értékesitése:
Adasvételi szerz6dés, telekszabalyozasi szerzdés és megallapodas: 30 db.
Ertékesitésbol befolyt bevétel: 1.411.576.480,- Ft.
Flehyiségpalydzat:

Kétheti rendszerességgel hirdetjitk nyilvanos palyazaton az res hasznalhaté allapoti helyiségeinket
bérbeadasra, 2022-ben kozel 40 db helyiséget kinaltunk.

Ervényes palyazati anyagot 14 db helyiség vonatkozasaban nyugjtottak be.

Lakdsiginylokkel kapesolatos iigyinléses:



Folyamatos a lakasigénylSk helyi rendelet szerinti nyilvantartasba vétele, adminisztralasa.
2022-ben 7 db. 4j lakasigénylonek sikertlt a lakhatasat megoldani.

Folyamatosan kovetjiik a lejard lakds- és helyiséabérleti ssersidéseret.

Osszesen 133 db bérleti szerzSdést, illetve a bérleményekhez kapcsolodd egyéb szerzddést,
megallapodast kotottiink.

Helyiség bétleti dij bevétel: 699.520.445 Ft

Lakbér bevétel: 411.501.104 Ft

Bérlemeény-ellenorsisek

2022-ben 329 db bétlemény ellendrzését, 51 db helyszini szemlét végezett el az iroda.

Az Onéoﬂmﬂgr{m kazgyilési képuiselete:

A 2022. évben 477 db kozgyilésen vett részt az Onkormanyzat képviselSje, ezekhez minden
esetben allasfoglalast készitettunk el6.

12. Varosfejlesztési Iroda:

A tarsashazak részére meghirdetett kettS palyazatra (Tarsashaz felajitasi palyazat 50 feletti lakasokra
vonatkoz6, Tarsashazi felGjitasi palyazat) Osszesen veégil 180 palyazat érkezett. Az ,,Otthon
megoregedni 2019 palyazat nyerteseinek kérelmében 1évé munkalatok 8 helyszinen elkésziiltek,
ebbdl egy 6nkormanyzati lakas van.

A kiadott parkolasi engedélyek szama: 7394 db volt, Aryas tti behajtasi engedélyek szama: 144
db, a Normafa behajtasi engedélyek szama: 466 db volt.

A kiadott kézutkezelS1 hozzajarulasok szama: 201 db volt a tavalyi évben.

Viz-, -gaz, csatorna bekotésekhez, elektromos csatlakozas létesitésekhez, gazvezeték és elektromos
kabel rekonstrukcidkhoz, utfelgjitashoz, jarda atépitéshez, gyalogosatkelShely Iétesitéséhez,
gépkocsi behajto épitéshez adtunk ki 6sszesen 127 db munkakezdési hozzajarulast.

Az Iroda ellatja az intézmények karbantartasaval, felujitasival, az ut- és parkold épitésével,
zoldteriletek fenntartasaval kapcsolatos feladatokat.

13. Varosrendezési és FGépitészi Iroda:

Az Iroda altal ellatott:

- teleptlésképi hatésagl tigyek szama: 546 db

- tervtanacsi Ulések szama: 218 db

- szakmai konzultacidk szama: 94 db

- varosrendezés és szakhatdsagi allasfoglalas: 343 db

- lakcimnyilvantartasi tigyek szama: 693 db

- hatdsagi bizonyitvany kiadasa gazartamogatashoz: 836 db

2022-es értékvédelmi palyazat lebonyolitasa [palyazat kiirasa, beérkezett palyazati anyagok
véleményezése, biralé bizottsagi tlés megszervezése és lebonyolitasa, értesité levelek kikiildése
palyazok részére (50 db)], tamogatasi szerzGdésekkel kapcsolatos tgyintézés (35 db)
[tamogatottokkal torténé egyeztetések, timogatasi szerzédések véleményezése, megkGtése és az
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ezzel kapcsolatos tigyintézés, taimogatasi feltételként megszabott és sziikséges eljarasok egyeztetése,
eljarasok lefolytatasa]

Sor kerillt az Eszak-Hegyvidék KESZ médositisira, a Dél-Hegyvidék és Kissvibhegy KESZ
hibajavitasara, valamint a Dél-Hegyvidék és Kissvabhegy KESZ modositasanak elSkészitésére is.

Az Iroda latja el a keriileti helyi védelem ala helyezéssel és megszintetéssel, az Arkay—pzilyéZattal,
kozteriilet elnevezéssel kapcsolatos feladatokat is.

2022. évi Ingatlanfejlesztési Nivéodij — Kiilondijban tészesiilt a Hegyvidéki Kulturalis Szalon és
Varoshaza tér fejlesztése, mely palyazat elOkészitésében az Iroda vett részt.

14. Z61d Iroda:

Az Iroda feladatkorébe tartozé fakivagassal kapcsolatos hatdsagi tigyek, eljarasok szama kisebb
novekedeést mutat, a hulladékgazdalkodast, a zajvédelmet és a parlagfii elleni védekezést érintd
igyek szama csSkkent a jarvany-idészakhoz képest.

A 2017 6ta toretlenil népszerd, ingyenes lakossagi agaptitasi akciot 2022 tavaszan és Gszén ismét
meghirdettilk. Az dnkormanyzat altal megbizott vallalkozé Ssszesen 424 keriileti cimen kézel 3.000
m3, a kerti munkalatok soran keletkezett agat, gallyat daralt le. A faapriték ezt koévetSen a
kerttulajdonosoknal helyben hasznosul.

Komposztalasi programunk keretében tavaly 180 hegyvidéki kertbe és tobb intézménytinkbe kertlt
komposztalé keret. Aprilistsl a kerileti ingatlantulajdonosoknak tamogatast nyujtottunk a
magankerti faallomany jelentSs részét kitevé vadgesztenyefak, valamint a platin- és tolgyfik 8
kartevinek visszaszoritasara. A tamogatis hagyomanyos permetezésre, de fainjektalisos
technolégiara vonatkozéan is igénybe vehetd.

Ugyanezt a célt szolgalta az egyes intézményeinkben és kozterileteinken talilhaté fadllominy
injektalasa. 141 cimen Gsszesen 521 fa kezelése valosult meg.

Onkorményzatunk tamogatasaval 2022 Gszén mindségi, hazai gytimolesfa csemetéket vasarolhattak
télaron a keriileti lakok, emellett szakértdi tanacsadast is biztositottunk. A programban tzféle
6shonos gylimolcsfa faj valaszthato, és 6sszesen 150 db facsemetét adtunk at.

Lakossagi viragositasi akciénk soran 10.000 t6 beporzé-barat névény (barsonyvirag, lisztes zsalya,
mézvirag) és 3.000 t6 muskatli talalt gazdara.

6 db 1j tertilettel bévitettiik a beiiltetett, biodiverz zoldfelileteinket, amelyek szima immar 41. Az
tlyen zoldteriletek nagyobb része évelGagyas, vagy magszoérassal kialakitott ,,méhlegel5”, de
egynyari novényekkel betltetett agyasokat is gondozunk. E kisebb méretd zoldfeluletek
Ossztertilete 2155,5 m2 (2022).

2022-ben 1s két alkalommal (junius és november) szervezett az Iroda veszélyes hulladékgytjtési
akcioinkat.

A Z8ld Irodahoz érkezé bejelentések, valamint sajit észlelés alapjan feltart, kozteriileten
szabalytalanul elhagyott hulladékot rendszeresen kellett elszallittatni az év folyamin. Ennek
6sszmennyisége 124 m3, melynek nagyobb része vegyes kommunalis, kisebb része zoldhulladék
volt.

Emellett 8 alkalommal lak6- vagy utcakézdsségeket, intézményi vagy vallalati csoportot segitettiink
onkéntes szemétszedési aktivitasban; eszkozokkel, valamint a hulladék elszallitasaval.



Madatbarat Hegyvidék program: 2022-ben inditottunk el egy komplex programot a szikebb
kérnyezetinkben honos madarak védelméért, ami magaban foglalja a szemléletformalast és
madarbarat eszk6zok kiosztisat a lakossag korében. A program soran tavaly 253 db madaretetd
kiosztasara kerilt sor (ez idén februarban madaroduik kiosztasaval folytatodott), mig a Madarisz
ovi programban 3 évodai csoportban tartottunk madarismereti el6adast.

Az energetikai munkacsoport tagjaként az Iroda részt vett az 6vodak, bolesédék, irodak, sport- és
kulturalis, valamint szocialis intézmények energetikai céla felmérésében, energiamegtakaritast
elosegitd hazirendek kialakitasaban, az energiatudatossag novelésében.

2022 végén kezdtik meg a Boszorményi ut 20-22. sz. alatti ingatlanon — a korabbi irodahazak
helyén — kialakitott, mintegy 1000 m®-es kozosségi kert elSkészité munkait. Ez a koncepcié- és
kiviteli tervek készitését, valamint a kertk6z0sség tagjainak ,,toborzasat”, regisztracidjat és szakmai
felkészitését foglalta magaban.

Budapest Hegyvidéek, 2023. janius 20.




