Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkorméanyzat
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A Bizottsig nyilvinos (lésének
anyaga (2011, évi CLXXXIX.
torvény 46. § (1) bek., 60. §)

Eldterjesztés az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag iilésére

Tirgy: Beszamol6 az Onkorminyzattal szerzédéses jogviszonyban allé szocislis és gyermekjoléti
alapellatast nyujté szolgaltaték 2015. évi munkajarél

Tisztelt Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsag!

A szocidlis igazgatistol és szocidlis ellitisoke6l sz6l6 1993. évi IIL térvény (a tovabbiakban: Szt.),
valamint a gyermekek védelmérél és a gyimiigyi igazgatisrdl sz6l6 1997. évi XXXI. térvény
(a tovabbiakban: Gyvt.) rendelkezik a telepiilési 6nkormanyzatok altal, kételezéen biztositandé szocidlis
(Szt. 86. §) és gyermekjoléti (Gyvt. 94. §) alap- és szakositott ellatisokrol.

Mindkét térvény lehetSséget ad arra, hogy az elGirt ellatisokat az énkorminyzatok — sajat intézmények
hidnyiban — kiils§ szolgiltatok bevonisaval teljesitsék, ellitasi szerz6dés vagy megallapodas alapjan.

Keriletinkben az Onkorminyzat altal kotelezGen biztositott és az énként villalt ellatisokat, azok
jogszabilyi hatterét, valamint az ellitast nydjté szolgiltatd, intézmény megnevezését az alibbi
tablazatban foglaltuk 6ssze:

Kdtelezd ellatisok Onként vallalt ellitisok Ellatdst ny1jt6 intézmények
Szocialis étkeztetés P P
Sat. 62. §) Hegyvidéki Szociilis Kézpont
Zazg)seg“segny‘“ms (Szt. Hegyvidéki Szocilis Kézpont
2%7?1{512@ pali ellatdsa (Szt. Hegyvidéki Szocialis Kozpont
Csaladsegités (Szt. 64. §) Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont
Pszichiatriai betegek
kozosségi ellatisa Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kézpont
(Szt. 65/A. §)

Pszichiatriai betegek
nappali ellatasa Csalidsegité és Gyermekjoléti Kézpont
(Szt. 65/F. §)

Szenvedélybetegek

kozosségi ellatasa Magyar Maltai Szeretetszolgalat

(Szt. 65/A. §)

Szenvedélybetegek nappali
ellatasa (Szt. 65/F. §)
Hajléktalanok nappali
ellitisa (Szt. 65/F. §)

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda

Onkorményzata
Fogyatékosok nappali Ertelmi Fogyatékossiggal El6k és Segitdik
ellatisa (Szt. 65/F. §) Iégfz’l}elz;lfﬁg}’g;;:gegtl Regionalis

Fejleszté Napkozi Otthon
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Kotelezd ellatasok

Onként vallalt ellitisok

Ellatast nyajt6 intézmények

Utcai szocialis munka
(Szt. 65/E. §)

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Tamogat6 szolgaltatas
(Szt. 65/C. §)

Egalitas Alapitvany

IdSskoraak gondozéhaza
(Szt. 80. §)

Boldog Gizella Alapitvany

Gyermekjolét szolgaltatas
(Gyvt. 40. §)

Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont

Bolcsode (Gyvt. 42. §)

Svabhegyi Bolcséde
Zugligeti Bolcséde
Kirisztinavarosi Bolcsode

Gyermekek atmeneti
otthona (Gyvt. 48. §)

Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros
Onkormanyzata

Csaladok atmenet otthona
(Gyvt. 48.9)

Az ellatisi szerzGdés, illetve a megallapodas tartalmi elemeirdl a Gyvt. 97. §-a és az Szt. 121-122. §-a
rendelkezik. A 121. § (2) bekezdés i) pontja szetint az ellatisi szerz6dések kotelezs eleme az ellatast
biztositd szervezetek beszamolasi kotelezettsége.

Sotsunk és jovonk Szeretetszolgalat

Az Szt. és a Gyvt. rendelkezésére figyelemmel a szolgaltatdk elkészitették a 2015. évi tevékenységiikrol
sz0l0 éves beszamolojukat. Munkajuk rovid Osszefoglalasa az alabbiakban olvashatd, mig a teljes
szakmai beszimoldkat az elStetjesztés 1-7. szami mellékleteként csatoltuk.

A Magyar Milta Szeretetszolgalat hajléktalanok részére nappali ellatast (nappali melegedd) és utcai

szocialis munkat biztosit 2002-ben megkétott, és a Képvisels-testulet 128/2015 (V. 28.) szamu
hatirozatival médositott ellatisi szerzodéstink értelmében.

Bir az utcai szocidlis munka csak 2011. december 31-éig volt az 6nkormanyzatok szamara kotelez8en
el6irt, az ellatast az Onkormanyzat ezt kdvetSen is biztositotta a szolgiltatd Gtjin.

A nappali melegedé a Széll Kalman tér 17. szim alatti, kétemeletes lakéépiilet szuterénjében, 80 m*-en
foglal helyet. A XII. kerilletben életvitelszerfien tartézkod6 hajléktalanokon kivil — a jé
megkozelithetGség miatt — gyakorlatilag a févaros teljes teriiletérdl fogadja a lakossag elszegényedett
rétegét is.

Az intézmény mUkodési engedélyében meghatarozott engedélyezett féréhelye 80 £6, a mnapi
atlagforgalma azonban ennek tobbszorose.

Az intézmény alapvets szitkségletet elégit ki. Nagytomeg étkeztetést: korlatlan mennyiségben kinal teat
(napi 4-600 litet) és zsiros kenyeret (napi 100-120 kg). Alkalmanként adomanybdl friss zoldséget,
savanyu kiposztit, hagymat, gytimoélcsot, husterméket és édességet is osztanak. 2015 jaliusatdl a Lipoti
pékség két uizletébdl is megkapjak a megmaradt arut.

A melegedd hétfétdl péntekig — a téli krizis idészakban szombatonként is — reggel fél 9-t61 12 6raig tart
nyitva. Reggel 6 6rat6l soron kiviil kiszolgaljadk a munkaba indul6kat.

Az ételosztis mellett informacié- és lelki segitségnyjtas, valamint segité beszélgetések is folynak.

A célcsopotrt a hajléktalan emberek egész spektrumat oleli fel, rajtuk kiviil kisnyugdijjal rendelkezd
idBsek, pszichiittai betegek, devians fiatalok, munkanélkiliek és nagycsalidosok is megfordulnak az
intézményben. Az ugyfelek 81 %-a férfi.

A munkatirsak kozott a Szeretetszolgalat alkalmazottain tdl vannak az aktiv kortak ellatisahoz
szikséges 30 napos onkéntes munkat vallalok, koézosségi szolgalatot teljesitSk és kozérdekd munkat
végzok.



Szintén a Maltai Szeretetszolgilat tartja fenn az Utcai Gondozé Szolgilatot, melynek miikodése
keriletiink egészére kiterjed. A keriiletben él6 hajléktalanok legjellemz8bb tartézkodasi helyei a
Normafa erdds terilletei, a Budakeszi erdd, Csillebérc, a Széchényi-hegy, az Istenhegy, a Kissvab-hegy,
Zugliget, a Gesztenyés kert, a Varosmajoti patk, valamint a Kiralyhagd tér.

2015 elején 102 gondozott hajléktalan volt a keriiletben, akik kéziil 15 f&t 6j tigyfélként regisztraltak.

Az utcai szocidlis munkat a keriiletben 2 szocidlis munkas végzi, folyamatos munkarendben, heti 40
oraban. Tevékenységilk a terepmunka, a feltérképezés, az egyéni esetkezelés, a segitd beszélgetés, az
ugyintézés, a szallitas, az utdgondozas és a dokumentaciok vezetése.

A Szolgilat leggyakrabban a helyi kozteriilet feliigyelettel, a Rendérség szetveivel keril kapcsolatba,
tovabba kapcsolatot 4pol Onkormanyzatunkon kiviil a Pilisi Parkerdégazdasiggal is.

2015-ben 1 483 920 Ft szolgaltatasi dijat fizettiink a szolgaltaténak, tovabbi 360 000 Ft-ot pedig hideg
élelmiszer biztositisira.

Szenvedélybetegek kozosségi elltisira 2006 jaliusiban, szenvedélybetegek nappali ellitdsara 2012

juniusiban kétdttiink szerzGdést a Mailtai Szeretetszolgalattal. Id6kozben — 2009. januar 1-jétol — a
szenvedélybetegek kozosségi ellitisa megsziint mint kotelezd énkormanyzati kotelezettség, ellatisi
szerz6désiink azonban valtozatlanul érvényben maradt.

Mindkét ellatist a 2015 mijusaban 15. sziletésnapjit iinnepl$ ,,Fogadé™ biztositja a Kékgoly utciban.
A Fogadé , kiils6” részében a szolgaltatds az alapvetd szitkségleteket célozza: ruha, informacié, telefon,
szamit6gép-hasznalat, pihenés, néhany j6 26, mig ,,bels6™ részében azokra a szenvedélybetegekre és
hozzatartozéikra, valamint életvezetési és parkapcsolati problémakkal kiizddkre terelddik a figyelem,
akik mar eldontétték, hogy valamit tenni szeretnének a valtozis érdekében.

Betegségkép szerint szenvedélybetegeket (alkohol, drog, jiték, gyogyszer, étkezési zavarok,
tarsfliggdség), pszicholégiai-pszichidtriai problémaval (depresszié, személyiség zavarok, skizofrénia), és
egyéb problémakkal (csalidi mikodési problémik, patkapcsolati problémak) kiizds személyeket
fogadnak. A kliensek nagy része Gsszetettebb problémakkal jelenik meg: a szenvedélybetegség mellett
gyakran a nehéz szocidlic helyzet, munkanélkiiliség, lakhatisi gondok, hajléktalansig vagy pszichitriai
betegség is jelen van.

Az intézmény szolgiltatisai kozott van az egyéni és a csalidi konzultacid, a teripids beszélgetések, az
allaskeresés, a szocidlis ligyintézés és az informéciékozvetités. Helyet biztositanak tobb 6nsegité csoport
szimara, koztik a Névtelen DrogfiiggSk csoportjinak, a NGi Gyiilésnek, az Alkoholistak Felndtt
Gyermekei csoportnak.

A Fogad6 legmeghatirozébb szolgiltatisa tovabbra is a csalidteripia. Ehhez illeszkedve gyakotlati
helyet is biztositanak a csalidteripias képzésben tanuldk és a szocidlis munkas hallgatoknak.

2015-ben 1 550 000 Ft-ot fizettiink az ellitis biztositisira, mig a kézosségi ellatist téritésmentesen
biztositottak a keriiletiek részére.

(1. szdmi mellékles)

Az Egalitis Alapitvinnyal timogaté szolgiltatis biztositdsira 2007 maijusiban szerzddott az
Onkorminyzat. A szolgiltaté énkormanyzati timogatist a feladatellatisért nem kért.

2009. januar 1-jét6l ez az ellitis is kikerillt a kotelezd feladatok korébél, szerzédéses jogviszonyunk
azonban a mai napig fennmaradt, timogatist a szolgaltatonak tovibbra sem nywjtunk.

A timogaté szolgilat Budapest egész teriletén nytjtja az ellatist, székhelye Budapest II. keriiletében
talilhatd. Alapfeladata a fogyatékos személyek személyi segitése, informaciénydjtis, tanicsadds és
szillitészolgalat biztositisa. Egyéb szolgiltatdsai kozott szerepel a foglalkoztatisi rehabiliticids
tanicsadd szolgilat, a szabadidds programok szervezése, kiemelt rendezvényeken a személyi segités és
szallitis biztositdsa, valamint gyogyiszati segédeszkézok kolcsonzése, gybdgyiszati segédeszkozok
bemutatasa.

A timogato szolgilat két 9 személyes kisbusszal rendelkezik a szllitisi feladatok ellatisara.
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2015-ben 68 ellitottjuk volt, kozilik mindosszesen 7 f6 volt keriileti lakos. Az év folyaman tovabbi 4
olyan érdekl3dé volt kertiletinkbdl, akik a kapacitashianybdl ad6d6 hosszl varakozasi idé miatt nem
nytjtottak be kérelmet a szolgiltatasra. Azota 2016-ban 1 £6t mar felvettek az ellitottak kozé.

43 {8 igényelt személyi segitS szolgaltatast, koziililk 32 személy részesiilt ellitisban, 2 {6 volt kézottik
kertileti lakos.

66 £6 igényelt személyi szallitast, azon belill 7 £6 volt keriileti.

A szillitist leggyakrabban egészségiigyi intézményekbe, kulturilis rendezvényekre, valamint fejleszté
intézménybe torténd eljutis érdekében igényelték.

(2. szdmii melléklet)

A Boldog Gizella Alapitvinnyal idsek dtmeneti ellatisa céljabol 2009-t6l allunk kapcsolatban. Az
eltelt évek soran két alkalommal moédositottuk szerzodésiinket, mindkettd modositast a férShelyek
szaminak emelése indokolta, ennek készénhetGen ma mar 6 férShelyen fogadjak idéseinket.

A szolgiltat intézménye Biatorbigyon mik6dik, ahol a tartds és az atmeneti bentlakasos ellitas mellett
alapszolgiltatist — idGsek és demensek részére nappali ellatast — is kinalnak.

Egyiittmikodésink a szolgiltatéval kizardlag az atmeneti ellitis biztositasira szol, amely 1+1 évig
vehet igénybe. A gondozottak altaliban tobbféle kronikus betegséggel é16 idés emberek, szamosan
kozilik kommunikiciés- vagy mozgasképességiikben kotlatozottak, illetve kognitiv hanyatlassal,
demencia szindrémaval élnek. Szamukra a 24 Oris feligyelet, egyénre szabott apolasi, gondozisi
tevékenység, teljes kortl ellatis (étkeztetés, oltézés és higiénés tevékenység segitése, mosodai, takaritisi
szolgiltatisok). Az esetenként sziikséges szakapolds mellett, idejilk kellemes elt6itésére szimos hasznos
és sz6rakoztaté elfoglaltsigot nyujtd lehetGséget biztositanak, a cél az idéskori ,,én-integritas™ elérését
akadilyoz6 tényezOk hatdsanak mérséklése.

A szolgiltaté éltal szervezett foglalkozisok egy része szérakoztatd, kulturlis jellegli szabadidds
tevékenység (kozds zenehallgatis, népdalkor, filmklub rejtvényfejté klub, tirsasjaték foglalkozasok)
miasik része a meglévs fizikai és szellemi képesség meglrzését segiti elé (fénycsoport, szenior torna,
illetve teripis jellegli foglalkozasok, mint a zeneteripia, kutyaval asszisztalt habiliticiés foglalkozas,
zenés, tincos mozgasprogram specialis igényd idések szamara, egyéni és csoportos gyogytorna, egyéni

mentalhigiénés gondozas).

Havi rendszerességgel Hozzatartozoi csoportot is mukodtetnek, ahol pszicholégus, mentalhigiénés
szakember, illetve a gondozisi részteriileteket ismeré kollégik, meghivott szakemberek nyujtanak
tajékoztatist, timogatist a hozzatartozéknak. Kiilonésen fontos és hianypotld program ez az
Alzheimer kétos és egyéb demencidval é16 kliensek hozzatartozoi szamara.

2015. évben a 6 dtmeneti férGhely 94%-os kihasznaltsaggal miakodott.

2015. évi 6nkormanyzati timogatasunk 6sszege 6 421 244 Ft.
(3. szdmidi melléklet)

A Sorsunk és Jévénk Szeretetszolgalat Egyesiilet a csalidok atmeneti otthona ellatasat vallalta 2012
jaliusitdl, hatirozatlan idére. A szolgaltatd 3 otthont mikodtet, Budapesten a VII. keriiletben, Didsdon
és Frden. A kerilleti csalidokat Erden, a Don Bosco Csalidok Atmeneti Otthoniban fogadjak. Az
Otthon 11 csaldd szamira 40 féréhellyel szolgil. Az Otthon megkozelithetosége kivals, a lakék
munkiba jarasit ez jelentésen megkonnyiti.

Az ellatis jellemz6i eltérnek az albérleti életformatol. A csalaidoknak hazirendhez kell alkalmazkodnia,
sajat csalidjuk tagjain kiviil mas csaladokhoz is. A szolgaltaté diplomas szocidlis munkasokat és szocialis
gondozdkat alkalmaz, akik a csalidoknak segitséget nydjtanak, de a gyermekneveléssel kapcsolatos
tetheket nem veszik le a szal6k vallarol.
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A csaladok 6nill6 szobakban laknak, mindegyikhez sajit firdészoba tartozik. A f3zésre, mosasra,
beszélgetésre, szabadid8s tevékenységekre kozosségi tereket vehetnek igénybe. Emellett parkositott
udvart, sajat jatszoteret alakitottak ki a lakdk részére, eziltal valéban nyugalmat biztosit a gyakran
agressziv kornyezetbdl érkezd csalidoknak.

A szakmai munka fontos része az 6nillé élethez szitkséges kompetenciak kialakitisin tdl a munkiba
allitas, valamint a lakhatds megoldasa.

A csalidok felvétele a keriileti Csalidsegité és Gyermekjéléti Kozponttal egyiittmikodve torténik. Az
otthonokban a csaladok 12+6 hénapig tartézkodhatnak.

2015-ben 1 csaldd ellitasit biztositottdk, a 2 felnbtt és 1 gyermekitk Ssszesen 286 gondozisi napot
toltott az otthonban, a feladatellitasért 500 000 Ft volt az Onkormanyzat hozzajirulisa.

(4. szdmid melléklet)

A fogyatékos személyek nappali ellatisira ktott masik ellatisi szetz8désiink is médositista keriilt 2015-
ben. 2013 novemberétsl az Ertelmi Fogyatékossaggal Flok és Segitsik Orszagos Frdekvédelmi
Szévetsége villalta az ellatist 1 kisliny részére, szillsi kezdeményezéste. A fenntartd személyében tavaly
valtozis tortént, az ellitist nyujté Szivirvinyorszag Napkézi Otthon fenntartasit az Ertelmi
Fogyatékossiaggal El6k és Segitdik Kozép-magyarorszagi Regiondlis Kézhaszni Egyesiilet
villalta a tovibbiakban, ami szitkségessé tette a szerz8désmédositist. Az G fenntartd valtozatlan
feltételekkel biztositja az ellatist.

A szolgiltaté a silyosan, halmozottan fogyatékos személyek részére azok mentilis, pszichés,
egészségligyi €és szocidlis Allapotinak megfeleld szakszerd 4polist-gondozast, napi életritmust,
gyogypedagogiai foglalkozist biztosit, tovibbi a tankételes ellitottak részére a fejlesztésiikhoz
sziikséges feltételeket is.

A szolgaltat intézmény 16 férShelyes, az I. keriiletben talilhatd, szolgiltatisa 8 és 16 6ra koz6tt vehetd
igénybe, szakembergirdija 7 £6bél All.

2015-ben 960 000 Ft timogatast fizettiink.
(5. sxdmidi melléklet)

Gyermekek dtmeneti otthona ellitist 2 Budapest F6varos IX. keriilet Ferencviros Onkorményzata
altal fenntartott Gyermekek Atmeneti Otthona nyujtja kerilletinknek 2014 februarjatél. A IX. keriileti
intézményben egy féréhelyre kotottiink szerzédést, 1 000 000 Ft ellenében, amely egyuttal készenléd dij
is. Abban az esetben, ha testvérek szorulnak ellitisra, a tovibbi férShelyeket a szolgaltatisi dijon felil
fizetett napidijért vehetjiik igénybe.

Az ellitist a kerilleti Csalidsegité és Gyermekjoléti Kozpont javaslata alapjan olyan gyermek veheti
igenybe, aki csalidban ¢, de dtmenetileg ellitis és feliigyelet nélkiil maradt.

2015-ben nem volt igény az ellatisra, a férShely fenntartasaért 1 000 000 Ft-ot fizettiink.

(6. szdmii melléket)

2015  juniusiban fogyatékos gyermekek nappali ellitisira az Onkorminyzat  Ujbuda

Onkormanyzataval ) megillapodast kétdtt, mert a szolgaltat6 személyében viltozis tértént. Addig az
Ujbudai Habilitciés Koézpont, mig azt kovetéen az Ujbudai Szocislis Szolgalat fogadja viltozatlan
feltételekkel ugyanazt a 2 fogyatékos kisgyermeket. Az ellatis helyszine tovibbta is a XI. keriilet, Ménesi
at 16. szam alatti intézmény.

Megillapodasunk a 2 gyermek intézményi jogviszonyanak végéig sz6l. 2015. augusztus 27-ével az egyik
gyermek lakohelye megviltozott, emiatt az Onkormanyzat a szolgiltatisi dfjat e gyermek utin csak
2015. augusztus 27-¢ig fizette.

Az intézményben ellitott gyermekek silyos, halmozottan sériiltek, habiliticiéjukat, rekreacibjukat
szocidlis gondoz6k és teripids munkatirsak segitik, egyéni timogatist nytjtanak szamukra étkezésben,
személyi higiénidban.
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A gyerekek tankotelezettségének teljesitését a Montagh Imre Altalanos Iskola gyégypedagbgusai segitik.
A 2015. évi szolgiltat6éviltis ellenére a gyermekek ellitasa folyamatos és zokken6mentes maradt.
Tamogatisunk 6sszege 2015-ben 2 536 500 Ft volt.

(7. szdmid mellékler)

A Képvisels-testiilet Szervezeti és Miikddési Szabalyzatardl sz616 13/2013. (IV. 30.) Bp. Fév. XII. ker.
Hegyvidéki Ok. Kt. rendelet 4. szim@ mellékletének 1.18. pontja szerint az Egészségiigyi és Szocialis
Bizottsig megvitatja és értékeli a szocialis, valamint gyermekjéléti ellatisokat ellatisi szerzédés vagy
megallapodas alapjin biztositd szolgaltatok szakmai tevékenységérdl benyujtott éves beszamolokat.

Kérem az Egészségiigyl és Szociilis Bizottsagot, hogy a Budapest Féviros XII. keriilet Hegyvidéki
Onkormiényzat részére szocidlis és gyermekjoléti ellatast nyGjté killsé szolgaltatdk szakmai
tevékenységérdl sz6l6 beszamoléit fogadja el.

Hatarozati javaslat:

Az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsig — a Képvisel6-testiilet Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatardl
sz6l6 13/2013. (IV. 30.) Bp. XIL ker. Hegyvidéki Ok. Kt. rendelet 4. szami mellékletének 1.18.
pontjiban biztositott hatiskorében eljarva — Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzat
részére szocidlis és gyermekjoléti ellatist nydjto kilsé szolgaltatok 2015. évi szakmai tevékenységérdl
52010, az elbtetjesztéshez mellékelt beszamoldit elfogadja.

(Déintéshozatal modja: egyszersi tibbség)

Budapest Hegyvidék, 2016. majus ,\L ,;

Fonti Krisztina
alpolgarmester

Littam: ———=R )\ ' // /‘4 Z/h{

dr. Borsodi Klaudia Pokorni Zoltan
aljegyz6 polgarmester

Mellékletek:

Magyar Mdltai S<eretetsgolgdlat besamoldja

Egalitds Alapitvany beszdmoldja

Boldog Gizella Alapitviny beszdmoldja

Sorsunk és Jovink Szeretetszolgdlat Egyesiilet beszdmoldja

FEirtelmi Fogyatékossdggal Elok és Segitiik Kizép-magyarorszdg: Regiondlis Kozhasznsk Egyesiilet beszdmoldja
Budapest Févdros IX. keriilet Ferencviros Onkormanyzata beszdmoldia

Ujbuda Onkorminyzata beszimoldia
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