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I. Ellatando célcsoport és az elldtando teriilet jellemzoi

Bolesédénk a keriilet legszebb részén helyezkedik el, a jo levegd és a biztonsagos komyezet
vonzza ide a csaladokat.

Intézménylinket 1980-ban épitették, az akkori szakmai elvarasok szerint 100 féréhelyes
bdlcsddeként. Az Gt csoportszoba a hozzatartozé nagy teraszokkal és a gondozott udvarral
igazi gyermekparadicsom. 2011 januarjatél mar 120 féréhelyen biztositottuk az ellatast.

2016 szeptemberétdl ideiglenes gyermekfeliigyeleti szolgaltatas bevezetésére is sor keriilt.

Az intézmény ellatja a kertiletben és a kdryezd keriiletekben és teleptiléseken €16 csaladok
gyermekeit is (25 %).

A bolesédei ellatast igénybe vehetik a bolesddés kori gyermeket neveld szulok, vagy a
gyermek torvényes képviseldje a munkavégzésiik idejére - ideértve a gyermekgondozasi dij, a
gyermekgondozast segitd elldtds és a gyermeknevelési tamogatas folyositasa melletti
munkavégzést is.

Tovabba azok az édesanyék, akik munkéat keresnek, nyelvet tanulnak, akik atképzésen,
munkaer6-piaci részvételt elGsegité programban, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a
nappali oktatds munkarendje szerint szervezett felsboktatasban, felsdoktatasi intézményben
nappali képzésben vesznek részt. Valamint minden olyan esetben igényelhet6, amikor
betegség vagy egyéb ok miatt a gyermekiik napkozbeni ellatdsarél nem tudnak gondoskodni
(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény /a
tovabbiakban: Gyvt./, valamint a végrehajtasa céljabol kiadott kormany- és szocialis agazati
miniszteri rendeletek szabalyzataban megfogalmazott rendelkezések alapjan).

Az ellatas idétartama a sziilé munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napkézbeni ellatisat az
atmeneti gondozasban és az otthont nyujtd ellatasban részesiild gyermekek esetében is
biztositjuk (keriileti gyermekotthon, anyaotthon).

Boles6dénk hatranyos helyzetii és sajatos nevelési igényti gyermekek befogadasat is vallalja.
Munkatarsaink felkésziiltek a kiilonleges figyelmet igénylé gyermekek fogadasara. A
Pedagégiai Szakszolgdlat munkatarsai heti rendszerességgel vesznek részt a fejlesztésben
(fejlesztOpedagbgus,  logopédus,  konduktor). Az  intézményben foglalkoztatott
gyogypedagogiai asszisztens napi szinten segiti a gyermekek fejlodését.

Bolcsdénk sajat fozokonyhaval rendelkezik, egy foétkezést és harom kisétkezést biztosit az
idejaro gyermekek részére. Kiilon helyiségben kialakitott diétas konyhénk ételallergiaban
szenvedd gyermekek szamara is biztositja az ellatast.

I1. A bélcsodei ellatds igénybevételének modja

Bolesddébe a gyermek 20 hetes korat6l annak az évnek augusztus 31-ig helyezhet6 el, amikor
a 3. eleteveét betdlti. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. évének betdltését kovetd augusztus 31-ig
nevelhet6 és gondozhaté a bolcsédében. Sajatos nevelési igényli gyermekek a Szakértdi
bizottsig javaslata alapjan az 5. életéviik betdltéséig maradhatnak.



A bolcsddei beiratkozasra minden év aprilisdban keriil sor. A beiratkozési idészakot a helyi
sajtoban a fenntarté meghirdeti, illetve a Bélcsdde honlapjan is megtalalhatd. A jelentkezési
lapot az Onkorményzat és Bolcséde honlapjardl lehet letlteni. A védéndi javaslat mellett a
bolcsddevezeto javaslata is sziikséges a beadasahoz, igy lehetdségiink van a gyermeket és a
szlil6t is megismerni.

A nevelési év kdzben is folyamatos a felvétel a targy €v februar végéig abban az esetben,
amennyiben az intézmény szabad férdhellyel rendelkezik. A szliloknek valasztasi lehetoségiik
van, sorrendet allithatnak fel, melyik bolcs6débe kérik a felvételt. Az ellatast lehetdség szerint
a gyermek lakohelyéhez, tartozkodasi helyéhez legkbzelebbi bolcsddében kell biztositani.
Budapest XII. keriiletében alland¢d illetve ideiglenes lakohellyel rendelkezé sziilok kérhetik
gyermekiik elhelyezését, ha életvitelszeriien itt tartdzkodnak (lakcimkartya bemutatdsa
szikséges). Keriileten kiviili gyermekek is jelentkezhetnek a bdlcsdédébe, ok akkor nyernek
felvételt, ha a keriileti csaladok felvétele utdn maradnak még tires féréhelyek.

A rendelet értelmében legfeljebb 30 ilyen kisgyermek vehet6 fel a bolcsédénkbe.

A felvételrdl az Onkormanyzat 30 napon beliil dont, a hatarozatot megkiildi a sziilé és a
bolcsddevezetd felé is, ezek utdn megkezdddik a kapcesolat felvétel a sziildvel a beszoktatas
megbeszélésérdl.

A bolcsddei felvételnél — az alabbi sorrendben — eldnyt élvez kiilondsen az a gyermek:

. akit egyediilallé sziil6é nevel

. akivel egyiitt a csalddban nevelt kiskorl gyermekek szama a 3 f6t meghaladja

. aki csaladgondozasban részesiil, és fejlodése érdekében allando napkdzbeni ellatasra
van sziikség

. akinek sziil6je orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast biztositani nem, vagy csak
részben tudja

. akit - gyamhatosagi hatarozat alapjan — gyamként kirendelt idéskoru (a rea vonatkozé
nyugdijkorhatart elért) hozzatartozdja nevel

. akinek a sziil6je jovedelmi helyzete miatt (mert csaladjaban az egy fére jutd

jovedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdij legkisebb Osszegét) az ellatasardl nem tud
gondoskodni, biztositani kell a gyermek bélcsddei ellatasat, ha a jegyzé — a Gyvt. értelmében
— védelembe vételt rendelt el, és kotelezte a sziillot a bolesddei ellatds folyamatos
igénybevételére.

A gyermek bolcs6débe torténd felvételét a védond, a hazi gyermekorvos, a haziorvos, a
szocidlis, illetve a csaladgondozd, a gyermekjoléti szolgalat és a gyamhatdsag is
kezdeményezheti. Ehhez azonban a sziild hozzajarulasara is sziikség van.

Téritési dij

A gondozas és az étkeztetés intézményi téritési dijat a személyes gondoskodast nyijtd
gyermekjoléti alapellatasokrol sz6l6 Budapest Foévaros XII.  kerillet Hegyvidéki
Onkorményzat Képvisel-testiiletének 7/2012. (111 6.) szamu rendelete szabalyozza.

A téritési dijak befizetése a honap utolsé napjan kiallitott szamlak kiallitdsa utdn csoportos
beszedési megbizas alapjan torténik.



I11. Az intézmény bemutatisa, tdrgyi felszereltsége és személyi feltételei

Intézmény bemutatasa és felszereltsége

A tobb mint 30 éves éplilet - koszonhetden a folyamatos felujitdsoknak - baratsagos, vidam
kdrnyezetet biztosit a hozzank érkez kicsiknek. Az épiilet foldszintjét a Bolcséde foglalja el,
eldl az irodéakkal, kiszolgalo helyiségekkel és a konyhaval, a hatsé részén a harom kiilon
bejérattal rendelkezoé gondozasi egységek helyezkednek el.

A Bolesdde bejérati ajtaja mellé jatszosarkot alakitottunk ki, hogy a Bolcsédébe latogato és a
beiratkozd kisgyermekek elfoglaljdk magukat a varakozasi id6 alatt.

A falakat napi foglalkozasokrol, udvari jatékrdl, linnepekrél késziilt életképek diszitik, amik
felkeltik az érkezd sziildk figyelmét. A Bolesdde munkatérsairdl késziilt tablod, régi id6k
felvételei nagyobb bepillantast adnak a Bolcsddénk életérdl.

Az atadoban a gyermekek valtéruhainak és cipinek tarolasara jellel ellatott kisszekrények
szolgalnak. A fiirdészobaban minden gyermeknek kiilon pelenkatérolé helye van, ahol a
tisztaba tételhez sziikséges felszerelések (pelenka, popsitoérld, kendes stb.) mellett, a
gyermekek magukkal hozott otthoni kedvenc jatékait, cumijat, cumisiivegét taroljuk.

A tagas csoportszobdkban a butorok, a szines és véltozatos jatékeszkdzok otthonossagot és
melegséget sugdroznak. Felszereltségilk a gyermekek korcsoportjainak megfelels.
Puhasarkokat, kuckokat alakitottunk ki, igy a gyermekek el tudnak vonulni, ha nyugalomra
vagynak. A képes- és mesekdnyvek, a gyermekek beszédfejlodését segitik, a mozgasfejlodést
a kiillonboz6 fejlesztd jatékok biztositjak. Ertelmi fejlddésik a kiilonbdzd épitdjatekok,
készségfejlesztd jatékok hatdsara valtozik. A kiskonyhak, fésiilkédé asztalok a szimbolikus és
szerepjatékok kialakulasaban segitenek.

Egy-egy szobaban 12-14 hasonlé kort kisgyermeket fogadunk, és szamukra két
kisgyermekneveld teremti meg a nyugodt, csaladias hangulatot, ahol mindenki biztonsagban
érezheti magat, és Onfeledten jatszhat, pihenhet, mig szileik  dolgoznak.
Kisgyermekneveldink nagy hangsulyt fektetnek az évszakoknak és tinnepeknek megfeleld
esztétikus kérnyezet kialakitasara, igy a szobak és a folyosok dekoracioi a neveldk fantaziajat,
kéziigyessegét dicsérik, mely a kdryezet valtozasanak ismeretére vald nevelést segiti.
Tapasztalataink szerint a baratsdgos, kedves mesehdsokkel és allatfigurakkal Srommel
talalkoznak a kisgyermekek, ezért ezeket az ismerds figurdkat igyeksziink becsempészni a
Boélcsddénk falai kozé.

Az el6terekben a gyermekek munkai hangulatos 1égkort sugaroznak a beszoktatis alatt
varakozo sziillok szamara is.

A gyermekszobdk el6tt az épiilet déli fekvésének koszonhetden tavasszal és nyaron, sot a téli
meleg napokon is napfényes teraszok huzodnak, ahol rossz id6é esetén is levegdzhetnek,
mozoghatnak a gyermekek.

A Bolesdde kertje fas, kitling kornyezetet biztosit a napkdzbeni szabad levegén vald
mozgasra. A valtozatos mozgasfejleszté eszk6zok lehetdséget biztositanak az ligyesség
fejlesztésére és a batorsag kiprobalasara. J6 id6 esetén padokat, szényegeket tesziink a
teraszra, igy ¢pithetnek az erre szolgald eszk6zokbol, fejleszthetik kéziigyességiiket,
rajzolhatnak, festhetnek.



A biciklipalya lehetdséget biztosit motorozasra, a kozlekedés helyes elsajatitasara. Futo-
bicikli és kétkereki bicikli is megtalalhatdé az udvarunkon, melyen az 6vodaba mend
gyermekek nagy szézaléka megtanul 6nélloan, potkerék nélkiil kerekezni.

A biztonsagos csuszdan élvezhetik a teraszos kert adta lankas lejtd eldnyeit, mely télen
csuszkald ,,dombba” alakul, jo idoben labdakat gurithatnak rajta, valamint a terepen vald
maszast gyakorolhatjak.

A jol felszerelt Ugri-Bugri szobaban lehetdség van rossz idd esetén az ugralésra,
nagymozgasos tevékenységekre ¢és a sajatos nevelési igényl gyermekek egyéni
mozgasfejlesztésére is. Egészség megbrzési céllal hoztuk 1étre a soszobankat, mely
kiscsoportos benti sohomokozasra és egyéni fejlesztd foglalkozasra is alkalmas. A
Szakszolgalat pedagogusai altal javasolt fejlesztd eszkdzok az intézményben rendelkezésre
allnak, igy a fejlesztéstikh6z adottak a feltételek.

Mesekuckonk elvonulasra alkalmas helyiség, ahol fényterdpias elcsendesedésre, diavetitésre
van lehetdéség.

A Bolcséde sajat fozokonyhaval rendelkezik, melyben a bolcsddés és ovodas korosztaly
részére foziink. Az ételallergias gyermekek ételei a diétds konyhaban késziilnek. Konyhank
felszerelését, targyi eszkozeit fokozatosan bdvitjilk, hogy megfeleljenek a korszerl f6zési
technologiakkal késziilt ételek bevezetésehez €s elkészitésehez.

Személyi feltételek
A Boélcs6de mukodtetését 37 dolgozé biztositja.

A Dbolcs6devezetd az intézmény szakmai, mikodési és gazdalkodasi iranyitasat végzi, az
intézmény képviseletét latja el. Kapcsolatot tart a felettes szervekkel, tarsintézményekkel.

A bolesddevezetd mellett figgetlenitett helyettes dolgozik, segiti a bolesddevezetd munkajat,
O a gyermekvédelmi felelés is. A Bolcsdde gazdasagi, iigyviteli feladatait is intézi,
munkavédelmi és tlizvédelmi feladatok teljesitését 1atja el.

A gondozas-nevelést szakképzett kisgyermeknevelok végzik. Csoportonként 2+2
kisgyermeknevel6 €s a bolcsédei dajka alkotja a gondozési egységek 1étszamat. A torvényi
lehetdségeket kihaszndlva + 1 {6 kisgyermekneveldt foglalkoztatunk f6 allasban, aki az
ugynevezett ,, fregoli ,, kisgyermekneveld, fixen az egyik csoportban a kisebbek ellatasaba
segit be, hianyzas esetén az adott csoportban latja el a hianyzo6 kisgyermeknevelo feladatait.

A kisgyermeknevelok munkajat szakképzett gydgypedagogiai asszisztens tamogatja, a sajatos
nevelési igényl és magatartaszavaros kisgyermekek fejlesztését és egyéni gondozasat végzi és
az alkoté tevékenységekhez sziikséges alapanyagokat késziti eld, valamint a Bolcsdde

T

A bolesddei dajkdk a kisgyermeknevelok segiti, gondoskodnak a folyamatos napirend
végrehajtasardl (étkezések elokészitése és gyermekfeliigyelet) és az & feladatuk a
csoportszobak, folyosdk és kiszolgald helyiségek tisztantartasa.



A Dbolesdde-Ovoda étkeztetéséért szakképzett dietetikus felelds, feladata a korszerd,
taplalkozasi eléirdsoknak, szabalyoknak megfelelden elkészitett étlapok Osszeallitdsa, az
ctelkészitéshez sziikséges nyersanyagok beszerzése, raktirozasa, a fézési technologisk
nyomon kovetése, a felhaszndldssal kapcsolatos adminisztracios feladatok végzése.

Sajat konyhank szakképzett szakacsnd vezetésével késziti el a bolcsddés és Ovodas
gyermekek és a dolgozok ételeit. A napi meghitt és csalddias 1égkdr megvaldsitasahoz
nagyban hozzdjarul a konyhai személyzet és az egyéb technikai dolgozok segitd munkéja is.

A kertész-hazimunkas munkaja a B6lcséde udvardnak és a kiilsé kérnyezet rendben tartésa és
a miikodési folyamatokhoz sziikséges kisebb javitasok megoldasa.

Sajat mosodaban torténik az intézmény textilidinak mosasa. A mosénd munkaja sokréti, a
mosas, a vasalas mellett a textilidk varrasat is § végzi, szilkség esetén helyettesit.

A megbizasi szerzddéssel dolgozd gyermekorvos hetente keresi fel a bolesédét.

IV. A bélcsddei gondozds-nevelés célja és alapelvei
A nevelés célja

A Dbolesédei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,
keépességeket, amelyek segitik ket abban, hogy hatékonyan és kiegyenstlyozottan
viselkedjenek sajat kulturalis kornyezetilkben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bdlcsddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi,
amelyek segitik a csaladi nevelés elsodlegességének tiszteletét, a gyermek fizikai- és érzelmi
biztonsagéanak és jolétének megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel és elfogadassal, a
gyermek nemzeti/ etnikai hovatartozdsanak tiszteletben tartasaval, identitasanak erdsitésével
kompetencidjanak  figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetéség  biztositasaval,
viselkedési mintak nyujtasaval eldsegitik a harmonikus fejlédést.

Tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencids szemléletének széleskorii értelmezésével
Osszhangban, minden kisgyermekre és csaladjara kiterjedd prevenciés tevékenységet
folytasson. A csoportban gondozhato, nevelhet$ sajatos nevelési igényli gyermeknél segiti a
habituéciot és a rehabilitaciot.

Hatranyos helyzeti gyermekek esetében célja a hatranyok enyhitésére torekvés,
egyittmiikodve tarsintézményekkel. Minden kisgyermek szamdara segitve az egyenld
es€lyekhez jutast, és a tdrsadalmi beilleszkedést.

A bolesbdei ellatast nydjté intézmény csaladbarat intézményként szolgaltatasként hozzajarul a
csaladok életminéségének javitasahoz, a sziilok munkdaba allasi esélyének ndveléséhez.

A Bolesde biztositja a gyermek életkoranak és fejlettségének megfelelden a gondozés és
nevelés feltételeit, a sziildvel torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét, valamint az
ellatashoz sziikséges textiliat, batorzatot, egyéb eszkozoket és felszerelést.

A jatéktevekenységhez és a szabadban vald tartdzkodaséhoz szitkséges targyi és személyi
feltételeket. A gyermekek élettani sziikségleteit kielégitd és az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelels taplalkozast biztosit.



A gyermekek életkoruknak €s érdeklddésiiknek megfeleld tevékenységekben vehetnek részt, a
szabad jatéktevékenység mellett lehetdséget kapnak az 6nallo aktivitasra és kreativitasra.

A sziilok és kisgyermeknevelok kozotti bizalom alapja a j6 munkédnak. A gyermekiiket rank
bizé sziil6k tobbsége tiszteletben tartja a munkankat, tisztdban van vele, hogy az intézmény
gondozoé-neveld munkét végez. A kisgyermekneveld feleldssége nagyon fontos, hiszen a rank
bizott gyermekek a nap legnagyobb részét veliink toltik, a helyes napirend, a jo szokésok
bevezetése nalunk alakul ki. A szakmai irdnyitds is nagyobb hangsulyt szentel a
neveldomunkanak, a gyermek személyiségének alapjait mar bolcsédés korban lerakjuk.

A szakmai munka a mddszertani levelek alapjan folyik, jo szinvonalon. A gyermekek a
folyamatos napirend alapjan végzik a tevékenységeiket, az évszaknak, csoport 0sszetételének
megfeleléen, betartva a, Bolcsddei nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramjaban
meghatarozott alapelveket.

A bolcesédei nevelés alapelvei

1. A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csaldd rendszerszemléletii megkdzelitése értelmében a bdlcsddei nevelésben elsddleges
szempont a csalad miik6désének megismerése, megértése. Lényege olyan komplex latdsmod
alkalmazasa, amely nemcsak a kisgyermeket, hanem a csaladot is kiindulépontnak tekinti. Az
interakcios mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet kaphatunk a csalad erésségeirl
€s gyengeségeirdl. Az erésségek hangsulyozdsa altal a szakember hozzéjarulhat a csalad
életmindségének javitasahoz.

2. A koragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencié magdban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek sajatos szilikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgilja. A
bolcsddei ellatdst nyujté intézmény, szolgaltaté funkcidjat tekintve alkalmas szintér a
koragyermekkori intervencid szemléletének alkalmazasara. Ennek értelmében a
kisgyermeknevel6 feladata az esetlegesen felmeriil fejlédésbeli lemaradasok, megtorpanasok
felismerése €s jelzése.

3. A csaladi nevelés elsodleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bdlcsddei ellatast nyujté intézmény,
szolgaltat6 a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokéasait tiszteletben tartva és azokat
erdsitve vesz részt a gyermekek nevelésében.

Mindezek értelmében fontos a sziildk szamara lehetdvé tenni a tevékeny, kiillonb6z6 szinteken
¢s modokon megvaldsuld bekapcsolodast a bolesddei ellatast nyajtdé intézmény, szolgaltatd
életébe.

4. A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesitheté individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezd, fejlodd személyiség. Kiilonleges védelem, banasmod illeti meg.
A bolesddei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatisara, a személyes, a
szocidlis és a kognitiv kompetencidk fejlédésének segitésére iranyul az alapveté gyermeki
jogok tiszteletben tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi,
nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli kiillonbozoségek iranti tolerancia kialakitisara.
5. A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozé szerepe

A Dbdlcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol adéddan meghatarozd a
kisgyermeknevel6 szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre €s a csaladra. A
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feladatok szinvonalas megvalositdsara megfelelé szakmai kompetenciaval és identitassal,
kell Onismerettel, magas szint(i tarsas készségekkel biré szakember képes. Ebbdl adéddan a
kisgyermekneveld felelés a szakmai tuddsa szinten tartdsaért, gyarapitiséért, szakmai
kompetenciai fejlesztéséért.

6. A biztonsag ¢s a stabilitds megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fiiggd bolcsddei ellatast nyujtd intézménybe, szolgaltatéhoz
torténd beszoktatasra, adaptacios iddszakra gy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsaganak Ujrateremtésére. A kisgyermek személyi és targyi kornyezetének allandosaga
(--sajat kisgyermekneveld”-rendszer, felmenérendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az
érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozodashoz, a jo szokasok kialakuldsdhoz. A
napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébél fakadd ismétlédések
tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszdmithatosagot eredményeznek a napi események
sordban, ndvelik a gyermek biztonsagérzetét. A biztonsag nyujtasa természetszertileg
magaban foglalja a fizikai és a pszichikai er6szak minden formajatol valé védelmet is.

7. Fokozatossag megvaldsitisa

A fokozatossagnak a bdlcsddei nevelés minden teriiletét érintd barmely valtozas esetén
ervényesilnie kell. A kisgyermek 1j helyzetekhez valé fokozatos hozzészoktatisa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzetek megismerését, a szokdsok
kialakuldsat.

8. Egyéni banasmad érvényesitése

A kisgyermek fejlédéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogadé, empatikus, hiteles
neveléi magatartdsa. A bolcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
crésenek, egyéni fejlédésének {itemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetenciajat, nemzetiségi/etnikai, kulturdlis és valldsi hovatartozasat. A fejlddés iitemét
mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden 1j fejlédési allomésnak
kiindulépontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bdlcsédei ellatast nyjté intézménybe,
szolgaltatohoz jard kisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodé mértékben
részesiiljon érzelmi biztonsagot nyujtd gondoskodasban és timogatasban.

9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakcidjanak bensOséges,
intim helyzetei. A gondozasi helyzetek megvaldsulasa sordn a nevelésnek és a gondozasnak
elvalaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozéas minden helyzetében nevelés folyik, a
nevelés helyzetei, lehetéségei nem korlatozodhatnak a gondozési helyzetekre. A fiziologias
sziikségletek kielégitése megteremti a magasabb rendi sziikségletek kielégitésének feltételeit.
A professziondlis gondozds, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakulasahoz és a
nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere.

10. A gyermeki kompetenciakésztetés tAmogatasa

A korai életévekben alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencik, ezért
tamogatasuk kiemelt jelentdséggel bir a bolcsédei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehet6ségeét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken
keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, 4télhesse a spontan tanulds
orémet, meger6sddjon benne a vilag megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell 6nallo kezdeményezéseit, megteremtve
ezaltal az egész életen 4t tart6 tanulas igényének, folyamatanak biztos alapjait.




V. A bélcsodei nevelés feladatai
A csaladok tamogatasa, annak erdsségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése

A mai tarsadalmi, gazdasagi helyzetben sokkal nagyobb szerepe van a bélcsddei ellatasnak. A
szlilok nagy része rakényszeriil, hogy a gyermekét minél hamarabb bélcsédébe adja. A csalad
is dilemmaékon megy keresztiil, fontolgatja a dolgot, a dontés el6tt. Sokan jonnek be az
intézménylinkbe is tandcsot kémi, mi az idedlis kor, hogy a gyermekeik ko6zOsségbe
keriiljenek. Szerencsére az édesanyak tObbsége a GYED idészakat még egyiitt tolti a
gyermekeikkel, persze vannak kivételek, mikor a munkahely megszlinésének a veszélye miatt
az édesanya kénytelen hamarabb meghozni ezt a dontést. A GYED Extra el6nyeit kihasznalva
tobb 1-2 év kozotti kisgyermek kerlil felvételre. A csaladi szeretet és biztonsag kotelékébol
kikeriilni nem csak a gyermek életében hoz valtozasokat, hanem az édesanya félelme az
elszakadastdl is dontden befolyasolja ezt. Legfontosabb feladatunk tovabbra is a szeretetteljes,
biztonsagot add érzelmekben gazdag bolcsédei 1égkor megteremtése.

A bdlesédei ellatdst nyujtd intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal
kapcsolatba keriild elsé gyermekintézmény jelentGs szerepet tolt be a sziildi kompetencia
fejlesztésében. A csalad erdsségeinek megismerése, tamogatasa a pozitivumok kiemelésével
valosul meg. A csaladlatogatas és az lizend flizetben leirt jellemzés alapjat képezi ennek a
folyamatnak. A csaladi és bolcsddei nevelés Gsszhangja, a sziildk és a kisgyermekneveldk
kozotti egyenrangu, konstruktiv, kolcson0s bizalmon alapuld partneri kapcsolat
elengedhetetlen feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlédéséhez. A beszoktatasi idészakban
a kisgyermeknevel6 egyre jobban megismeri a gyermeket, a sziilé kézvetiteni tudja szokasait,
igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevel6t a gyermek
ismeretén alapul6 differencialt, egyéni banasmodd kialakitasaban. A kisgyermeknevels, mint
szakember, szaktuddasara, tapasztalataira épitve, a sziilok igényeihez igazodva kozvetiti a kora
gyermekkori fejlédéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket, melyek a napi és a
sziildcsoportos beszélgetések alkalmaval valosulnak meg.

Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa

Feladatunk a harmonikus testi és lelki fejlodéshez szilkséges egészséges és biztonsagos
kérnyezet megteremtése, elsddleges egyéni sziikségletek kielégitése, kulturhigiénés szokasok
kialakuldsanak segitése, az évszakokhoz igazoddé napirend biztositasa (étkezés, mosakodas,
oltozkddés, alvas, szobatisztasagra nevelés, levegbzés, jaték, mozgds). A gyermek aktiv
résztvevlje kell, hogy legyen a gondozasi muveleteknek, ezzel is segitve 6t a
szocializacioban.

A mozgasos jatékok, torna, fejlesztik a természetes mozgésat, testi képességeket, mint az erd,
ligyesség, gyorsasag, de fontos szerepiik van az egészség megtrzésében.

A kisgyermekneveld nyomon koveti a gyermekek fejlédését, dokumentilja az esetleges
eltéréseket jelzi a sziil6 és a szakemberek felé.

A prevencids feladatok megvalodsitasaba szakemberek is bevonhatdk.

A bolcsédeorvos heti szinten latogatja az intézményt figyelemmel kiséri a gyermekek testi
fejlodését.
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Boles6dénkben havonta gyermekpszichologus tart fogadoorat, ahol a sziildknek lehetéségiik
van a gyermekiikkel kapcsolatosan felmeriild nehézségek megbeszélésére. Az egy Oras
besz€lgetések tobbnyire rdvildgitanak a megoldasra vagy a folyamatot inditjak el, ami a
Pedagoégiai szakszolgalatban folytatodik.

Fejlodési lemaradasok esetében a szakemberek tdmogataséara szamitunk, heti rendszerességgel
jér ki fejlesztépedagdgus, logopédus és konduktor, akik a szlirésben és a fejlesztésben segitik
a munkankat. Gyogypedagogiai asszisztens foglalkoztatdsdval a fejlesztésre szoruld
gyermekek €s a magatartasi zavarokkal kiizd6 tarsaik egyéni bénasmoédjénak tdmogatasat
oldjuk meg.

A bblesédénkben minden évben fogaszati sziirést végziink.

Az egészségmeglrzeés teriiletén létrehoztuk a mozgiasszobat és a sdszobat. Az Oszi-téli
id6szakban a csoportok beosztas szerint latogatjdk a mozgéasszobat, ahol kiugralhatjak
magukat, majd atmehetnek a soszobdba. A sOszoba rendszeres latogatisa a gyermekek
immunrendszerének erdsitését, az ellenalloképesség novelését szolgalja. A tengeri sés levegdt
idéz6 helyiségben a gyerekek lenyugszanak, rajzolnak, festenek vagy kéziigyesség
fejlesztéjatékokkal jatszanak vagy a sbhomokozoban tevékenykednek.

Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése

Deriis légkor biztositasa, a gyermek és kisgyermekneveld kozott szeretetteljes, érzelmi
biztonsagot jelentd kapcsolat kialakitasanak segitése a fo feladat. A szakemberek magatartasa
legyen hiteles, Osztondzze a gyermeket az érzelmei kifejezésére. A kisgyermeknevelSk
Uzenetei biztatok és tdmogatok legyenek, vilagos elvarasokat és hatarokat fogalmazzanak
meg. Torekedni kell az egylittélés szabalyainak elfogadtatasara.

Lehetdséget kell teremteni a kisgyermeknevel6vel és a tarsakkal kozds élmények szerzésére.
Az egyiittlét helyzetei az Entudat egészséges fejlédésének elosegitéséhez jarulnak hozza, az
énérvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorldsanak szinterei.

A nehezen szocializilhato lassan fejlodo, érzékszervi és vagy mozgassériilt, a sajatos
nevelésti, hatranyos helyzetli, az elhanyagolt gyermekek nevelése-gondozasa specialis
tobblet-torédéssel, sziikség esetén mas szakemberek bevonasaval valosul meg.

Megismerési folyamatok fejlédésének segitése

A gyermek életkoranak, érdeklédésének megfeleld tevékenységek, jatékos felfedezések és a
cselekvéses tanulas lehetdségének biztositasara toreksziink. Mindez a kisgyermekneveld aktiv
részvételével €s a megfeleld komyezet kialakitasaval torténik. A kozos tevékenységek soran
élmények, viselkedési és helyzetmegoldasi mintdk nytjtasa valosul meg. Az 6nallé aktivitas
¢és kreativitds tamogatdsa, ismeretnyujtas, a tdjékozodasnak, tapasztalatok és élmények
feldolgozasanak segitése a feladatunk. Az 6nallé valasztas és a dontési képesség kialakulasat
segiti a batorito, 6sztonz6 neveldi magatartas.

V1. A bolcsodei nevelés fobb helyzetei

Alapvet6 szempont, hogy a bélcsédei élet a kisgyermek szamdara élményt nytijtd, részvételre
motivalo, tanulasi tapasztalatokat biztosito legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
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alakitisanak moddszertani alapja az egyéni bandsmod érvényesitése, a gyermek pozitiv
onallosagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

Tanulas

A bolcsddei nevelés teriiletén a tanulds, minden olyan tapasztalat-, illetve informacioszerzési
folyamat, amely tartds valtozast idéz el6 a viselkedésben, illetve a gondolkodasban, valamint
elosegiti, hogy a gyermek megismerje onmagat és kornyezetét. A tanulas legfontosabb
irAnyitja a személyes kivancsisag, az érdekloédés. A kisgyermekkori tanulas szinterei a
természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a felnottel és a tarsakkal vald egyiittes
tevékenység és a kommunikaci6. A tanulds formai az utdnzas, a spontan jatckos
tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevelo-gyermek interakciobdl szdrmazé ismeretszerzeés €s
szokaskialakitas.

A kisgyermeknevel6nek a sajatos nevelési igényli gyermekek esetében szem elott kell
tartania, hogy naluk mas jellegli és hosszabb id6t vesz igénybe a tanulasi folyamat.

A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon fontos eleme. Figyelembe kell venni azoknak a
gyermekeknek a nyelvi sziikségleteit is, akiknek nem a magyar az anyanyelviik.

Gondozas

A gondozas bens6séges interakcids helyzet a kisgyermeknevel6 €s gyermek kdzott, amelynek
elsbédleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése. A
személyes és a szocialis kompetenciak kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemOkortdl kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben. Sikeres
probalkozasait a felndtt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli az egytlittmitkodési
kedvet. A gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras.

Téplalkozasnal biztositjuk a folyamatos atallast az 6nallo étkezés felé. 1 év alatti gyermekek
esetében kétkezes étkezési modszerrdl a tiszta és 6nallo evésig.

Az 61tozk6dés terén a folyamatos segitség mellett lehetdséget biztositunk a probélkozasra.
Szobatisztasag tekintetében az otthon kialakitott szobatisztasagra neveléshez igazodva
folytatjuk és segitjiik a szobatisztasag kialakulasat, a csoporttarsak is példamutatassal vannak
a tarsaik felé.

Az altatas, pihenés a csoportszoban beliil valosul meg.

Jaték

A jatékot a kisgyermekkor legfontosabb és legfejlesztobb tevékenységének tekintjiik, mint
ilyet a bolcsddei nevelés legfontosabb eszkdzének tartjuk, ami segit a vildg megismerésében
és befogadasaban, eldsegiti a testi, értelmi, érzelmi €s szocidlis fejlédést.

A kisgyermeknevelé a jaték feltételeinek (megfelelé hangulat, hely, id6, eszkozok)
biztositasaval és nevel6i magatartasaval tdmogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet,
a kreativitast. A kisgyermeknevelovel, a tobbi gyermekkel vald egylittlét Sromforrds a
kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat nyudjt, segitve a szocidlis képességek
fejlodését.
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Mozgas

A csecsem6- ¢s kisgyermekkor az alapvetd mozgasformak kialakulasdnak és fejlédésének
id6szaka. A kisgyermekek mozgésigénye rendkiviil nagy, szamukra dromforras a mozgas.
Ezért a szobaban és az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgésteret, a
mozgasfejlesztd jatékokat. A jatékeszkozokkel szemben elvards, hogy felkeltsék az
erdekl6dést, fenntartsak a mozgasaktivitast és hasznalatuk biztonsagos legyen. Biztositani kell
a kornyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kikiiszobdlését. Csecsemdknek olyan
jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de elegendé hely all rendelkezésre, példaul:
hempergd, elkeritett szobasarok.

A nagymozgasos jat€kokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tSbb lehetéség nyilik, mint
a szobaban. Még tobb lehetdséget kinal a benti nagymozgéasos jatékokkal felszerelt kiilon
helyiség hasznélata.

Mozgastevekenység végzésére a bolesddén beliil t5bb helyen is lehetdség van. Végezziik a
csoportszobaban, rossz idé esetén a teraszon, vagy az Ugri-bugri szobéban.

Kiilon foglalkozas keretében a kutyas foglalkozas és a jatékos torna keretében valosul meg.

Alkoté tevékenység

Az 6rém forrdsa maga a tevékenység, nem annak eredménye. A kisgyermekneveld feladata a
targyi feltételek és elegendd id6 biztositdsa, az egyes technikék, eszkézhasznalat
megmutatasa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfeleld technikai segitségnyujtassal az
alkotokedv ébrentartisa. A kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével a
kisgyermekneveld segiti az alkotd tevékenységek iranti érdeklédést. A finommotorikat
nyomdazassal, vigassal, gyurmazéssal, firkalassal fejlesztjilk. Kedvelt tevékenység a
ragasztas, gytlirés, tepés, ujjfestés vagy vastag ecsettel festés. A kéziigyességet fejlesztd
kiilonbozd technikék bemutatésat, a csoporton beliil vagy a sészobéban végezziik.

A gyermekek egyéni Gtleteit timogatjuk, a tevékenységeket évszakokhoz és iinnepekhez is
igazitjuk.

A gyermekek alkotdsait az eloterekbe, a sziilok szamara is lathatéva tessziik majd névre sz6l6
dosszi¢ban 8sszegyiijtjiik és tavozaskor mindenki megkapija.

Mondéka, ének

Sokszintli zenei élmény 4télése harméniat jelent a gyermek és a kisgyermekneveld kozott.
Tapasztalatszerzésre ad lehetéséget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a ritmus hangszerek
hallgatasa, megszdlaltatasa.

A kisgyermeknevel6 ének- és beszédhangja, spontan diidolgatésa, ritmusos szGvegmondasa, a
dallam és ritmushangszerek hallgatisa, megszdlaltatasa, a kozds éneklés a koztik 16vo
kapcsolatot fejleszti.

T6bb kisgyermekneveld elsajatitotta a furulya hasznalatat, koézos élményt nyujtva a
gyermekeknek. A furulya mellett mas hangszereket is megszélaltatnak pl. xilofonoznak,
dobolnak, csérgéznek a gyermekekkel. Minden csoportbdl végeztek zenei tovabbképzést,
Ujabb dalokat tanultak meg, amivel gazdagitjak a zenei tudasukat.

A kisgyermek életkori sajatossdgaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati 4llapotéhoz
igazodo, feleldsséggel kivalasztott és alkalmazott jatékos mondokék, gyermekdalok, népdalok
es értékes zenemiivek felkeltik az érdeklodésiiket, formaljak esztétikai érzékenységiiket, zenei
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izlésiiket, segitik a hagyomanyok megismerését €s tovabbélését. A zenei nevelés eredményes
megvalositdsa lehetdséget nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejlodésére.

A melegség €és a meghitt hangulat, 0sszeblijas mind-mind hozzatartozik a verseléshez,
meséléshez, amely az ¢értelmi fejlodést, a fantdzia szinesedését, gondolkodast,
szokincsbovitést fejleszti.

Vers, mese

Nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlodésére. A versnek elsésorban a
ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a személyiségre. A verselés,
mesélés, képeskdnyv-nézegetés bensdséges kommunikacids helyzet, igy egyszerre feltétele és
eredménye a kisgyermek alapvet6 érzelmi biztonsaganak. A k6zds mesélés élménye segiti az
aktiv szokincs kialakulasat és a vilagrol valo ismeretek megszerzését. A bolcsddei ellatast
nyujtdé intézményben, szolgaltatonal a népi €s az irodalmi miiveknek egyarant helye van.

Ezen célok megvaldsitisahoz bevezetésre keriilt a meseparna hasznalata, ahol a kisgyermekek
a kisgyermeknevel$ segitségével maguk is részesei a mesének, ahogy mozgatjak a figurakat.
Mesekuckot hoztunk létre, ahol kis csoportokban a kisgyermekneveld rovid meséket vetit a
gyerekeknek vagy csak a képekrol beszélgetnek.

Egyéb tevékenységek

Olyan tevékenységek, amik valamilyen élethelyzet k6zos elokészitéséhez és megoldasdhoz, a
kéryezet aktiv megismeréséhez, az egymasrdl ¢€s a kornyezetrdl valdé gondoskodashoz
kapcsolodnak.
- Létrehoztunk egy z6ldségeskertet, ahol a nagyobb gyermekek végig kovethetik a f61di
eper €rési folyamatat, viragokat és fliiszerndvényeket iiltetnek, gondoznak.
- Az 6szi kertgondozasbol is kiveszik a résziiket az 6szi falevelek gereblyézésével, a di6
Osszegytijtésével.
- Karacsony elétt mézessiitemény szaggatdsaban tevékenykednek, amit haza is vihetnek.
Az 6rom forrasai az ,,én csindlom” élményének, az egyiittességnek, a k6zos munkalkodasnak
és a tevekenység fontossaganak, hasznossaganak atélése. Ezek a helyzetek lehetoséget
nyujtanak az egyiittmiikddésre, a feladatok megosztasara, felfedezésére, megértésére. A
természet megismerése bolcsdde udvardn végzett évszakoknak megfelelé vizsgaldédasokon,
megfigyeléseken alapul. Az Uj tevékenységi formakat a természet valtozasaihoz is
kapcsolhatjuk, télen hoembert épitiink és csuszkalunk a dombrol.

VII. A bolcsodei nevelés megvalositasanak sajdtos feltételei
Sajat kisgyermeknevel6 rendszer

A kisgyermekneveld a bolcsdédei nevelés szakembere, aki személyiségével, nevel6i
attitlidjével, mintat jelent a csalddok és gyermekek szamara egyarant.

A sajat kisgyermeknevel6 rendszer a biztonsag és a stabilitds megteremtésének szabalyan
alapul. A kisgyermekneveld szoktatja a gyermeket a bolcsddébe a bolcs6débe jaras egész
idétartama alatt. O kiséri figyelemmel a kisgyermek fejlodését, vezeti az ehhez kapcsolddo
szakmai dokumentéciot és feleldsséggel tartozik a gyermekért.
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A sajat kisgyermekneveld rendszerben tbb figyelem jut minden gyermekre, szem elétt tartva
a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokéasait. Els6sorban a sajat kisgyermeknevel6
segiti at 8ket a bolcsddei életben adddo nehézségeken.

Csoportok megszervezése

Csoportonként 12-14 gyermeket gondozunk, kivétel a sajatos nevelési igényli gyermeket is
ellato csoportot. Az intézményben a gyermekcsoportok létszéma a jogszabalyban
meghatarozottnal magasabb nem lehet, a mindségi bolcsédei nevelést az életkornak és a
sajatos igényeknek megfeleld felnott és gyermek ariny garantalja.

A gyermekek napirendje

A napirend kialakitdsanal figyelembe vesszik a gyermekek életkori sajtossagait, a csoport
korcsoport szerinti megosztasat, az évszakok valtozasat. A folyamatos napirend a folyamatos
gondozas feltételeit, annak megvalositasat, valamint a szabad jatéktevékenység megélését
kivanja biztositani. Az egymast kovetd események megteremtik a gyermek szaméra a
kiszamithatosagot, a biztonsagérzetet és az Onallosodds lehetéségét. A napirenden beliil
figyelembe kell venni a gyermekek egyéni sziikségleteit, keriilni kell a felesleges varakozasi
idét. A csoportok napirendjét rugalmasan alakitjuk, hogy lehet6ség legyen az esetleges
valtoztatasokra. A napirend Osszedllitdsanal fontos szempont a személyi allandosag,
megfeleld targyi feltételek biztositasa, a bolcsddei dajkakkal 6sszehangolt munkaszervezés.

Kisgyermekek napirendie

6.00-8.00 Erkezés a bolesddébe, kézmosas, Jaték tevékenység a szobaban

8.00-8,30 Reggeliztetés a szobaban, j6 id6 esetén az udvaron

8.30-9.30 Fiird0szoba hasznalat, szabad jaték a szobaban vagy a kertben, tevékenységek
felajanléasa, so-ugri-burgi szoba hasznalata

9.30-10.00  Tizorai, készil6dés az udvarra

10.00-11.00 Jaték a szabadban vagy kiszolgalohelyiségekbe

11.00-11.30  Bejovetel az udvarrdl, fiirdészoba hasznalat, elcsendesedés

11.30-12.00 Ebédeltetés

12.00-14.30  Alvas, pihenés

14.30-15.00 Ebredési sorrendben fiirdészoba hasznalat, jaték.

15.00-15.30 Uzsonna

15.30-17.00 Jaték a szabadban vagy a szobaban, hazamenetel

Taplalkozas

Az egészséges fejlodés elbsegitéséhez nagyban hozzajarul az egészséges taplalkozis. A
korcsoportoknak megfelelé mennyiségi és mindségi, valtozatos taplalékokat készitiink.
Igyeksziink csak természetes alapanyagokbol eléallitani az ételeket, sajat magunk készitjiik a
korozottet, majpastétomot, stb. TObbszor fogyasztanak magvas és teljes kidrlési liszttel
késziilt pékarut, sovany husokat, z61dséget, gylimolesot.

Bolcsddénkben egyre tobbszor érkezik taplalékallergidban szenvedd gyermek. Diétaskonyhat
hoztunk létre, igy vallaljuk glutén-, tej és tojasmentes diéta elkészitését. Figyelembe vessziik
az egyéni igényeket, a mar bevalt nyersanyagokat beszerezziik (rizstej, tejmentes felvagottak).
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A HACCP rendszeriink kidolgozott, a dokumentaciét az abban eldirt szabalyok szerint
miukodtetjiik.

gyermekeink. A megfeleléen kialakitott bolesddei étkezés jo hatassal lehet a taplalkozasi
szokasok kedvezo iranyba térténd valtoztatasahoz.

Az 4atadoban elhelyezett étlapokat a sziildk is figyelemmel kisérik, érdekldédnek a
kisgyermeknevel6kt6], hogy hogyan fogadjak gyermekeik az ételeket.

VIII. Csaladok tamogatdsanak modszerei, a csalad és a bolcsode kapcsolata
Kapcsolat felvétel

Amikor a csaladban felmeriil az édesanya munkaba allasanak lehetdsége, el6szor az
intézményt keresik fel, érdeklédnek, szeretnék kiprobalni, hogyan érzi magat gyermekiik
kozosségben. Telefonon egyeztetjiik a latogatas idopontjat, a bolesdde 9-11 6ra kdzott fogadja
a jelentkezoket, de akar a délutani orakban érkezdkkel is szivesen elbeszélgetiink.

Ekkor a sziil tajékoztatast kap a felvétel folyamatardl, a fokozatos beszoktatds médszerérél,
a bolcsddei napi életrdl és a szakmai munkéardl. A sziilék megismerik a bdlcsodét, a
csoportszobat és kisgyermekneveloket. Ez a csalad és a bolesdde egyiittmiikddésének elsd
szintere.

Nyilt nap

Minden év marcius masodik csiitortok déleldttjén beiratkozas eldtti nyilt napot tartunk, mely
bepillantast enged a bolcsddei életbe, sz6 van a beiratkozas menetérdl, milyen papirokat kell
beszerezniiik ahhoz, hogy a bekeriilhessenek a Bolcsédénkbe. A megnyugtatd valaszok, a
bolesédei csoport és a kisgyermeknevelok munkajanak megismerése alapjan a sziilok
kdnnyebben tudnak doénteni.

Igény esetén a mar beszoktatott gyermekek sziilei részére is tartunk nyilt napot, a sziilok igy
megfigyelhetik gyermekiiket jaték és napi tevékenységei végzése kdzben.

Bolesodei felvétel

A bolesddei felvétel iranti kérelmiiket az Onkormanyzat Népjoléti Irodajahoz adjak be a
szilok, a dontésrél is onnan kapnak értesitést. A védoéndi javaslat mellett a bolcsdédevezetd
javaslata is sziikséges a beadasahoz, igy lehetOségiink van a gyermeket és a szildt is
megismerni.

Sziiloi értekezlet

A bolesoder kozosségbe keriild gyermekek sziileinek a szilléi értekezlet nyujt fontos
informacidkat az elkovetkezendd napok valtozasairdl. Tajékoztatjuk oket a napirendrdl, a
hazirendrél, a gyermekek ¢€s a sziilok jogairdl és kotelességeirdl, a bolcsddei érdekképviseleti
forumrol, bemutatjuk az alapitvanyunk miikddését. Miutdn befejez6dott a sziildi értekezlet,
minden kisgyermeknevels a sajat csoportszobajaba fogadja az ,,0j” sziildket egy részletesebb,
személyre sz6lo tdjékoztatds céljabol. Itt lehetdség nyilik a csoportszoba megismerésére,
illetve a kisgyermekneveldvel valé kapcsolatfelvételre. A kisgyermeknevelok a csoportra
vonatkozo6 téjékoztatd utan személyesen beszélik meg a sziildkkel a beszoktatas lehetséges
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iddpontjat, felajanljék a bolcsddével vald ismerkedés lehetdségét. Az Gjonnan jelentkezok
sziiléi értekezletére juniusban keriil sor.

Aprilisban az 6vodéba mend gyermekek sziilei kapnak segitséget az 6vodai beiratkozashoz.
Kozérdekil események megbeszéléséhez, a csoportokat érintd kérdésekben rendkiviili sziiléi
értekezletek megtartasara kertil sor.

Bolesdde-kostolgato

A nyari sziinet el6tti hetekben lehetéség nyilik az Ujonnan felvett gyermekeknek a bolcsédei
csoportok megismerésére, kdzos jatékra az udvaron, a 1-2 alkalommal 9-11 éréig az udvaron
biztositjuk ezt a lehetdséget. A bdlcsdde-késtolgatd segiti a beszoktatast, hisz a gyerekek a
beszoktatés elsé napjan mar egy ismert kérnyezetbe érkeznek, felfedezhetik a csoportos jaték
oromet, a sziilok fel tudjdk venni a kapcsolatot a kisgyermeknevelékkel, sziildtarsakkal.

Csaladlatogatas

A beszoktatds menete a csaladi kornyezetben végzett csaladlatogatassal kezdédik, célja a
gyermeknek €s a sziloknek otthoni kornyezetben valé megismerése. Az  elsd
csaladlatogatasra a beszoktatds megkezdése eldtt, vagy a beszoktatas elsé hetében keriil sor,
elbre egyeztetett idopontban. A csaladlatogatasra a kisgyermekneveldk a gyermek szamaéra
apro figyelmességgel késziilnek (pl. a gyermek jele stb). Ez a gesztus segiti a gyermekkel vald
baratkozast.

A csaladlatogatds sordn, a gyermek a megszokott, biztonsagot nyujté kornyezetében
taldlkozhat a szdmara még ismeretlen személlyel, a kisgyermekneveldvel, mely altal a
baratkozas, kapcsolatfelvétel konnyebbé valik. A sziilék az otthoni kornyezetiikben egy
kellemesebb, oldottabb 1égkorben kaphatnak tovabbi, személyre szolo informacidkat a
bolesédei é€letrél, mélyebben megismerhetik a kisgyermekneveld személyét, és lehetdségiik
nyilik szorongésaik feltardsara, oldasara ebben a nem hivatalos kémyezetben.

A kisgyermeknevel$ megismerheti a gyermeket a maga természetes kozegében, megfigyelheti
viselkedéset, reakcioit és informéaciokat gytjthet. A csaladi élet az emberek intim szférajéhoz
tartozik. Eléfordul, hogy a csaladlatogatisra nem keriil sor, mert a sziilék elzarkoznak eléle.
Ezt tiszteletben tartjuk.

A csaladlatogatds tOrténhet a ,sajat kisgyermekneveld” és tars kisgyermekneveld
részvételével. A csaladlatogatasrol rovid beszamolot készitenek a kisgyermeknevelok a

s rer

modszertani levél utmutatéja alapjan, mely a gyermek dokumentaci6jénak részét képezi.
A beszoktatas

A Dbolesbdei év szeptemberben kezdddik, a beszoktatds 1étszamtél fiiggben novemberig
bezarolag is elhuzédhat. A beszoktatds az el6re elkészitett beszoktatasi terv alapjan valdsul
meg, a sziilok igényeit figyelembe véve.

Egész ¢vben folyamatos a felvétel, igy az évkozben megiiresedett féréhelyeken folyamatosan
zajlik a beszoktatds. A beszoktatas a szillovel egyiitt torténik a gyermekek igényének
megfeleld ltemben. A sajat kisgyermekneveldi rendszer biztonsagot ad a gyermeknek,
érzelmi kotodés alakul ki koztik, megbeszélhetik a gondjaikat, kérdéseket tehetnek fel. A
beszoktatés altaldban 10 napot vesz igénybe és hétféi nappal kezdédik.

Az elsd napokban a sziilo6 bent marad a csoportban és fokozatosan informélja a
kisgyermeknevelét a gyermekek fejlodési allapotardl, szokasair6l. A gyermek egyéni igényeit
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figyelembe véve, a kisgyermekneveld rdvidebb-hosszabb idore kikildi a sziilot, igy a
gyermek és a kisgyermekneveld kozott kialakul a bizalom, fokozatosan atveszi a gyermeket a
szll6tél. A kovetkezd héten mar itt ebédel és probalkoznak az itt alvassal, hét végére mar
elérjik, hogy itt tolti az egész napot. A sikeres beszoktatds az egyedi igényeket figyelembe
egy honapot vesz igénybe, ilyenkor a kisgyermek mar elfogadja az uj helyzetet és bizalommal
van a sajat kisgyermeknevel6je felé.

IX. A szolgaltatas helyszinén kiviili programok
Ké6z6s kirandulasok

A csaladoknak 0Osszel és tavasszal szerveziink kirandulasokat a kézeli Normafahoz, az Anna
réten 1évo jatszotéren kicsit elidéziink, jatszunk és piknikeziink, majd folytatjuk az utunkat a
kozeli Erzsébet-kilatohoz. A gyermekeknek is élmény igy a kirdndulas, sétalnak, motoroznak
a sziileik mellett, ha elfaradnak esetleg felkéredzkednek vagy belilnek a babakocsiba. A
szilloknek is lehetoségiik nyilik az ismerkedésre a sajat vagy a szomszédos csoportokba jard
sziildtarsakkal.

Latogatas a Vasuttorténeti Parkba

Ma4jusi csalddi programunk a Vasuttorténeti park meglatogatasa, ami a fidk mellett a
lanyoknak is nagy €élmény. Egyiitt vonatoznak a szllékkel a kisvonaton, felmaszhatnak a
g0zosre €s beszallhatnak régi vasuti kocsikba. A terepasztalon tologathatjak a vonatokat. A
csalad minden tagja talél ott ) felfedezni- és latnivalét, valamint lehetéséget a beszélgetésre.

X. Unnepeink

Novemberben Marton-napi késziilddéssel, ,liba” és lampas készitéssel kezdjiik az évet, amit
szlildkkel egyiitt tartott felvonulas kovet.

Decemberben izgatottan varjak a Mikulast, énekekkel, versekkel késziilink, a gyerekek
személyre szabott csomagot kapnak és ilyenkor érkeznek meg a csoportnak szant jatékok és a
mesekdnyvek is.

A kovetkezd kézmiives foglalkozas a kardcsonyi késziilodés jegyében telik, kiilonféle
diszeket, mézeskaldcsot készitenek. Luca napi vasaron a sziil0k és a kisgyermeknevel6k altal
készitett ajandéktargyakat lehet megvasarolni. Karacsony koézeledtével felallitjuk a fat és
minden gyermek hozhat egy diszt a k6zds kardcsonyfara, bliszkén mutogatjak, hogy azt 6k
hoztdk.

A farsangi kézmiives foglalkozason alarcokat, kalapokat készitenek, a farsangi tinnepségen
jelmezbe 0ltdznek, és egész nap vigadnak, tancolnak.

A koz6s délutani kézmiives foglakozasainkat a hiisvéti késziilddéssel zarjuk, tojasfestéshez,
ragasztashoz, nyuszi és baranyka készitéshez késziilnek el a sablonok.

Az évszaknak megfeleld kreativ kézmves délutanok nagyon jé hangulatban zajlanak, a
gyerekek mellett a sziilok is kedvet kapnak tevékenykedni. A csaladias 1égkér, a sziildkkel
egylitt végzett tevékenységek a gyermekeknek is emlékezetesek maradnak, sokszor az egész
csalad tevékenykedik (jéhetnek a testvér gyermekek is).

Az Anyak napjarol ajandékkészitéssel emlékeziink meg.
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A legnagyobb innep mégis a gyermeknap, melyet tobbnapos szervezés eléz meg. A
gyermekeket lekoti a déleldtti babeldadas, majd a sziilok megérkezése utdn csaladjukkal
egyltt szorakoznak, zenés mulatsdgokon vesznek részt. Lufi hajtogatas, arcfestés szinesiti a
programot, a résztvevok ellatasardl a biifé gondoskodik. A sziilék megismerik egymast, és a
kisgyermekneveldk is szivesen vélaszolnak a felmeriild kérdésekre. A rendezvényiink minden
évben nagy sikert arat.

Juniusban Evzaré bulit rendeziink az évoddba mend gyermekek részére, amin az elmend
gyermekek bolesddés €letét bemutato képekbdl dsszeallitott vetitést és/vagy jatékos kozos
mozgasos tevékenységet falatozas kovet. A tavozé gyermekek ajandékot kapnak és elvihetik
az eddig elkészitett alkotasaikat.

XI. Alapellatasok tuli szolgdltatdsok
Idészakos gyermekfeliigyelet

A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikddésik feltételeirdl szolé 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 44. § (1) bekezdés b) pontja, valamint a (3) bekezdése alapjan a bolcséde
alapfeladatdt nem veszélyeztetd, bolcsdde téritési dij ellenében kiilon szolgaltatasként
iddszakos gyermekfeliigyeletet miikodtethet.

Az idbszakos gyermekfeliigyelet keretében a gyermek szdméra a sziild (gondozé) altal
igényelt alkalommal és id6tartamban bolesédei ellatas nyujtunk az iires féréhelyeken. Az
id6szakos gyermekfeliigyelet lehetdséget nyujt arra, hogy bolcsédei felvétel nélkiil - a sziildk
igényeinek megfelelden - a gyermek néhany Orat a kortarsai kozott toltsén. A szolgaltatas
bolesddés (20 hetestdl — 4 éves) koru gyermekek szamara, a bélcsddei nyitvatartasi id6ben
kérhetd, a sziilokkel megallapodott konkrét napokon. A Bolcséde megallapodast kot a
sziilovel, szolgaltatds egészséges igazolassal vehetd igénybe. Az idészakos gyermekfeliigyelet
az Onkorményzati rendeletben meghatdrozott téritési dijért vehetd igénybe, minden
megkezdett Ora egész Oranak szamit. Sziilo kérésére étkezést is biztositunk. A féréhely
korlatozott, ezért a jelentkezoket a bejelentkezés sorrendjében regisztraljuk. A gyermek
gondozasa-nevelése a bolcsddés tarsaikhoz hasonldan tdrténik.

Sészoba

Gyermekeknél felsdlégnti megbetegedések megeldzésére, kezelésére soszobat alakitottunk ki.
Soszobankban felallitott séhomokoz6 és a teremben parolgé Somadrin oldat lehetéséget
biztosit az immunrendszer erdsitésére. Kisgyermekek szdmara gyermekbutorokat helyeztiink
el, tobbféle jatékkal (épitd, logikai stb.). Természetesen a rajzolas, szinezés és gyurmazas is
megoldott. A gyermekek nagyon élvezik, amikor shomokozéban homokoznak. A sdszobat
0Oszi-téli idészakban hasznaljuk.

A délutani idészakban a csaladok egyéni igényei esetén lehetdséget biztositunk a sészoba
hasznalatdra, amikor a sziil6 és kisgyermek egyiitt toltenek el 20-30 percet a helyiségben.

Kutyaterapias foglalkozas

A program f6 célja, hogy a gyermekek ,,pszicholégiai immunrendszerét” megerdsitse, az
alapvetd készségeket (kommunikacio, szocialis készségek, mozgas, empatids készség stb)
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pedig megalapozza, fejlessze. Mindezek mellett a kutyakkal valé ismerkedés is fontos
szerepet kap.

A foglalkozas teljes egészében jatékos, igy garantalt szorakozast nyujt a gyermekeknek,
amellett, hogy fejleszti is 6ket. A program sordn az aldbbi moédszereket 6tvozik: kutyas
terapia, integrativ gyermekterapia, mlvészetpedagdgia, meseterapia, szenzoros integracios
terapia.

Mozgasfejleszté jatékos torna

A jatékos, 6romteli k6z6s mozgas az egyik legerdsebb pozitiv inger, ami gyermekeket érheti.
Ez a foglalkozés az oktatd és a gyermekek kolcsonds részvételével torténik, de a gyermek
ritmusaban. A gyakorlatok alatt k6z0s kalandot élnek at, {igyesednek. Mindez jatékos
formaban, mondokakkal s jatékos eszkozokkel.

A fent emlitett két foglalkozast heti rendszerességgel biztositjuk, november elejétél junius
kozepéig tartd idoszakban, térités ellenében, 30 perces id6tartamban.

XII. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége, biztositasanak
mdodja, formai

Kisgyermeknevel8ink folyamatosan képzik magukat (egyetemi BA képzésben), a legujabb
szakmai moddszerek szerint dolgoznak, emeltszintii és féiskolai végzettséggel rendelkeznek. A
kisgyermeknevelok szakmai felkésziiltségét, képzettségét tekintve diplomds csecsemd- és
kisgyermeknevelok, fels6foki szakképzett csecsemd €s gyermeknevel6-gondozok, illetve
OKJ bizonyitvannyal rendelkez6 kisgyermekgondozd-nevel6k.

Fontos elvaras a kisgyermeknevelokkel szemben, hogy fizikailag, szellemileg teherbir6ak
legyenek, érzelmileg kiegyensulyozottan, igényesen, lelkiismeretesen, tudatosan dolgozzanak.
Fontos ezeken kiviil az is, hogy 6szintén szeresse a gyermekeket, legyen tlirelmes, megértd a
rabizott gyermekekkel.

A bolcsédében nagy hangsulyt fektetlink a kreditpontos képzésekre. Tbb kisgyermekneveld
ujitotta meg tudasat OKIJ-s kisgyermekneveldi képesités megszerzésével, A régebben
végzettek szakmai tovabbképzéseken, szakmai napokon, személyiség fejleszté tréningeken
vesznek részt.

Tobben mentek el az anyanyelvi ismeretek elsajatitdsanak fontossagarol és ataddsanak
jelentdségérol szol6 és a zenei nevelésrol sz616 tovabbképzésekre.

Havonta pszichologus tart esetmegbeszélést, ahol a szakmai tanacsok mellett a
munkatarsaknak is lehetdségiik van a sajat tapasztalatuk megosztasara.

A tovabbképzésen részt vett munkatarsak a szakmai értekezleteken megosztjak a hallottakat,
igy masok is beépitik azt a munkajukba. Nagy segitséget nyujtanak mindennapi munkajuk
soran, sok Uj informacioval és tapasztalattal bovitve a csoportban végzett tevékenységeiket.
Kisgyermekneveldink szakmailag jol képzett szakemberek, elkotelezettek és elhivatottak
munkéjuk végzésében.
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Havonta tartunk szakmai tovabbképzéseket, ahol kiilonb6zé témaba késziilnek fel a
kisgyermekneveldk, a tobbiek hozzaszolnak és megbeszélik a tevékenységeket. A
sziildcsoportos beszélgetések témai is kiértékelésre keriilnek.

A tovabbképzéseket az év elején elkészitett tovabbképzési terv alapjan végezziik.

Az elvégzett tovabbképzéseket és a bekovetkezett valtozasokat a 8/2000. (VIIL04.) SzCsM
rendelet mellékleteként eléirt nyomtatvanyokon jelezzikk a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag felé.

Az ELTE kozelsége miatt felkeresnek minket fiatal kisgyermekneveld hallgatok, hogy az 5
hetes szakmai gyakorlatukat az intézményiinkben tdlthessék le.

Kozkedvelt helyszin a bolcsédénk az 50 oras kozosségi munka teljesitése céljabol is, a
gyermekek kozott a fiataloknak is feliidiilést jelent dolgozni. A gyakorlatok végén kellemes
élményekkel és tapasztalatokkal tdvoznak.

Az Onképzés keretében a tovadbbképzéseken feliil rendszeresen biztositja a Bolcséde a
szakmai folyoiratok beszerzését, jogszabéalyokat értelmezd kiadvanyokat, internet
hasznalatinak lehetéségét. A Bolcs6de sajat szakmai konyvtdrat hozott létre, melyben a
szakmai kdnyvek és kiadvanyok taldlhatoak meg €s keriilnek folyamatosan frissitésre.

A konyvtarunk a sziiléknek és a dolgozdknak egyarant hasznosnak bizonyul.

XIII. Minoségi nevelomunka a Bolcsodeben

Feladatunk a Bolcséde miikddését szabalyozd dokumentumokban foglaltaknak megfeleld
munkavégzés, valamint az elvégzett munka rendszeres és igényes dokumentacidja.

Fontos szdmunkra a sziilok elvardsainak megismerése, 0j egyiittmikddési formak keresése,
ennek keretében a szakmai feliigyeletet ellaté Népjoléti Irodaval egyiitt sziildi elégedettségi
kérdodivet osztunk ki és azt elemezziik.

A miikdés targyi feltételeinek javitasa érdekében palyazati lehetdségeket keresiink (NCA).

Igyeksziink a dolgozokat érdekeltté tenni a mindségi munkavégzésben (képviseld-testiileti,
szakmapolitikai dijak, polgarmesteri elismerések).

A belsd ellen6rzés legfontosabb feladata a Bolcsédében folyd gondozés-nevelés
hatékonysdganak nyomon kévetése és a sziikséges korrekciok elvégzése.

X1V. Egyiittmiikédés a szolgdltatdson beliil és a tagabb kornyezettel

A szolgaltatason belilli egylittmikodés a kooperacié és a szakmai informacidéaramlas
biztositasa, ami f6képp a munkatarsi értekezletek alkalmaval valosul meg.

A hét utols6 napjén a csoportvezetd kisgyermeknevel6kkel tartunk megbeszélést, a kovetkezd
heti beosztas és a heti teend6k megbeszélése a téma.

A sziilokkel valo egyiittmitkodések, a velitk valé kapcsolattartasnak a formai képezik a napi
talalkozasok. A reggeli atvételnél a kisgyermeknevel6k érdeklédnek a gyermekekkel tortént
el6z6 napi eseményekrdl, délutin pedig az atadaskor tdjékoztatjak a sziildket az aznapi
torténésekrol.

Minden nevelési egységben, a gyermekoltozok falan, falitjsagokon tajékoztatjuk a sziiloket a
bolcsédénket érintd fontosabb informaciokrol és az aktudlis eseményekkel kapcsolatosan,
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melyek mindegyike szintén a kapcsolatépités, fenntartas €s segitségnyujtas jegyében zajlik. Itt
keriil  elhelyezésre a  bolcséde  hazirendje, a  gyermekjogi képviseld, az
intézményrendszeriinkén beliili €s kiviili segité szakemberek, valamint a keriileti intézmények
és segitd szakemberek elérhetdsége, a heti étlap €s minden egyéb aktualis informacid, ami a
gyermekek ellatasat érinti.

A bolcsédébe beiratott gyermekek sziilei feliratkozhatnak a csoportban vezetett e-maillistara.
Az intézményvezetdje €s a kisgyermekneveldk az aktualis programokrol €s folyamatban 1évo
dolgokrdl e-mailben értesiti az érdekképviseleti sziiloket, akiken keresztlil elektronikus ton
is eljut a sziillokh6z az informacio.

Minden kisgyermek a rendelkezik egy iizenéfiizettel, melyben a gyermek és a sziilok adatain
kiviil, a haziorvos ¢s a védond neve is elérhetd. Tartalmazza a meghatalmazasokat, hogy ki
viheti el a gyermeket a sziilén kivill, majd egy jellemzést a kisgyermekrol, hogy latja most a
szlld, pl. mik a kedvenc szokésai, étkezése, mozgésa, értelmi, beszédfejlodése, vannak-e
alvashoz haszndlt eszkozei. Az lizend flizet kés6bbiekben a gyermek fejlédését mutatja be a
szlildknek, harom havonta a kisgyermeknevel$ tdjékoztatja a sziilot a fejlodése iitemérdl a
fejlédési napléban leirt szempontok alapjan, ily moédon szakmai értelemben jellemzi a
gyermeket. Az iizen6flizet bdlcsdde és a sziild kozotti kommunikacid eszkozeként szolgal.

A bolcsédének és az ott dolgozd szakembereknek meghatarozott feladatai vannak a
gyermekvédelemmel kapcsolatban, ismertetik, betartjak és betartatjdk a gyermekvédelemmel
kapcsolatos jogszabalyokat, biztositjdk a szocidlis feladatok feltételeit, prevencids
megoldasokat, javaslatokat dolgoznak ki, hatékonyan alkalmazzdk az egyéni bandsmoédot a
gondozasban, nevelésben, jo szakmai kapcsolatot tartanak a védondkkel, nevelési
tanacsaddval, egylttmikédnek a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttal és
szakemberekkel, segité ajanlasokat dolgoznak ki, veszélyeztetettség esetén mikdodtetik a
jelzérendszert.

A védondi halozattal a csaladok megsegitése érdekében tartjuk a kapcsolatot, bolcsodei
felvétellel kapcsolatos ligyekben vagy ikersziilések esetén, ilyenkor a csalad otthonaban
segitlink a gondozasi feladatok végzésében.

A Pedagodgiai Szakszolgalat szakemberei az intézménybe jarnak ki a sajatos nevelési igénytli
kisgyermekek fejlesztése céljabol, fejlesztdé pedagdgus, logopédus, konduktor minden
iranybol tamogatja az egyéni fejlesztést. A Szakért6i Bizottsag felé a sajatos nevelési igényii
kisgyermekek vizsgélati kérelmével kapcsolatban és ennek feliilvizsgalata ligyében vessziik
fel a kapcsolatot.

Fontos feladatunk gyermekvédelmi tevékenység soran veszélyeztetett és hatranyos helyzetl
csaladok megsegitése. A hatranyos helyzetii gyermekeket nevel6 sziilok elfogadjak a
bolcsddevezetd és kisgyermekneveld segitségét.

A kisgyermekek hamar szocializdlodnak, igénylik a kozosséget, a napirendet hamar
elsajatitjak. Tapasztalatunk szerint, kisgyermekkorban a gyermekek nem tesznek kiilonbséget
tarsaik kozott. Védelembe vétel esetén a gyamhivatal munkatarsaval és az esetmenedzserrel
beszéljiik meg a bolcsdde és a csalad feladatkorét, informaciokat cseréliink az esetleges
valtozasokrol, esetkonferencian vesziink részt.

A jelzérendszeri tevékenység keretében a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttal tartjuk a
kapcsolatot, fontos a k6zds egyiittmiikodés. Jelzéssel éliink a felmeriilé csaladi torténésekkel
kapcsolatban (valas és gyermekelhelyezés), amik hatassal vannak a gyermekek magatartasara
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¢s viselkedésére. Ebben az esetben feladatunk a csalad figyelemmel kisérése, sziikség esetén
segitése. A Csalddsegit6é és Gyermekjoléti K6zpont kérésére jellemzést adunk a gyermekek
Bolesddében  t6ltdtt mindennapjairdl, viselkedésérol, fejlédésérél és az itt tapasztalt
valtozasokrdl. Felhivjuk a csalad figyelmét tdmogaté rendszerrdl, igénybevételikrdl.
Karacsonyi segélyezés alkalméval mi is felterjesztettiik dket a segélyre.

Ovodakkal valo kapcsolatunk megalapozott. Az 6vodai beiratkozasnal is figyelembe veszik a
kdz6s csoportbol érkezé gyermekeket, igy az uj kornyezetbe mar megszokott arcokkal is
talalkozik a gyermek. Az itteni 6vondk szeretettel fogadjak a hozzajuk érkezd gyermekeket,
lejénnek a csoportba ismerkedni az j 6vodasokkal.

A bolesédekkel szakmai tapasztalat megosztasa, uj otletek bevezetése céljabol vesszik fel a
kapcsolatot.

A kerlleti gyermekotthonbol és az anyaotthonbol is gyakran érkeznek napkézbeni ellatésra

kisgyermekek. A torvényes képviseldjiikkel, a hatosagi gyamokkal tartjuk a kapcsolatot a
gyermekekkel eléfordulo észrevételekkel kapcsolatban.

XV. Az igénybe vevok és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az ellatast igénybe vevOknek joga van:

o a szolgaltatasokat teljes koriien igénybe venni, egyéni banasmodban részesiilni,

. fontos kérdésekben a tajékoztatashoz, adatai védelméhez, a nyilvantartasba,
dokumentumokba valo betekintéshez,

. személyes adatainak védelméhez,

o panasszal €lni, melyet a szolgaltatas vezet§jéhez lehet irdsban benyujtani.

A gyermekjogi képviseld neve, elérhetosége kifiiggesztésre keriilt a Bélesdde falitijsagjan.

A napkdzbeni ellatast nyujté szolgaltatd dolgozoi szaméra biztositjuk az egészséges és
biztonsagos munkavégzéshez szitkséges torvényi eldirasoknak megfelelé munkafeltételeket.
A munkatarsnak joga van véleményiik kinyilvanitasara, munkéajuk elismerésére és megkapni a
munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést, emberi méltosagot és személyiségi jogaik
tiszteletben tartasat, valamint segitséget a szakmai tudasuk gyarapitasihoz.

Elvaréas a dolgozdk részére a felkésziilt és lelkiismeretes munkavégzés, a sziilskkel valo j6
kapcsolatra, partneri egylittmikodésre tdrekvés, a gyermeki jogok érvényesiilésének
biztositdsa, valamint a Szocidlis Munka Etikai Kodexében és a Bolcséde hazirendjében
megfogalmazott szakmai és adatvédelmi szabalyok betartésa.

Alapitvany

A Bolcsédénk alapitvanya is Osszek6tOkapocs a sziildk és a Bolesdéde kozott. A XII/3.
Bolcsode Alapitvanyt tobb sziilo a bolcsédevezetd javaslatira 1997 nyaran hozta létre. Az
évek alatt a sziilok igy jarultak hozza a Bolcsbde targyi eszkozeinek bovitéséhez és a
kornyezeti feltételek kialakitasahoz. Az intézmény dolgozéi és a sziildk szamara is fontos az
alapitvany bevételeinek szakszer(i kezelése és a szakmai munka érdekében valé felhasznalasa.
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A sziil6i tdmogatasok, az 1%-os felajanlasok, az NCA palyazaton elnyert tdmogatasok is
sokban hozzajarulnak a fejlesztésekhez, jatekok boOvitéséhez, szakkonyvek, folyodiratok
beszerzéséhez, honlap fenntartashoz.

A bélcsode honlapja

A bolesdde honlapja a sziilok és a Bolcsdde kozotti kapesolat kdnnyebb 1étrehozasara jott
létre. Bemutatja a Bolcsddénket, a leendd sziilék a honlap segitségével megismernek
benniinket. A jelentkezési lap itt is letdlthet6, a Bolcsédével kapesolatos fontos informaciok
atadasdra is szolgal (bemutatkozas, elérhetdségek, események, ebédbefizetések, alapitvanyi
beszamoldk).

Erdekképviselet

A gyermekek érdekképviseletét az Erdekképviseleti Férum latja el. A szildi képviselet
véleményt nyilvanithat a bolcsddevezeténél a gyermeket érintd iigyekben. Javaslatot tehet az
intézmény alaptevékenységével Osszhangban végzett szolgaltatisok  tervezésérol,
miikodésérél. A Forum évente két alkalommal iilésezik, amennyiben rendkiviili esemény
torténik 8 napon beliil 6sszeiil. Munkajat a hazirendben foglaltak szerint végzi.

Ez a Szakmai program a jovahagyasat kovetd napon 1ép hatdlyba, egyidejlileg az
Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag 10/2014. (II. 25.) szdm( hatarozatidval jovahagyott
Szakmai program hatalyat veszti.

Budapest Hegyvidék, 2018. éprilis ,, v

intézményvezetd
Mellékletek:
- Megdllapodds
- Hazirend
- Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat

Az Egészségligyl és Szocidlis Bizottsaig — a Képviselo-testiilet Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatarol szolé 13/2013. (IV. 30.) Bp. XII. ker. Hegyv. Ok. rendelet 4. mellékletének
1.15. pontjaban atruh4zott hataskorében eljarva — a Budapest Févéaros XIL. keriilet Hegyvidéki
Onkorményzat Zugligeti Bolcsdde Szakmai programjat 2018. éprilis 24-ei Ulésén, a ,.../2018.
(ov..n. ) szamu hatarozataval jovahagyta.

A Képviselo-testiilet Egészségligyi és
Szocialis Bizottsdga nevében:

Dr. Harmos Andrea
elnok
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