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A Bizottsag nyilvanos tlésének
anyaga (2011. évi CLXXXIX.
torvény 46. § (1) bek., 60. §)

Elgterjesztés az Egészségiigyi és Szociilis Bizottsig iilésére

Targy: Beszamol6 az Onkormanyzattal szetzSdéses jogviszonyban all6 szocidlis és gyermekjéléti ellatast
nyujtod szolgaltatdk 2017. évi munkajardl

Tisztelt Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag!

A szocialis igazgatistdl és szocidlis ellatisokrdl szolé 1993, évi TIL torvény (a tovabbiakban: Szt.),
valamint a gyermekek védelmérSl és a gyidmiigyi igazgatastSl szolé 1997. évi XXX térveny (a
tovabbiakban: Gyvt.) fogalmazza meg a telepiilési Snkormanyzatok altal biztositandé szocialis (Szt. 86.
§) és gyermekjoléti (Gyvt. 94. §) ellitisokat, melyeket az onkormanyzatok kiilsé szolgaltatok dtjan is
biztosithatnak.

A kiils6 szolgaltatok altal biztositott ellatisokat az alibbi tiblizatban foglaltuk 6ssze:

Szerz6déssel biztositott ellatasok
kotelezd onként vallalt
Hajléktalanok nappali
ellatasa (Szt. 65/F. §)

Ellatast nynjt6 szetv

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Utcai szocialis munka

(Szt. 65/E. §) Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Szenvedélybetegek
koz6sségi ellatasa (Szt. Magyar Maltai Szeretetszolgalat
65/A.%)
Szenvedélybetegek nappali o ,
ellatisa (Szt. 65/F. §) Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda
. . Onkotmﬁuyzata

Fogyatékosok nappali s > - e =
ellitasa (Szt. 65/F. §) Ertelmi Fogyatékossaggal ElSk és Segitéik

Ko6zép-magyarorszagi Regionalis
Ko6zhasznu Egyestilet

Tamogaté szolgaltatas

(Szt. 65/C. §) Egalitas Alapitvany

Ertelmi Fogyatékossaggal Flék és Segitbik
Kozép-magyarorszagi Regionalis
Kézhaszni Hgyestilet

Tamogaté szolgaltatas

(Szt. 65/C. §)

Id6éskoraak gondozohaza Boldog Gizella Alapitvany

(Szt. 80. §)
Csaladok atmeneti otthona st .
(Gyvt. 48. §) Sotsunk és Jovénk Szeretetszolgalat
Gyermekek atmeneti Budapest Féviros IX. keriilet Ferencvaros
otthona (Gyvt. 48. §) C)nkorményzata

Az ellitasi szerz6dések tartalmi elemeirdl a Gyvt. 97. §-a és az Szt. 121-122. §-a rendelkezik.
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Az Szt. 121. § (2) bekezdés 1) pontja szerint az ellatast biztosito szervezetet évente legalabb egyszer
beszamolasi kotelezettség terheli.

A KépviselS-testiilet a Szervezeti és Mikodési Szabalyzatardl sz616 13/2013. (IV. 30.) Bp. XII. ker.
Hegyv. Ok. rendelet 4. szimu mellékletének 1.18. pontjaban az Egészséglgyi és Szocidlis Bizottsig
hataskorébe utalta a szocialis, valamint gyermekjoléti ellatasokat ellatasi szerzédés vagy megallapodas
alapjan biztosité szolgaltatok szakmai tevékenységérSl szolé éves beszamolok megvitatisat és
értékelését.

A Bizottsag a szolgaltatok legutdbbi, 2016. évi beszamoldjat a 22/2017. (V. 16.) szamu hatarozataval
elfogadta. Mara a 2017. évi beszamolok is elkésziiltek, azokat az elSterjesztés 1-7. szami mellékleteként
csatoltuk.

Az alibbiakban a szolgaltatok munkajat roviden Ossze is foglaltuk.

Hajléktalanok nappali ellatasa, utcai szocialis munka
Magyar Maltai Szeretetszolgalat

2002 6ta a Maltai Szeretetszolgalat nappali melegeddt és utcai szocialis munkat biztosit a kertletiek
részére. 2012-t8l az utcai szocidlis munka, mint kotelezé feladat megszint, a Szolgalat az ellatast
azonban azéta is biztositja.

A Nappali Melegedé a Széll Kalman téren egy tirsashiz szuterénjében foglal helyet, 70 m*-en. Naponta
tobb szdz embert latnak el, mikdzben az engedélyezett férShelyek szama csak napi 80 £6.

A szolgaltatd teat és zsiros kenyeret oszt, alkalmanként — adomanytol figgden — azt idényjellegh
zOldséggel, gyimolcesel, husaruval, édességgel egésziti ki.

Reggel fél 9-t6l 12-ig fogadjak a klienseket, a munkaba induldkat mar reggel 6 6ratdl kiszolgaljak.

Az étel mellett a sziikséges informacioval is segitik a hajléktalanokat (ellatérendszerrdl valo tajékoztatas,
tanacsadas, hivatalos tgyintézések, igazolasok megszerzéséhez vald informacidonyujtas, stb.).

A Melegeds terapias munkahelyként is muikodik, az ott dolgozé koézmunkasoknak mindennapi
életvitelikhoz szintén segitséget nyujtanak (szallaskeresés, Ugyintézés, étkezés, tanacsadas, segitod
beszélgetés, stb.). Céljuk, hogy mindenki visszatalaljon a munka vilagaba.

2017-ben 5 kézmunkast foglalkoztattak, 3-an az év folyaman kikeriltek a kézmunkaprogrambol.

A Mailta az utcan él6k miatt tartja fenn az Utcai Gondozoé Szolgalatot az I. kerileti Feszty Arpéd
utcaban. A veliik kapcsolatban allé hajléktalanok tobbsége az erdds teriileteken él, altalaban sajat kézzel
épitett kalyibakban vagy elhagyott nyaralékban, romos hazakban. A kertlet bels6, forgalmasabb
tertiletein jellemz6en csak jovedelemszerzés céljabol jelennek meg.

A szocialis munkasok munkaidejének jelent8s részét a terepmunka jellemzi, emellett heti
rendszerességgel irodajukban lgyfélfogadast is tartanak. Az tigyfélfogadas keretében szocialis tigyintézés
torténik. A hajléktalanok egyéni esetkezelésben részesiilnek, mindenkire egyéni gondozasi tervet
készitenek.

Legf6bb adatok 2017-r6L:

81 fével volt kapcesolatuk, kéziililk 15-en vjak voltak. Az tigyfelek kozott 19 né volt, 65 éven feliliek
pedig 11-en. 75 {6 szenvedélybetegséggel kiizdott, 45 személy pszichiatriai beteg volt.

21 személy intézményi elhelyezésében vettek részt: éjjeli menedékhelyre, atmeneti szallasra,
hajléktalanok otthonaba, krizisszallora, stb. koltoztették Gket.

A szolgaltatasért 1 843 920 Ft szolgaltatasi dijat fizettiink.

(1. szdmit melléklet)
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Szenvedélybetegek kozosségi ellatisa, szenvedélybetegek nappali ellitisa
Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Szenvedélybetegek részére kozosségi és nappali ellatist szintén a Malta biztosit, ,»Iogadd” nevia
intézménye Gtjan.

Ugyfeleik jelentSs része Gsszetett problémaval jelenik meg naluk: a szenvedélybetegség mellett gyakran a
nehéz szociilis helyzet, munkanélkiiliség, lakhatasi gondok, hajléktalansag, pszichiitriai betegség is jelen
van.

A Fogadd szolgaltatasai:
- egyéni és csaladi konzulticiok
- terapias beszélgetések
- autogén tréningek
- relaxici6 babat varé anyukak szimara
- allaskeresés segitése
- szocialis és egészségiigyi ellatishoz val6 hozzijutis segitése
- szocidlis ugyintézés, informacidkozvetités személyesen vagy telefonon
- NA - Névtelen Drogfuggdk csoportja hetente
- ACA (Alkoholistak FelnStt Gyermekei) csoport hetente
- szenvedélybeteg sziil6k gyermekeinek sz616 csoport kéthetente

A munka alapjan &jilsi és belsd tétre osztjak intézményiiket. A £slsd térben allandé tgyelet, készenlét van
a munkatarsak részérl: ruhaosztds zajlik, alliskeresés, informaciényujtas, tigyintézés folyik. Fz a tér
barki szimara elézetes bejelentkezés nélkiil elérhetd, alapvets szitkségleteket igyekszik kielégiteni.

A belsi tér a csaladkonzultacidknak, a csaladterapiaknak, a csoportos foglalkozasoknak, a meghitt
beszélgetéseknek a helyszine.

Az alkoholproblémat kezelS csoportokban résztvevdk 40-60 év koriili személyek. Az egyéni- és par-,
valamint a csalddterdpiira jardk kozott sok 30-40 év kdzétt ember van, de gyakori a 20-25 év koriili
fiatal is.

Az alapvet6 sziikségletek miatt érkez8k kozott minden korosztalyt tgyfél el6fordul.

Betegségképiik szerint az tgyfelek kozott a szenvedélybetegséggel kiizd6k mellett talalhatok
pszichiatriai (depresszi6, személyiségzavarok, skizofrénia, stb.) és egyéb problémaval kiizdS (csaladi
miik6dési problémak, parkapcsolati problémak) személyek is.

A Fogadd forgalma 2017-ben:
Napi atlag: 10 £
Csaladterapidk szama heti 4tlagban: 5 csalad

Egyéni konzultaciok szama heti atlagban: 13 £5

A kiilsé tér szolgaltatisait igénybevevék naponta: 6 6.

A nappali ellatasért 1550 000 Ft szolgaltatasi dijat fizetett az Onkormanyzat.
(1. s3dmii melléklet)

Fogyatékosok nappali ellatisa
Ujbuda Onkormanyzata

Ujbuda 2009. december 31-¢ig tarsulas keretében, 2011. januir 1-eje 6ta megallapodis ttjan nyujtja
intézményében a nappali ellitast (azonbeliil gondozast, napkdzbeni tartézkodast, tejlesztést, étkezést) a
6. életéviiket betoltott, XII. keriiletd fogyatékos gyerckek részére.
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2017-ben egy 9 éves kisfia ellatasi helyéul jelolte ki a Févarost Pedagogiai Szakszolgalat az Ujbudai
Szocialis Szolgalat Gellérthegyi telephelyét, ezért ellatisara megallapodast kotottink 2017, augusztus 21-
ével, hatarozott id6te, a gyermek intézményi jogviszonyanak idétartamara.

A szolgaltatasért napi 9 500 Ft hozzajarulast fizettiink (szolgaltatasi dij), a sziilének a nappali ellatasért
nem, csak az étkezésért kellett téritési dijat fizetni.

Az Onkormanyzat kiadasa 285 000 Ft volt.

(2. szdmii melléklet)

) ) Fogyatékosok nappali ellatiasa
Ertelmi Fogyatékossaggal E1Sk és SegitSik Kozép-magyarorszagi Regionalis Kézhasznu Egyestilet

SzerzSdésiinket még 2015-ben kotottitk. Az Egyestilet az 1. keriletben, a Szivarvanyorszag Napkozi
Otthonban biztositja az ellatast.

2016-ban az ellatott gyermek személyében valtozas tortént. Az ellatottak részére allapotuknak megfeleld
apolast-gondozast, gyogypedagogiai fejlesztést, egyénre szabott mozgasterapiat, fejleszté gondozast
biztosit az intézmény, tovabba megteremti a sziikséges feltételeket tankotelezettségiik teljesitéséhez is.
2017-ben 960 000 Ft szolgaltatasi dijat fizettiink.

(3. szdmidi mellékler)

Tamogat6 szolgaltatas
Egalitas Alapitvany

2009. januar 1-jétdl az ellatdis mar nem kotelezé feladat az Onkormanyzatok szamara, 2007. évi
szerzGdéstunket azonban érvényben tartottuk, az Alapitvany ugyanis szolgaltatasi dij megfizetése nélkiil
nyujtja az ellatast.

Beszamolo6juk szerint a tavalyi évben 5 keriileti lakos volt ellatottjaik k6zott. Személyi segitést senki nem
igényelt, csak szallitasi szolgaltatast végeztek.

Ezen kivill a Fekete Istvan Altalinos Iskola egyik tanuldjanak a hazaszallitisat is vallaltak heti tobb
alkalommal.

A szallitasok céljai kozott az egészséglgyi intézmények, kulturalis rendezvények és a fejleszto
foglalkozasok szerepeltek.

Az Alapitvany az 6nkormanyzatoktol kapott szolgaltatasi dijbdl, az tUgyfelek altal fizetett téritési dijbol,
palyazati forrasbol, adomanyokbdl finanszirozta tevékenységét.
(4. szdmidi melléklet)

) Tamogaté szolgaltatas
Ertelmi Fogyatékossaggal ElSk és Segitéik Kozép-magyarorszagi Regionalis Kozhaszna Egyestilet

A keriileti Esélyegyenléségi Programban megfogalmazottakra figyelemmel, kérddiv segitségével
igyekeztiik feltérképezni a kertletben €16 fogyatékos személyeket. 16 kérdoéiv volt értékelhetd. 6 esetben
a Hegyvidéki Szocialis Kézpont feladatkorében tudta teljesiteni az igényeket (szallitas korhazi kezelésre,
hazi segitségnyujtas biztositasa, szocialis udiltetésben vald részvétel, stb). 5 esetben csak informaltak
benntinket a kérd6iv kitoltdi, egyelore még nem keértek segltseget 5 1gényl6 részérdl azonban meg]elent
az igény a tamogatd szolgaltatas irant. Ok valamennyien 21 év alatti, csaladban él6 és iskolaba jaro
fiatalok, akiket a hét minden napjan a szilSk kisérnek az intézménybe, emiatt a szilSk egyéb ugyeik
intézését csak nehezen tudjak megoldani.

(Az Egalitas Alapitvany kapacitas hianyaban ezeket a kéréseket nem tudta teljesiteni.)
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Hogy segitent tudjunk, az Ertelmi F ogyatékossaggal El6k és Segit6ik Kozép-magyarorszagi Regionalis
Ko6zhaszni  Egyestilettel 2017. augusztus 1-jével szerzédést kotottink, amelynek értelmében a
Tamogat6 Szolgalat autista és mozgassériilt fiatalok szallitasat biztositja heti tobb alkalommal a lakohely
és az iskola kozott, tehermentesitve ezaltal a sztilSket.

2017-ben 656 km szallitast végeztek, a kiadasunk 131 200 Ft volt.

(5. szdmii mellékler)

Id8skoruak gondoz6haza
Boldog Gizella Alapitvany

2009 ota biztosit atmeneti elhelyezést az idések részére a Gizella Otthon, amely Biatorbagyon mikodik,
és ahol az atmeneti ellatis mellett bentlakast és nappali ellatast is biztositanak.

Az atmeneti ellatas 1 évig vehetd igénybe, tovabbi 1 évvel meghosszabbithatd. A gondozottak altaliban
tobbféle kronikus betegségben szenvedd idds, maganyos emberek, koziilitk tobben kommunikacids-
vagy mozgasképességiikben kotlatozottak, illetve demencia szindrémaval élnek. Szamukra sziikséges a
24 oras feliigyelet, egyénre szabott apolis-gondozas, a teljes kori ellitis (étkeztetés, Oltozés és higiénés
tevekenység segitése, mosodai, takaritisi szolgaltatasok). Az intézmeény a sziikséges szakapolas mellett —
idejuk eltoltésére — szamos hasznos és szérakoztatd elfoglaltsagot biztosit, a cél ugyanis az idéskori ,,én-
integritis” elérését akadalyozo tényezSk hatasanak mérséklése.

Havi rendszerességgel ,,Hozzitartozdi csoportot” tartanak, ami kiilsnosen fontos, hianyp6tld program
az Alzheimer kéros és egyéb, demenciaval é16 id6sek hozzatartozoi szamara.

2017-ben 6 férShelyiink 75 %-os kihaszniltsaggal miikodstt, 9 ember ellitisa tortént meg az év
folyaman.

Az 6nkormanyzati timogatas 6sszege 6 081 206 Ft volt.

(6. szdmii melléklet)

Csaladok atmeneti otthona
Sorsunk és Jovonk Szetetetszolgilat

A csalddok dtmeneti otthona igénybevétclével elkeriilhetS a gyerekek gyermekvédelmi gondoskodasba
vétele, a csaladok széthullasa.

Az cllitis eltér az albérleti életformatél. Az otthonban hézirend és szabilyok vannak, tSbb egyltt é16
csalidnak kell alkalmazkodnia egymashoz. LehetSséget biztosit azonban arra, hogy a szuldk
munkahelyet taldljanak, hogy atgondoljak gazdilkodisuk hibait, hogy beszéljenek parkapcsolati és
gyermeknevelési problémaikrol, és mintat kapjanak arra, hogy a gyermekek szeretete nemcsak az ételrdl
és ruhazatrdl torténd gondoskodast jelenti.

Az intézmény szocialis munkdsai 24 6raban nytjtanak segitséget a csalddoknak.

A csalidok elhelyezése a Csalidsegits és Gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikddve torténik. Ellatasuk
12+ 6 honapig tart. Az Otthon Dibsdon talalhat6, 12 csaldd szimdra 40 férShelyen biztosit ellatast,
emellett kriziskbzpontként is miikédik.

A csaladok 6n4llé szobikban laknak, a f6zésre, mosasta, beszélgetésre, szabadidds tevékenységre kozos
teret vehetnek igénybe. Az udvar parkositott, a gyerekek részére sajat jatszéteret alakitottak ki.

2017-ben egy kétfés csaladot (1 felnStt és 1 gyermek) lattak el. Ok november 8-4t61 2018. januar 31-éig
tartozkodtak az otthonban. Jogviszonyuk a sziil§ kérésére sziint meg.

Az Snkormanyzati timogatas dsszege 1436 000 Ft volt.

(7. s3dmii melléklet)
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Gyermekek atmeneti otthona
Budapest Fovaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzata

A IX. kerulet 2014 februarjatol nyujtja az ellatast a kertletieknek. Szerzédésunk 1 férdhelyrél
rendelkezik.

Az ellatast a Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont javaslata alapjan olyan gyermek veheti igénybe, aki
csaladban ¢él, de atmenetileg ellatas nélkiil marad. Testvérek elhelyezése esetén a szolgaltatasi dfjon feliil
napidijat fizetiink.

2017-ben nem volt igény az ellatasra, a férShely fenntartasaért 1 000 000 Ft-ot fizettink. A fenntartd
ellatott hianyaban éves beszamolot nem készitett.

Kérem az Hgészségiigyi és Szocidlis Bizottsagot, hogy az Onkormanyzat részére ellatist nydjto kiilsé
szolgaltatok 2017. évi szakmai tevékenységérdl sz6l6 beszamolojat fogadja el.

Hatarozati javaslat:

Az Egészségiigyt és Szocialis Bizottsag — a Képviselo-testiilet Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol
sz616 13/2013. (IV. 30.) Bp. Fév. XII. ker. Hegyvidéki Ok Kt. rendelet 4. szamu mellékletének 1.18.
pontjaban biztositott hatiskorében eljirva — Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzat
részére szocialis és gyermekjoléti ellatast nygjto kiilso szolgaltatok 2017. évi szakmai tevékenységérol
52016, az elSterjesztéshez mellékelt beszamoldit elfogadja.

(Dintéshozatal médja: egysserd tobbség)
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Fonti Krisztina
alpolgarmester

Lattam: ‘ik* &H_CSL /P/L %
dr. briella

ttfried-Tusor Pokorni Zoltan
jegyzo polgarmester

Mellékletek:

1. Magyar Maltai Seretets3olgdlat bessimolija

2. Ujbuda Onkormdnyzata beszdmoldja

3. Ertebni Fogyatékossdggal Elok és Segitiik Orszigos Erdekvédelmi S zivetsége beszdmoléja (fogyatékosok nappali
ellatdsa) beszamoldja

Egalitis Alapitvany bessdmoldja

5. Ertelmi Fogyatékossiggal Filsk és Segitdike Orszigos Erdekevédelmi S 3ivetsige beszimolja (tdmogatd szolgiltatds)
6.  Boldog Gizella Alapitviny beszimolija

7. Sorsunk és Jovink Szeretetszolgdlat Egyesiilet beszdmoldja
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