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A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont 2016. évi intézményi
beszamoloja

Miikodési feltételek

A gyermekvédelmi torvény és a szociélis torvény valtozésaval megsziint az 6nalls csaladsegit6
szolgalat, gyermekjoléti szolgalat és gyermekjéléti kozpont. Helyettiik 2016. januar 1-jétdl létrejott a
csalad- és gyermekjéléti szolgdlat és a csalad- és gyermekjéléti kizpont. Ennek értelmében az
intézmény csoport struktirdja is véltozast igényelt. 2016. év elején létrejsttek az Uj csoportok, az
alapszolgaltatast nyujté csaldd- és gyermekjéléti csoport és a specidlis szolgéltatisokat nyjtd
gyermekvédelmi esoport. A specidlis szolgéltatisok egy részét kiemelt jelentdségiik miatt &nalld
csoportok latjak el. Ilyen az utcai és lakételepi szocidlis munkat ellaté Ifjiisdgi Kozosségi Tér és a
tandcsadoi tevékenységet ellit6 Mentalhigiénés-Tandcsadé Csoport 2016 janudr elsejétdl az
intézmény mdr ebben a megvaltozott forméaban kezdett el miikédni.

A szolgdltatdsok szakmai tartalma tekintetében a legfontosabb vditozds, hogy a gyermekvédelmi és
csalddgondozdi munka ebben a konstrukcidban mdr nem kiilonsl el, tovdbbd, hogy a védelembevételi
eljdrdsba bekeriilt csalddokkal végzett segitGi munka a kordbbindl is nagyobb figyelmet és Jeltigyeletet
kap.

Ami az intézmény &ltal nyujtott szolgaltatdsok valtozasat illeti, ez csak a csaladsegitésre és a
gyermekjoléti ellatdsra vonatkozik. A pszichidtriai betegek kozosségi és nappali elltasa valtozatlan
formaban miiksdik.

Személyi allomany

Az {j struktira kialakitdsa nem okozott valtozast a személyi 4llomanyban, emiatt nem kellett
megvalnunk egyik kollégatél sem. Az érintettek koziil mindannyian el tudték fogadni megvéltozott
munkakdriket. Az intézmény 2016. év folyaman két egész statusszal és két fél statusz egészre vald
kiegészitésével bovillt. A megvaltozott torvényi feltételek szerinti létszam eldirasoknak igy egy 6
hijan megfelel. Az intézménynek jelenleg 29 egész statusza van.
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Targyi feltételek

Altaldnossagban elmondhaté, hogy az intézmény targyi feltételei kielégitéek, mind a
helyigény, mind pedig az infrastrukttra szempontjab6l. A 2016. évben lefolytatott ellenérzések is ezt
erdsitették meg.

Bar az intézmény infrastrukturalis feltételei megfeleldek, ezek fenntartdsa jelent6s éves koltséget
igényel. Az informatikai rendszerek karbantartdsa, 0j szoftverek megvasarlasa egyre jobban
megterheli az intézményi koltségvetést.

A karbantartas és felyjités teriiletén komoly elérehaladasok torténtek, igy példaul a székhelyen
klimarendszer keriilt beépitésre.

Mivel a Félsziget klubhaz miikodési teriilete kiszélesedett 2016 folyaman, és a forgalom is névekszik,
illetve véarhat6an tovabb fog névekedni, felmeriilt az igény arra, hogy a klubhéz befogadé kapacitasat
meg kellene névelni. Ennek kapcsan elindult annak végig gondoldsa, hogy milyen helyiség lenne
megfelel6 a megnévekedett forgalom ellatésara.

Tevékenységek

Csalad- és gyermekjéléti munkacsoport

A 2016 januar 1. kdvetd torvényvaltozds magdval hozta a kiilonb6zd gyermekvédelmi
tevékenységek szétvalasztasat. {gy keriilt sor egy alapellatasi és egy gyermekvédelmi csoport
felallitasara. A gyermekvédelmi csoport a védelembe vételt és az ezzel kapcsolatos csalddgondozoi
munkat végzi, az alapellatasi csoport pedig 6nkéntes, vagy jelzés utjan a szolgélathoz jelentkezett
csaladok, egyének (egyediilall6 felnéttek, id6sek) gondozasat végzi.
2016-ban az alapellatasi csoport 354 csaldddal (a csalddszdmba bele értjiik, akik egyediil élnek,
nyugdijasok), és 249 gyerekkel foglalkozott csalddgondozas keretében, a védelembe vett csaladok
szama 22 volt.

Jelzorendszeri beszamolé

A Kkeriilet jelzérendszeri tagjaival a jelzOrendszeri intézkedési tervnek megfeleléen 2016.-ban
szakmakdzi megbeszélésekre keriilt sor.

A bolcsédei, 6vodai vezettkkel attekintettiik az elmult éviiket gyermekvédelmi szempontbdl, akik
elmondasuk szerint ritkan taldlkoznak problémas, gyermekvédelemre tartozé esetekkel, ezért a
bolesédékbdl, ovoddkbol viszonylag kevés jelzés érkezik, ezt pedig a keriilet tarsadalmilag inkabb a
kozéposztalyba tartozd csalddjainak magas szaméval indokoljak. Ez a kozvélekedés sokszor elBkeriil
koz6s munkdnk sordn, és csak részben helytallo, hiszen a csaladi konfliktusok, a valds, az elvalt
sziil6k kapcsolattartasi problémai nem feltétleniil az alacsony statuszi egyéneket, csalddokat érinti.

A Pedagégiai Szakszolgalattal is taldlkoztunk, ahol a terdpidkhoz €s fejlesztésekhez (kiilénosen a
mozgasfejlesztések meriilt fel, mint fizetd szolgaltatas, ezt tobb helyrdl is panaszként érkezett) val6
hozzaférésro! kérdeztiik a Szakszolgalat munkatarsait.

Vélaszukban elmondtak, hogy a Pedagdgiai Szakszolgdlat minden szolgdltatdsa ingyenes. Problémat
az okoz, hogy minddssze 5 f6 fejlesztd pedagdgus van, akik munkaidejiik nagy részében vizsgalatokat
végeznek és javaslatokat irnak. Nincs valddi mozgds szoba, nagyon magas az egy évben végzett
vizsgdlatok szdma: ennek oka a kotelezd 6 éves iskolakezdés, ami fokozott terhet 16 rdjuk, hiszen az
6vodaban kizardlag a szakszolgalat véleményével maradhat a gyerek.



A Pedagogiai Szakszolgilattal egy emeleten miikédik a ,Bukfenc Fejleszté Kucké” az &
szolgéltatésaik keriilnek pénzbe, ez okozhatta a félreértést a fizetds szolgaltatassal kapcsolatban.
Janudrtol a Pedagdgiai Szakszolgdlat 4f telephelyre koltozott, remélhetS, ha ott lesz mozgdsszoba, a
Jejlesztknek felszabadul ideje.

A keriilet iskola igazgatdival, gyermekvédelmi felelGseivel is talGlkoztunk,

Problémaként fogalmazédott meg, hogy sok esetben elégedetlenck azzal, ahogy visszajelzéseket
adunk a munkénkrol, de leginkdbb a gyermekvédelem alldspontjuk szerint lasst, és idénként érzésiik
szerint nem megfeleld (nem megfelelben szigorh) beavatkozasaival.

A beszélgetés szdmunkra azt tikkrozi, milyen fontos bevonni jelzérendszeriink tagjait a kozos
munkdba, hogy szémukra is lthatd legyen, miért gondolkodunk masféleképpen, mint a pedagogia,
mikor gondolkodunk és miért erSteljesebb beavatkozdsban, vagy éppen nem, mi a beavatkozas
indikécidja a szocidlis munkaban, és mikor lenne fontos beavatkozni a pedag6gus szerint.

Fontosnak gondoljuk megemliteni, hogy az esetkonferencidkon a meghivott pedagdgusok
rendszeresen részt vesznek, megjelenésiik és hozzasz6lasuk nagy segitség szamunkra.

Kapcsolattartasi tgyeletiinkén 2 hetente szombaton fogadjuk a csalddokat, wjdonsag, hogy mar
felligyelt kapcsolattartdsra is lehet6ség van, ilyenkor a kollégdk kamerén keresztiil figyelik a
kapcsolattartdst egy mdésik szobdban. 2016-ban ezt a szolgiltatdsunkat 40 f6 — 11 csalad, 45
alkalommal vette igénybe.

Kéozérdekii énkéntes munka programunkban 2016-ban 24 dnkéntes végzett porta szolgélatot a
székhelylinkdn. Az 6nkéntes tevékenység strukturalja az onkéntesek napjat, javul az Snértékelésiik és
kézérzetiik, igy kifejezetten eldsegiti a munkanélkiiliek sikeresebb reintegraciojat. Koziilik vannak
olyanok is, akik a tAmogatds hozzijutdsdhoz vald kényszer nélkill is véllalnak feladatot a

folyamatossag biztositdsa érdekében.

Szabadidé Klub a fdvarosban fellelheté ingyenes kulturalis lehetéségeket kutatja fel a barmilyen
okbdl elszegényedett, az izoldlodassal fenyegetett keriileti lakék szamara. Harom alkalommal keriilt
megrendezésre a Kozben Klubbal kézdsen; 20 f6 vett részt.

2016-ban 86 csalad vett részt adossdgkezelési tandcsaddson. Koziilikk 46-an fejezték be a tartozasok
rendezését, bar tobbségiik még 2015-ben nydjtotta be a tdmogatasi kérelmét, és kezdte el -
onkorményzati timogatéssal — a hatralékok visszafizetését. Ot csalddnak sikeriilt egy évnél rovidebb
id6 alatt torleszteni, nekik viszonylag kisebb tartozasuk volt. 16 csalad csak tandcsaddson vett részt,
még nem jutott el a tdmogatdsi kérelem bead4saig.

2016. januar 1-t6] 18 uj timogatdsi kérelmet nytjtottunk be, és mindéssze 6 olyan csalad volt, akiknek
2015-8s évrdl huzddott at a tamogatasi kérelme.

Az Gsszes 6nkorményzati timogatdsba bevont tartozas valamivel t6bb, mint 7 millié forint volt, amit
kiegészitett a Halozat Alapitvanyhoz benydjtott kérelmek értéke, kézel 1,8 milli6 forinttal. A még
csak az el6készitd szakaszban 1évok tartozésa pedig majd 5,5 milli6 forint. (Azaz dsszesen 14,3 millio
forint lakhatéssal 6sszefligg6 addssag rendezésével foglalkoztunk 2016-ban.)

A tartozasokbol valamivel tébb, mint 5 millié forintot dnkorményzati tdmogatéssal sikeriilt rendezni,
a csaladok pedig mintegy 1,8 millié forintot, a tartozdsok negyedét fizették ki.

A tavalyi évhez képest véltozott az ad6ssagok struktiraja. Tovébbra is a lakbér és a kiilonszolgaltatasi
dij tartozésok a legjelentésebbek, az dsszes (kifizetett vagy még folyamatban 16v6) tartozas tébb, mint
harmada (2015-ben ez az arany 10%-kal magasabb volt). Ehhez képest a sajat tulajdonti lakésban é16k
kozos koltség tartozdsa lényegesen kisebb, 7 csaladot érint, és sulyuk a tartozasokban is csdkkent.
(12% ; 860 ezer forint). Részben azért, mert a lakbér és a kiilonszolgaltatasi dij dsszege kb. a dupléja a
koz0s koltségnek, részben, mert a kicsi, jellemzben rossz adottsagi bérlakésban élék a
legszegényebbek, nincs mogottiik valamiféle védelmet, timogatést nyjtani képes csaladi héttér.

A teljes tartozas 4lloméanyban a villanytartozds novekedése a leglatvanyosabban, az Gsszes tartozas
majdnem negyede, kozel 1,7 milli6 forint. Ez részben annak is k6szonhets, hogy az ELMU-EMASZ,
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megvaltoztatta a nagytartozokkal szembeni politikdjat: ma mar csak nagy nehézségek ardn sikeriil
elérni, hogy az elbrefizetés mérddoraval rendelkezdk akkor is vasarolhassanak aramot, ha jelent6s
tartozasuk van, valamint lerdviditették a tartozokkal szembeni eljarast, par honapos tartozasndl is
elinditjdk a szolgéltatasbdl valdé kizarast. De szerepe lehet a valtozdsban annak is, hogy a
haztartdsoknak korszertitlen az energia felhasznalasa, és a lakhatési koltségekben a lakbérek mellett a
villanyszamlak kifizetése egyre nagyobb gond.

Az adossagkezelési tamogatdsban részesiild csaladok a legnehezebb élethelyzetii csaladok: tartalékaik
egyaltalan nincsenek, bizonytalan a munkavallalasuk, és egy-egy rovidebb hosszabb ideig taritd
jovedelemvesztés — legyen annak oka akar betegség, akar munkahelyvesztés, akar csaladi krizis —
kovetkezményeként nagyon gyorsan stlyos, nehezen kezelheté addssagspiralba keriilnek. A lakhatési
tamogatasok nélkiil ezek a csaladok a kilakoltatds veszélyzonajaban élnének (még akkor is, ha
kilakoltatasra a keriiletben csak ritkan kertilt sor).

Ezért is nagyon jelentds, hogy a 2015 mérciusdban bevezetett 1j, telepiilési tamogatasokkal folytatni
lehetett az addssagkezelést. Ugyanakkor az addssagkezelési tamogatasi forma fontos pozitivuma,
hogy mobiliz4lhatja a csalddot, megszabaditja stlyos terhektdl, és - szerencsés esetben - valtozast
indithat el a csaldd miikddésében, mozgésithatja a csaldd latens erdforrésait (az addssigkezelést
minden esetben csaladgondozas is kiséri). Es nem utolsésorban csokkenti az énkormanyzati lakbér-
adossagallomanyt.

Az Alldskeres6k Klubjanak célja a XII. keriileti allaskeresdk elhelyezkedésének eldsegitése. A
jelenlegi megvaltozott igények szerint Gjitjuk meg az 4llaskeresé klubbot. Aktudlis igény szerint
egyénileg, illetve nyilt csoportban dsszefogva, a munkakereséshez kapcsol6déd helyzetgyakorlatokkal,
interjutechnikakkal szélesitjik a szolgaltatdst. Hetente harom Ordban, klubvezetével Keriil
megrendezésre.
Osszesen 28 6 vett részt 31 alkalommal, 85 megjelenéssel.
Az el6z6 évekhez képest csokkent a résztvevok 1étszama, ennek okai:
- az internet haszndlata, az ingyenes telefondlési lehet6ség sok kliens szdmdra mashol is
konnyen elérhetd,
- a tartés munkanélkiili kliensek kozil ebben az évben tSbben helyezkedtek el a
kozfoglalkoztatasban
Volt olyan, altalunk elhelyezkedett kliens, aki meg sem jelent a klubban, mert az énéletrajzuk
megirasa utdn sikeriilt rogton elhelyezni dket a GESZ-ben, illetve belsé allaslista alapjan a nyilt
munkaerdpiacon.
Aktiv egyiittmiikodés alakult ki a XII. keriileti Munkaiigyi Szakrenferenssel, az évi kétszer
megrendezett allaskeres6 borzén, 31 vaéllalat jelent meg, szélesebb spektrumban kinélva
munkalehetéséget.
A Kozosségi Szocidlis Szovetkezettel 2016-ben a folyamatos munkakapcsolat tovabbra is fenndllt, de
naluk nem helyezkedett el klienstink.

A fenti tapasztalatokon gondolkodva Gj megoldasként 2015-ben létrejott egy 0j csoport a
munkanélkiiliecknek a kozfoglalkoztatdsban dolgozok problémdainak megkozelitésére, enyhitésére,
amely idén is sikeresen folytatta miikddését:
Koézben Klub 2015. méarciusatdl kéthetente két draban keriil megrendezésre a kozfoglalkoztatdsban
dolgozo, illetve varhatoan elhelyezkedé keriileti lakosok szaméara.
A Kozben klub programjain- 25 6, 15 alkalommal, 150 megjelenéssel vett részt. 2016-ban a
kozfoglalkoztatds utdn 2 6 elhelyezkedett sikeresen a nyilt munkaerépiacon.
A Kklub célja:

- informécié- és tapasztalatcsere, a résztvevék munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése, a

lehetséges konfliktusok megbeszélése, egymas kdlcsénds tAmogatasa,

- kulturalis programok szervezése a klubtagok igényei szerint.
A Kézben Klub intézménylink masik klubjaval, a Szabadidé Klubbal egyiittmiikodve folyamatosan
keresi annak a lehet6ségét, hogy olyan klienseinknek tudjon magas mindségi kulturat kdzvetiteni, akik
szocialis nehézségeik miatt sokszor izolal6dnak.



2016-ban igy jutottunk el a Kiscelli Mizeumba és a Nemzeti Muizeumba, ahol az allandé kiallitast is
megtekinthették a résztvevok.

A klub keretein beltil keriilt megszervezésre a koz8s Adventi koszort készités, a nénapi ékszerkészités
¢s a falikép készités is, ahova nem csak klubtagokat fogadtunk, hanem keriileti érdeklédéket is.

A csaldd- és gyermekj6léti munkacsoport forgalmi adatai:

Eves forgalom(kapcsolatfelvételek szama) 5309
Osszes kliens 960
Ebboél egyszeri tanacsadott 89
Osszes esetkezelés 871
Ebbdl
szocialis jellegli 573
pszicholo6giai, mentalis jellegil 182
jogi 116

A csalad- és gyermekjoléti csoportndl esetkonferencidra 2016-ben 16 alkalommal keriilt sor.

Hozzitartozoi csoport:

Folyamatosan miikddik, kéthetente masfél éraban. Zart csoport. A csoport atlagosan 5 f6vel miikodik;
célja: azon sziilok részére nydjt megbeszélésre lehetbséget, akik pszichistriai probléméban érintett,
tdbbnyire felnétt gyereket nevelnek. 2016-ban is sikeresen folytatodott.

Csalad- és gyermekjéléti csoportok, specidlis szolgaltatisok 2016-ban:

Csoport neve Kliensszam | Alkalom Megjelenés
Allaskeresé Klub 28 6 31 85
Hozzatartoz6i Csoport 516 16 90
Lakéscsere Klub 2 16 1 2
Kozben Klub 15 £6 11 67
Szabadid6é Klub 20 16 3 40
Kamasz csoport 4 16 3 6
Korrepetalas gyermekek részére 25 6 488 488
Gyermek szabadid6s programok* 27 16 2 47

*Egy 16 Onkéntes és 5 kolléga részvételével valosult meg elészor 2015. decemberben egy
hagyoményteremtd gyermek adventi program. Ennek folytatasaként 2016-ban husvétkor és adventkor
is rendeztiink hasonldt, a részt vevd gyermekek szdma alkalmanként 27 £ volt.

Kamasz csoport

Az elmult évben a XII. ker. Gyamiigyi Osztaly t6bb olyan jelzést kiild6tt szamunkra, ami védelembe
vételi eljards megel6z6 pértfogas tigye volt. Ezekben az iigyekben, fiatal-17-18 éves fitk-keriiltek a
renddrség latoterébe, garazdasag, szabalysértés miatt.

A hasonld élethelyzet és tarsadalmi stitusz, iskolazottsdg miatt gondolkoztunk a kamasz csoport
létrehozasan.

A csalddokndl jellemz6 volt az is, hogy az anyak egyediil nevelték fitigyerekeiket valas miatt vagy az
apa kiilfs1d6n dolgozik, nem vesz részt a csaldd mindennapjaiban.

A csoporton beszélgetés volt a tdrsadalmi normakrél valamint filmnézés a szenvedélybetegségekkel
kapcsolatban.

Ebben az évben is szeretnénk folytatni a kamasz csoportot, amennyiben lesznek hasonlé jelzések.
2016-ban 3 alkalommal keriilt megrendezésre, négy fiatal részvételével.

Menekiiltintegracié: 2016-ban menekiiltiiggyel kapcsolatos feladatokat nem lattunk el.



Gyermekvédelmi munkacsoport

A 2016. januéar 1-én hatalyba lépett torvénymodositdsok nyoman létrejott Gyermekvédelmi
csoport a hatdsagi beavatkozast igényl6 esetek kezelésén til, a Kézpont specidlis szolgaltatasai koziil
a kapcsolattartasi ligyelet, készenléti tigyelet és korhazi szocialis munka szervezését latja el, valamint
a keriiletben lakoéhellyel rendelkezd szakelldtasban nevelkedd gyermekek esetében koordinald
szerepet tolt be.

A csoportban dolgozé esetmenedzserek a hat6sdgi intézkedést kisérd esetkezelés sordn (gyermek
veszélyeztetettségét megsziintet-, gyermek visszahelyezésére irdnyuld szocidlis segité munka és
utégondozas) részben egyiittmiikddnek a Csaldad- és Gyermekjoléti Szolgalatban dolgozé
csaladsegitokkel, de sziikség esetén Snalldan is végeznek szocidlis segitd munkat. A csoportok kozotti
egylittmiikddéssel kapcsolatos dontések (specialis szolgaltatasok, esetatadas, illetve kdzos esetvezetés,
javaslattétel) szakmai szempontok alapjan t6rténd egyeztetés keretében sziiletnek.

2016-ban a Gyermekvédelmi csoport szolgéltatasait 189 {6 vette igénybe, koziiliikk 103 kiskori. A
feladatok jellegéb6l adodoan mindenkivel rendszeres szocidlis segitdé munka zajlott: 70 gyermek
esetében a veszélyeztetettség megsziintetését, 33 kiskortinl a csalddba visszahelyezését tiiztiik célul.
A keriiletlinkben 1év6 gyermekotthonokban lakéhellyel rendelkezd gyermekek esetében végzett
koordinacids tevékenységilink keretében 2016-ban Gsszesen 41 esettel dolgoztunk (ez az adat a
Ko6zponti Statisztikai Hivatal adatlapjaban nem szerepel).

Az elmult évben a Budapest Févaros Kormanyhivatala XII. Keriileti Hivatal Gyamiigyi Osztly
megkeresésére, vagy sajat kezdeményezésiink alapjén 6sszesen 39 esetben tettiink javaslatot hatésagi
intézkedésre, amelyeket a gyamhatdsdg egy kivétellel elfogadott, javaslatunkkal megegyez6en
dontott. 3 esetben ideiglenes hatalyu elhelyezésre tettlink javaslatot, amely a gyermeket fenyegetd
kozvetlen életveszély (bantalmazés, sulyos elhanyagolds, feliigyelet hidnya stb.) esetén indokolt
megoldas. Nevelésbe vételt, vagy annak fenntartdsét 5 esetben javasoltuk.

A javaslatok elékészitésében, valamint a szocidlis segitd munka soran fontos eszkdz az
esetkonferencia, amely a csalddtagok és az érintett szakemberek egyiittes jelenlétében zajlé
megbeszElés. 2016-ban a Gyermekvédelmi csoport munkatérsai 6sszesen 23 esetkonferenci4dn vettek
részt. A gyamhatdsag altal szervezett tdrgyaldsokon (védelembe vételi- feliilvizsgalati- nevelésbe
vételi- elhelyezési targyalds) az elmult évben 43 alkalommal jelentiink meg.

2016-ban a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzponthoz szexualis bantalmazas aldozatava valt kiskortrdl
nem érkezett jelzés. A Gyermekvédelmi csoport munkatarsai 21 gyermek esetében taldlkoztak a
fizikai vagy lelki bantalmazas tiineteivel, illetve 5 gyermek esetében fizikai és/vagy lelki elhanyagolas
jeleit tapasztaltak.

A Gyermekvédelmi csoport éltal szervezett specidlis szolgaltatasok koziil a korhazi szocialis munka a
Szent Janos Kérhéz és Eszak-Budai Egyesitett Korhdzakkal kotott ellatési szerzédés alapjan zajlott,
heti egyszeri személyes jelenlét biztositdsaval, valamint telefonon, levélben és elektronikus uton
hivatali idében rendszeres tandcsadassal és a gyermekvédelem szempontjabél relevans iigyek
koordinalésaval. A jelzések elssorban a sziilészeti osztalyokrdl (Korasziilott Osztaly, PIC) érkeztek.
2016-ban Osszesen 166 gyermek sorsat sikeriilt megnyugtatéan rendezni, tobbségében sajnélatos
modon a gyermekvédelmi szakellatas igénybevételével.

A kapcsolattartdsi iigyelet keretében (amelynek célja, hogy elvalt sziilok esetén, a hatdsig altal
meghatarozott lathatdshoz ellenérzétt, védett helyszint biztositson) az €l6z6 években megszokott
mddon kéthetente szombaton fogadtuk a csalddokat. A kapcsolattartasi tigyelet munkatérsai 2016-ban
Osszesen 59 megval6sult kapcsolattartast bonyolitottak le, amelyek koéziil 11 esetben kamera
rendszerrel r6gzitett és megfigyelt taldlkozésra kertilt sor.
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Az elmult évben a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csoporttal kozdsen kidolgoztuk intézményiink
feliigyelt kapcsolattartisra vonatkozé szakmai protokolljat, amely a jogszabalyi el6irdsokat
figyelembe véve, a kiskortak érdekében fontos szempontnak tekinti a kapcsolattartds intimitésénak
megorzését, a sziléi kompetencidk erdsitését és a csaladi fesziiltségek minimalizaldsat a
kapcsolattartasi térben. Ezért amennyiben hatésdg nem zarja ki, hogy a kapesolattart6 helyiségben a
kapcsolattarté személy a kiskorival egyediil tartézkodjon, akkor megteremtjiik ennek lehetOségeét.
Abban az esetben, ha a kapcsolattartast elrendeld szerv szakember folyamatos jelenlétét irja eld, az
ugyeletes szocidlis munkés a szomszédos helyiségben zart lanci monitoron keresztiil figyeli a
talalkozast, és a legkisebb beavatkozds szakmai elve alapjan, akkor 1ép kozbe, ha olyan gyermeket
veszélyeztetd koriilményt tapasztal, amelyet a kapcsolattartd személy (szilld, nagysziild) nem képes
rovid idén belil megsziintetni. A feliigyelt kapcsolattartasrél felvétel késziil, amelyet kizardlag
hat6sagi megkeresésre adunk ki. Az tligyeletet ellaté szocidlis munkasok sajit feljegyzései nem
képezik az iratanyag részét, igy nem kiadhatok. A kapcsolattartasi igyelet szolgéltatss feltétele, hogy
a felek az igénybevétel rendjérél szolo tdjékoztatot megismerjék és alairasukkal lassék el, valamint
kameréaval megfigyelt kapcsolattartis esetén a felvétel készitésérdl sz616 nyilatkozatot al4irjak.

A kapcsolattartasi ligyeletet igénybe vevé csalddoknal gyakori az elhiz6d6 vélasi krizis,
konfliktusokkal terhelt, a gyermekeket veszélyeztet$ helyzet, ezért fontosnak tartjuk a csalddokat a
szocialis segitd munka eszkézeivel is tdmogatni, amelyet a szolgéltatist megel6z6 téjékoztatd
beszélgetés soran ajanlunk fel mindkét fél szdmédra. Amennyiben a gyermekek veszélyeztetettsége a
kapcsolattartdsi helyszinen tapasztalhatd, és a sziilék onként nem kérnek segitséget, akkor az
ligyeletes szocidlis munkasok jelzést tesznek a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat csoport felé, amely
a jelzések fogadédsiara és kezelésére vonatkozé Emberi Eréforrdsok Minisztériuma altal kiadott
szakmai protokoll alapjan jar el.

A 15/1998. NM rendelet 4ltal meghatdrozott médon, minden elmaradt kapcsolattartasrél tajékoztatast
killdiink a kapcsolattartast elrendeld szerv felé (bir6sag, gyamhatdsag) illetve a teriiletileg illetékes
gyamhivatalnak. 2016-ban 46 kapcsolattartis maradt el, t6bbségében a felek lemondték az alkalmakat
és potlast kértek. Intézményiink szakmai protokollja szerint potlast a felek elézetes megegyezése
esetén, kiildn megallapodés keretében biztositunk. 2016-ban valamennyi pétlasra irdnyulé kérésnek
eleget tudtunk tenni, a szabalyozottdl eltéré idépontokban.

Gyermekekkel utcai, lakotelepi szocialis munkat végzé munkacsoport

Az Ifjusagi Kozosségi Tér szakmai munkijit 2016-ban az eddigiektdl eltérd latogatoi
jellemzdk hataroztak meg, melyek a kdvetkezdk:

- alacsonyabb életkor a célcsoporton beliil: 13-16 év

- roma szarmazasu fiatalok nagy szama

- aszokésosndl t6bb gyermekotthonban él6 fiatal

- stlyos'problémékkal terhelt csaladi hattér

- stlyos szocializacids és beilleszkedési problémakra utalé magatartas

- iskolakertilés, bukas, iskolarendszerbdl val6 végleges kimaradas, vagy annak veszélye
- teljesen strukturdlatlan életvezetés, céltalansag, az érdekl6dés hianya

- akriminalizal6das veszélye

A fenti jellemz6kon til, olyan jelenségek kezelésére is megoldast kellett talalnunk, mint a Téren beliili
lopasok egyre emelkedd szdma, a felndtiektdl valé elhatarolodas igénye, és a kortars kapcsolatok
pillanatnyi érdekek mentén vald kialakitasa, esetlegessége.

Ezekre az 1j jelenségekre és jellemzikre reagilva alakitottuk at 2016-ban a Tér teljes
programkinailatit és szolgaltatisok struktirajat.



Nagy hangsilyt kapott az egyéni segitdé munka, aminek nyomén legalabb egy felnétte]l lassan
bizalmi kapcsolatot tudott kialakitani a bejaré fiatal. Sok esetben sikertilt egyiittmiikddésre 1épni a
sziilével, gydmmal, gondviseldvel, gyermekotthoni neveldvel. Stlyos csalddon beliili konfliktusokban
tudtunk mediatorként fellépni, illetve probléméjuknak megfeleld segitséghez juttatni a csaladokat.

Tanuldssal, iskola- és palyavalasztiassal kapcesolatos szolgaltatasok bevezetésére keriilt sor.
Alkalmilag, egyéni vagy kiscsoportos formédban segitséget nyujtottunk témazardkra,
osztalyozdvizsgara val6 felkésziilésben. Rendszeresen segitettiink hazi dolgozatok megirdsaban. Kelld
motivacid esetén ingyenes korrepetdlasi lehet6séghez juttattunk fiatalokat. Iskolavaltishoz,
iskolakereséshez nytjtottunk segitséget. A 8. osztilyosok szdmadra t&bbszor teremtettiink lehetséget
probafelvételi megirasara, és kiértékelésére. Palyavalasztisi konzultdcidkra keriilt sor. A nappali
iskolarendszerb6l kimarad$ fiatalok egy részét sikertilt atirdnyitanunk az esti kézépiskolai képzésbe.

A lopasok és esetleges kriminalizdcié elkeriilésére iranyul6an bels6 témafeldolgoz6 foglalkozasokat
és bortonlatogatast szerveztiink a Fiatalkoriiak T6koli Biintetés Végrehajtd Intézetébe. Ennek hat4sara
t6bb mint fél éve nem tértént Gjabb lopas.

A kapcsolatok megerdsitésére bevezettilk az un. Villim Progikat. Hirom hénapon keresztiil minden
héten egyszer 4 fiatalnak volt lehetdsége r4, hogy nyitvatartasi idoben kiilsé programon vegyen részt
egyik munkatarsunkkal. Az el6zd napon meghirdetett programon az a négy fiatal vehetett részt, akik
megbeszélték ezt egymassal és a tobbiekkel, azutin egylitt, pontosan a meghirdetett indulasi
idépontban jelentkeztek a programszervezé felnéttnél. Nagyon véltozatos élményekben lehetett részik
pl.: bilidrdozés, versenyaut6 szimulator kiprobalasa, cukraszda, mozi, szabadulé jaték stb.

A hagyoményos ,.teres” tevékenységek (tarsasjaték, kartya, csocsd, szdmitogépezés) irant csékkent,
szinte megsziint az érdeklédés, ami az okostelefonok elterjedésével, ezaltal a kozosségi élmény
megélésének fokozatos atalakuldséval is magyarazhaté. Munkankba egyre jobban beépiil a virtualis
feliileteken torténd kommunikacié és kapcsolattartds (pl.: messenger), ami nehezen korlatozhatd a
munkaiddnkre, pléne egy krizisben 1évo fiatalndl. Erre az 0j kihivasra az egész ifjisagsegitd szakma
keresi a megoldast.

Egyre nehezebb a fiatalokat bevonni bérmilyen tevékenységbe, ezért mindig a megfigyelt
érdeklbdésiikre reagalva probalunk elfoglaltsagot kindlni.

Karaoke: hetente legaldbb egy alkalommal 2 o6rdban van rd lehetdség. Néhany alkalommal a
résztvevok taldlkozhattak és egyiitt énekelhettek egy meghivott fiatal énekessel.

Hiphop tinc oktatas: hetente egy alkalommal mésfél o6rdban tanulhatnak tdncolni a fiatalok egy
kiils6s szakembertdl. 2016 marciusaban inditottuk el és mara a legnépszer(ibb programja lett a Térnek.
A résztvevOknek lehetdségiik van fellépéseken szerepelni, illetve a tdnctandr mds helyszineken
megtartott szintén ingyenes 6rdin részt vemni. Igy ez a program hidat is képez tobb budapesti
kozosségi tér fiataljai kozott.

Téli Olimpia: elnevezésli programsorozatunkkal sikeresen céloztuk meg harom hagyoményos teres
tevékenység (csocsdzas, pingpong €s darts) népszerliségének visszadllitasat. A versengés felkeltette az
érdekl6dést, ami leginkabb a pingpong esetében hozott tarts eredményt.

Megtartottuk hagyomédnyteremt6é programjainkat, melyek koziil kiemelkedden sikeres volt az wj
helyszinen (Budakeszi) megrendezett Szentivanéj, a Halloween After Party és a Tér Karacsony.

Nyiéri egyhetes tematikus tdborunkat Balatonakarattydn szerveztiik meg. Nagyrészt olyan fiatalok
vettek részt rajta, akik még soha nem jartak a Balatonndl, illetve még soha nem nyaraltak, ezért a
szervezés a hagyomaényosnal hosszabb felkésziilést igényelt. A résztvevokkel egytitt dolgoztuk ki a
szabdlyokat, a szobabeosztast, az étrendet és allitottuk Ossze a programot. A tabor legfontosabb



tapasztalata szdmunkra az volt, hogy mindennapjaikbol és kornyezetiikbsl kiszakitva sokkal
eredményesebben tudunk egyiitt dolgozni a fiatalokkal.

Szakmai kapcsolataink folyamatosan épiilnek. Munkatéarsaink publikéciéi egyre nagyobb
ismertséget szereznek a Témek, ezért 2016-ban t6bb egyetemrd] is fogadtunk hallgatdi csoportokat
intézmeénylatogatdson. A Tudatos Ifjusdg Alapitvany, az ISZOSZ és a BIIRSZ munkatirsai is
felkerestek minket. Tapasztalataink megosztasaval segitséget nyujtottunk az I. és az V. keriilet ifjasagi
utcai szocidlis munkésainak az induldshoz. Kézés programokat szerveztink a IX. keriileti H52
Ifjtisagi Irodaval.

Forgalmi adatok:

A gyermekekkel végzett utcai, lakdtelepi szocidlis munkdra nem vonatkoznak adminisztracids
kotelezettségek, azonban a napi forgalomrol az Ifjusagi Kozosségi Térben nyilvantartast vezetiink a
fiatalok alairdsét tartalmazd forgalmi naplé alapjan.

2016-ban 2821 latogatast regisztraltunk, ez 167 ot jelent. Ebb8! 139 fiatallal toltottink ki adatlapot,
ami azt jelenti, hogy legaldbb hirom alkalommal megfordult a Térben. A rendszeresen bejarék szdma
— aki legalabb 24-szer megfordult a Térben — 95.

Korosztalyi sszetételiik a kévetkezd:

Fit Lény
13-14 éves 37 24
15-16 éves 33 12
17-18 éves 15 12
19-20 éves 2 4
Osszesen: 87 52

Utankdévetés:

Tevékenységiink fontos részét képezi az elbiicsiztatott, volt teres fiatalokkal valé kapcsolattartss,
utankovetés. 2016-ban sikeriilt ehhez m{ik6d6 keretrendszert kialakitanunk a havi egyszeri nyilt nap
bevezetésével, amikor 8k is hasznalhatjdk a Teret, taldlkozhatnak egymassal és a felnbttekkel is.
Ezeken az elére meghirdetett napokon 6k vannak a kozéppontban, és akit ez zavar a jelenlegi
latogaték koziil, annak lehetdsége van r4, hogy aznap be se j&jjon. Més napokon, csak az
elbucsuztatott altal felkeresni kivant felnéttel elére egyeztetett idépontban van lehet6ségiik bejénni a
Térbe.

Egy kozbsségi portdlon kialakitott zart csoportban lehetéségiink van informacidk, lehet6ségek,
palyazatok megosztasara.

2016-ban két volt teres fiatal jutott ki kiilfoldre munkatérsaink tdmogatéséval, akik hozzasegitették
Oket egy-egy nemzetkdzi ifjisagi programon valé részvételhez. Hazai ifjisdgszakmai konferencidkon
¢€s rendezvényeken 6 fiatal tudott részt venni.

Pszichiatriai betegek nappali és kozosségi ellatasat végzé munkacsoport

A pszichiétriai problémaval €16k nappali és kozosségi ellatasa egymastol elvalaszthatatlanul,
szocialis €s szakmai szempontbol is egymast jol kiegészitve miikédik. A pszichidtriai problémaval
€16k ellatdsa akkor teljes, ha a napkozbeni elfoglaltsagukrél, személyi higiénéjiikrol gondoskodo
nappali ellatdst nyujté klubhdz tevékenységét, az igénybevevd egészségligyi és szocialis ellatasat
szolgdl6 kozdsségi gondozds egésziti ki. Az Osszefonddds nemesak a tevékenységek
egymasrautaltsagaban, hanem gyakran a hasonlo klienskérben is tetten érhetd.

A kozosségi ellatas keretében a villalt 40 fos feladatmutatét folyamatosan teljesiteni tudtuk. Az
egyéni gondozas keretében a szolgaltatdst igénylék oOnellatdsi képessége, egzisztencidja és
munkavallalasi esélye javult. Pszichiatriai betegek otthondba senki sem kertilt. 2016-ban 7 1j igénylé
kérte a kozosségi ellatds szolgaltatast. Az éves feladatmutaté 40,5 £6 volt.
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A pszichidtriai betegek nappali ellitisa, az ellatasi teriileten sajat otthonukban €16 pszichiétriai
problémdval él6k részére biztosit lehetdséget a napkézbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapveté higiénés sziikségletek (mosds, tisztalkodas) kielégitésére. A
,Félsziget Klubhaz” folyamatos, napi 6 Ords nyitva tartist biztosit, az ellatottak szamara,
rehabilitacids célu csoportokat, programokat szervez. A nappali ellatds igénybevevéi létszima 2016
évben atlagosan 43,7 £6 volt, ebbé! 8 £6 @j klubtag érkezett az év folyaman.

A 2016-0s év folyamdn is sok esetben sikeriilt a hozzénk jar6 emberek kérhazba (pszichidtriai
osztalyok) val6 visszakeriilését elkeriilni, illetve az id6ben torténd bekertiléssel az osztilyos kezelések
idotartamat jelentésen leréviditeni. A krizisek elmélyiilését az intenzivebb kozOsségi gondozassal,
tobb alkalommal sikeriilt megel6zni. Nagy eredménynek tartjuk, hogy egyre tébb klubtagunk tart a
klubhézon kiviil is kapcsolatot egymdssal. fgy a nyitvatartdsi idén kivil is taldlkoznak, kozds és
Onall6 programokat szerveznek.

Programok

Klubtagok 4ltal vezetett csoportok: Irodalmi kor Julival, Irodalombarétok kore Evaval, Ping-pong
klub.

Onkéntesek altal vezetett csoportok: Szdmitégépes konzultacid, Dalkér, Memoria klub, Alkotas
utca (alkot6 csoport), Alexander terapia, Miivészetterapids csoport, Téarsasjaték.

2016 év folyaman Osszesen 8 f6 dnkéntes segitette munkankat.

Evek 6ta folyamatosan miikédé csoportjaink: Mandala csoport, Szinjatszokér, Eletmod csoport,
Ismeretterjeszté csoport, Onsegitd csoport.

A 2015 évben indult, specidlis rehabilitdciés célokhoz igazodod, a pszichiétriai betegek aktivabb
csoportjat megszolité programjaink koziil egyediil az Onsegitd csoport miiksdik azéta is
folyamatosan. Ennek okét abban latjuk, hogy az érintettek megkeresését célzé tevékenységiink nem
bizonyult elég hatékonynak. Hissziik, hogy komoly igény lenne Snismereti modszerekkel dolgozd
csoportokra, ezért ennek érdekében a jovoben kiterjedtebb, tobbféle megkeresési médszert kivanunk
alkalmazni.

2016 évben ujonnan indult csoportjaink:

Mese csoport

A népmesék az élet 6rok kérdéseivel foglalkoznak. Nincs olyan élethelyzet, amelynek ne lenne
népmesei megfeleléje. A mesecsoporton a mese hallgatéi magukra ismernek, azonosulnak a hésékkel
és az eseményekkel, mégis kicsit eltavolodnak sajat problémaiktol. A mesék szimbolumainak
megejtése mindig egyéni szinten térténik, mindenki annyit és azt fejti meg maga szdmara, amennyit
képes és akar. Mivel a meseh6s6k mindig kikeverednek a bajokbdl, a pozitiv lizenet adott: van
megoldas, amit vagy kiizdelemmel, vagy leleményességgel, vagy segitétarsakkal, de mindig meg lehet
megtalélni.

Fot6 — Jaték csoport

A csoport célja, hogy klubtagjaink miivészetterapias modszerekkel keriiljenek kdzelebb 6nmagukhoz,
tudjanak jobban lenni, beszélni tudjanak a betegségtinkrél, reflektdljanak egymas alkotasaira. Az
alkotas, legyen az zenei, képz6miivészeti, irodalmi vagy mozgas, mind olyan dolgok, melyeket sajat
oromiinkre és lelkiink 4polasara is csinalhatunk, mindenféle tudas, eloképzettség és kotottségek
nélkiil.

Uj csoportunkon ezekbe a miivészeti 4gakba késtolhatnak belel a klubtagok, és nem csak kellemes
élményekkel gazdagodhatnak, de akar gydgyulhatnak is. Az alkotds még izgalmasabb, ha kdzdsen
csinaljuk mésokkal, utat nyithat egymas felé és segitségével tobbféle kozosségi egylittmiikodés
megvalosithatd, kisérhetd.
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Alexander teripia

Az Alexander technika egy olyan pszichofizikai méodszer, amely a hibés, diszfunkcionalis testtartdsi
szokasok, mozgdsmintak tudatositiséval, s ezek elhagyasaval az optimélis mozgasminta kialakuldsat
eredményezi. Egyszerti, gyakorlati médszer, amely segit visszadllitani a mozgés szabadsagat s
csokkenteni a felesleges fesziiltségeket a testben.

2016 évben is valtozatlan nagy népszerliséggel és latogatottsiggal miikdott a kéthetente szervezett
Szombati kultircsoport, melynek célja a tarsas kapcsolatok kialakitisa és a szabadidé hasznos
eltéltése volt:

» ennck keretében 2016-ban a klubtagok tobb kiallitast tekintettek meg: "Légvonalban" c.
kiallitds (Miicsarnok), Steve McCurry: Legendais foték (Miicsarnok) Mezbgazdasagi
Miizeum, Koszta Jézsef festémiivész kiallitdsa (Varkert Bazar), Modigliani kiallitas (Nemzeti
Galéria), Picasso Alakviltozdsok c. kiallitdsa (Nemzeti Galéria), ARC plakatkiallitss, World
Press Photo (Néprajzi Mizeum), Hadtorténeti Mizeum, Szent Istvan Bazilika

* acsoport alkalméval, t6bb alkalommal kirdndultunk a Normaf4nal, piknikeltiink a
Varosligetben, Vérmezén, rendeztiink Activity party-t, Ping-pong versenyt, ellatogattunk a
Rosalia fesztivalra, Velencei tavi kiranduldst, strandoldst szerveztiink, részt vettiink a
hegyvidéki ,,Gesztenye napok™ rendezvényén, karacsonyi vasérokon, hidegebb napokon pedig
Filmklub-ot tartottunk, tarsasjatékoztunk.

Félsziget klubujsig: a latogatéink nagy aktivitdsaval 3 havi rendszerességgel jelenik meg, melyben a
latogatok irhatnak verseket, emlékezhetnek meg a kozds programokrél. 2016-ban a klubtagokbél
alakult szerkeszt8ség az el6z6 évekhez képest sokkal 6nallébb, maguk vezetik egy kiilén mappéaban, a
klubtérben levé szdmitégépen az anyagokat és csak egy héten egyszer keresik meg segitségért a lapért
felel6s szocialis munkast.

Feélsziget BLOG: 2015 8sze 6ta mitkddik a Félsziget klubtagjainak sajat készitésti blogja. Melyben
egyarant fellelhetok régebbi klubujsagokbol valogatott, és aktualis irasok, elérhetd itt:
http://amifelszigetunk.blogspot.hu/

Facebook oldal: a klubhédz munkatdrsai hetente tobb alkalommal frissitik a Félsziget Klubhdz FB-
oldalat, feltéve klubhdzas programok kép és videdanyagit, klubtagjaink irésait, vagy éppen
ismeretterjeszto cikekket. Elérhet6 itt: https://www.facebook.com/felszigetklubhaz/

Youtube-csatorna: Félsziget TV néven Uj feliiletet hoztunk 1étre a youtube oldalon, melyre a klubhéz
dolgozoival, klubtagokkal késziilt interjikat, rendezvényeinkrdl sz616 kisfilmeket t6ltiink fel. Elérhets

itt: https://www.youtube.com/channel/lUCnH6uwXXy2Mk1aF LNJw8Mvg

A Klubhdzban, illetve a kozdsségi ellitisban dolgozé koliégdk - a klubtagokkal kézisen is -
rendszeresen részt vesznek kiilonbtz6 szabadidds és szakmai rendezvényeken.
2016 - évi programjaink, eseményeink voltak:

¢  Janudr 20-4n, a Félsziget klubhézban a Térék nappal folytattuk a nemzetek napjainak
megrendezését, volt torok kvizjaték, versfelolvasas, karaoke és jellegzetes torok ételek.

e  Januér 26-4n a MAK ellenérzést tartott a kozOsségi ellatasban.

o Janudr 29-¢én immaér harmadik koncertjét adta a klubhdzban a Rozsda gitdrzenekar.

o  Januér folyaman @j 6nkéntestink, Gusztos Kva, kezdte el az Alexander médszer csoportos
alkalmazasat.

o  Februar 10-én Farsangoltunk a klubtagokkal. Volt fank, tombola, tanc, karaoke.

e  Februar 24-én részt vettiink, egy gyoégyszercég altal rendezett
szimpéziumon, melynek a budai regiondlis egylittmiikddés (pszichidtriai osztalyok, keriileti
gondozdk, szocidlis ellatok) volt az alapgondolata.

¢  Februdr honapban elkezdtiik széles korben reklamozni tevékenységiinket, indulé
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csoportjainkat. A Hegyvidék c. Gjsdgban hirdetést jelentettiink meg, szérélapot nyomtattunk,
melyet a pszichiatriai gondozdban, osztalyon helyeztiink el. A szordlapot email-forméaban is
eljuttattuk szamos terapias helyre, szakemberhez.

Februar folyaman két Gj onkéntes is csatlakozott a klubhaz életébe. Asztalos Kati hetente
egyszer két rdban kreativ foglalkozast tart klubtagjainak kotetlen formaban. Masik
Onkéntesiink, Kadas Ildik6, miivészetterapids tanulmanyaihoz k6t6d6 gyakorlatat t1ti nalunk.
Miércius 23-an tartottuk Hisvéti iinnepségiinket, locsoloversekkel, kertben tojaskereséssel,
finom étkekkel.

Marcius 29-én Szakmai napot szerveztiink, melynek témai voltak: a nappali ellatas és "Uj
nap" Gjra gondolasa, klubtagok aktivizalasanak lehetdségei, févarosi ellatasi teriiletre
folkésziilés, szolgaltatasaink "reklamozasi" lehetdségei, szakmai kdvetkezetesség kérdése,
munkaszervezési kérdések...

Aprilis 1-2-3-4n a Félsziget harom munkatarsa vett részt a Pécsett rendezett Csaladterapiss
Viéndorgyiilésen.

Aprilis 6-7-én részt vettiink az OKEE (Orszagos Kozosségi Ellatasok Egyesiilete) altal
rendezett konferencidn, melyen f6 témak voltak a szocialpolitika jelen irdnyai, k6zdsségi
ellatasok perspektivai, az egylittmiikodési lehetdségek. A konferencidn felvettiik a kapcsolatot
az I. kertileti kozosségi ellatds munkatérsaival, a kdzeljovOben kdz6s programokat és szakmai
megbeszélést terveziink, melyen egylittmiikddé€si lehetdségeinket tekintjiik at.

Aprilis 12-én az Uceu Alapitviny részér6l Széndsi Szilvi szervezésében klubtagjaink részt
vettek egy ""Nydcker'-sétan. Ennek keretében taldlkoztunk roma heged(imiivész,
hegediikészité bacsival, jartunk a II. Janos P4l papa téren talalhato Roma Holokauszt
emlékmiinél, a Kesztyligyari Kozosségi Hazban.

Aprilis 20-4n, a méar hagyomanny4 valt nemzetek napjai sorozatban Indiai napot tartottunk a
Félszigetben. A klubtagok Megyeri Zsuzsa (Mezsu) segitségével késziiltek a miisorra, melyen
két indiai tanmesét is megelevenitettek, volt indiai karaoke, és még curry-s csirke is.

Aprilis 27-én rendezte az Ebredések Alapitvany a XVII. Kozosségi Pszichidtriai,
Addiktolégiai és Mentalhigiénés Konferencidt, melynek fé téméja az Onsegités volt. A
Félszigetben tavaly 8sz 6ta miikddik Onsegité csoport, gondoltuk hasznos lehetne
szamukra/szdmunkra j inspiraciok gyfijtése, régebb 6ta miik6dd csoportokkal vald
talalkozas... A klubhaz hat munkatarsa mellett 6t "6nsegitds" klubtagunk is részt vehetett a
konferencian.

Majus 10-én kozos kertrendez6-bogracsolo partit terveztiink az 1. keriileti kzosségi ellitas
Bugdécsiga csoportjaval. Az esds id6jaras miatt a klubban palécgulyast f6ztiink, kézosségi
jatékokat jatszottunk, karaokéztunk.

Maéjus 11-én az Uccu Alapitvany részérdl Szénasi Szilvi és egy munkatirsa Roma
érzékenyito tréninget tartott klubtagjaink szdméra.

Méjus 13-4n a MAK ellenérizte a kozosségi ellatas 2015 évi adminisztraci6jat.

Majus 18-4n klubtagjaink Miiller Csabaval k6zos zenés-verses miisort adtak a klubban nagy
sikerrel.

Jinius 6-an kdz6s Hajékirdndulasra indultunk az I. keriileti k6zosségi ellatas ellatottjaival és
dolgozdival. A Rémai parton sétiltunk, fagyiztunk, langosoztunk.

Junius 20-4n Vérmezdi pikniket tartottunk, klubtagjaink pingpongoztak, szabadtéri
kondiparkban tornéztak.

Julius 5-én egy klubtagunk szervezésében a Petdfi Irodalmi Mizeumban tettiink latogatast,
megtekintettiik a ""Sarkanyok mindig lesznek" c. kiallitast.

Jdlius 13-4n a klubhazban ""Roma napot" tartottunk. A klubtagok miisorral késziiltek, a
dolgozok finom étkekkel, kézben hagyomanyos ciganyzenét és tancokat néztiink kivetitén.
Julius 18 - 23-ig ny4ri tdborozasra indultunk Balatonszarszéra. 13 klubtagunkat két segit6
kisérte a nyaralésra. A sok strandolas mellett kisvasutaztunk Balatonfoldvarra, jartunk a Jozsef
Attila emlékhazban, voltunk naplementés sétahajokazason, megtekintettiik a Balatonfoldvari
kilatot.
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A sok szép €lmény mellett sajnos nagy szomorusdggal is kellett hazatérniink... A tabor utolsé
napjaiban egyik klubtagunk rosszul lett, ment6 szallitotta a Siéfoki kérhazba. Ott kideriilt,
hogy stroke-ot kapott, ami sajnos olyan nagymértékii volt, hogy masnapra elhunyt...
Augusztus 4-¢én a keriileti Helytorténeti Gyiijtemény '"Miikincstolvajok" elnevezésii
szabadul6s jatékan vettiink részt.

Augusztus 10-én régi klubtagunk, Laci temetésén vettiink részt. A Gondozasi Kozpont
jovoltabdl kaptunk egy kisbuszt, igy 20 klubtagunkkal egyiitt vehettiink bicsit...

Augusztus 17-én, Miiller Csaba, a népjoléti iroda vezetdje és klubtagjaink részvételével zenés-
verses Leonard Cohen délutant tartottunk.

Augusztus 31-én a klubhazban dolgozé Onkéntes segiték tiszteletére adtunk "bogracsolds”
kerti partit. Klubtagjaink személyes koszontbje mellett kis ajandékkal is késziiltiink szamukra.
A klubhéz hat 6nkéntese koziil sajnos ketten mér nem tudjék folytatni 6szt6l a munkat, de
Gusztos Eva (Alexander terapia), Kardos Agnes (szamitégépes konzultacid), Szép llonka
(Dalkor, Memoériaklub), Asztalos Kati (Kreativ csoport) jelezték, hogy szivesen folytatjdk...
Szeptember 1-3-ig Balatonftldvéron tartottuk csapatépitd szakmai napjainkat, melynek
célja volt két Gj kollégank beilleszkedésének segitése, az elkdvetkezd félévre vonatkozo
céljaink, terveink 4tbeszélése, emellett a CSSK sziiletésnapjéra is késziiltiink.

Szeptember 20-4n a nyri sziinet utén Gjraindult Onsegité esoportunk, amely tovabbra is
nyitott pszichiatriai problémaval érintettek szdmadra.

Szeptember 28-an Jap4n napot tartott a Félsziget klubhaz. A Japdn Alapitvanytol
segitségével tettiik szinesebbé az eseményt. Kaptunk kimonét, melyet asszisztensiink, Réka
mutatott be, a Szinjatszo6 kor egy japan mesét adott el6, egy japan papirszinhaz
felhasznalasaval. A klubtagokkal japan miso levest készitettiink, egy klubtagunk
adoményaként tobbféle japan édesség is érkezett.

Oktéber 5-én Ruhabdrzét tartottunk a klubhazban, a klubtagok és munkatarsak 4ltal behozott
ruhadarabok taléltak ily médon {ij "gazdéra".

Oktober 27-én tinnepelte a Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont a 25. sziiletésnapjat. A
Félsziget klubhaz munkatérsai az esemény tiszteletére kisfilmet készitettek, mely
megsz6laltatott szamos klubtagot, dolgozot, bemutatva a klubhdz mitkodését, jelenét, a hozza
fiz6d6 érzéseket...

November 2-an szakmai megbeszélésen vettiink részt a CSSK-ban, melynek témaja "Demens
ellatas lehetdségei a Hegyvidéken". Résztvevik: Csuka Istvanné (HESZAK vezetdje), dr.
Horvath Judit gydmhivatal vezetdje, Iring Zoltan (CSSK intézményvezetdje), Romén Zsuzsa
(Félsziget klubhaz). Egyrészt konkrét esetek mentén probaltunk megoldasra jutni, ugyanakkor
hosszabb tavu elképzeléseinket egyeztettiik egy hegyvidéki demens nappali ell4tés, illetve
bentlakdsos otthon megvaldsitasanak lehetoségeirdl.

November 2-an a klubhdzban utéhalloween-i Tok-partit rendeztiink. Volt tokfej rajzolas,
tokfaragas, toklampas készités, és nem utolsé sorban tékleves f6zés, kostolgatas...

November 8-4n a Szocidlis Munka Napja alkalmabél rendezett iinnepségen Fiileki Tamas
terapids munkatars kollégank vehette 4t, munkéja elismeréséiil az nkormanyzat dijat.
November 16-4n részt vettiink a Szent Janos Kérhéz Pszichidtriai Osztilyanak
megbeszélésén, melyen az osztily €s a Félsziget klubhaz jovobeni egyiittmiikodésének
lehet6ségeird] beszélgettiink. J6vO tavasszal indul az osztaly Nappali Kérhéza, melynek leendé
vezetdjét és munkatérsait meghivtuk a klubhazba egy januérra tervezett "nyilt napra".
November 23-4n tartottuk a Félsziget klubhaz 12. sziiletésnapjat. A koszontdk, dalok, tortak
mellett megtekintettiik a Félsziget kisfilmjét, volt tombola, tinc...

December 21-én tartottuk a klubhéz karacsonyi iinnepségét. Elétte valé napokban
mézeskaldcsot siitottiink, kardcsonyi animacios filmekkel hangolédtunk, klubhézat
diszitettiink. Székelyképosztat foztiink, almés zserbét siit6ttiink. A klubtagjaink hazi lekvart
kaptak ajandékba, 6nkénteseink a lekvéar mellé kaptak kényvutalvanyt is.

December 30-dn megtartottuk a méar szokdsos el szilveszteri mulatsagunkat.
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Havonta tartunk intézmények ko6zotti esetmegbeszélést, melyen a Pszichidtriai Gondozé
pszichiater szakorvosaival beszéljiik at kdzds eseteinket.

A Pszichidtriai Gondozé féorvosa a Félsziget klubhdzban konzultalasi lehetdséget nyujt
klubtagjaink szamara, melynek keretében az orvosi rendel6hdz képest kotetlenebb helyzetben
keriilhet sor a talalkozasra, beszélgetésre.

A Kiss Janos altdbornagy utca 34-ben a tarsashézzal, a k6zds képviseldvel jo kapcsolatot
dpolunk. Kertben tartott rendezvényeink nyitottak a lakok szdmaéra is.

Szakmai kapesolataink

XII. keriileti Pszichiatriai Gondoz6

Hegyvidéki Onkormanyzat Gondozési K6zpont (Szocialis étterem)
Soteria Alapitvany (Kilaté Klubhaz, Materia Klubhaz),

L. keriileti k6zésségi pszichiatriai ellatas

II. keriileti k6z0sségi pszichiatriai ellatds (Oasis Klub),

Szent Janos Kérhaz (Pszichiatriai Osztély)

XIX. keriilet Forras Haz, Gyogyité Mivészeti Mihely

Tart Kapu Galéria

Ebredések Alapitvany

Kézenfogva Alapitvany

Mentalhigiénés-tanacsadé munkacsoport

Ellatottak szama: 182 16

ebbdl egyéni esetkezelés: 88 {6
csaladi esetkezelés: 94 6 (40 csalad)

Eves forgalom (kapcsolatfelvételek szama): 1398
ebbdl egyéni esetkezelés: 1092 talalkozas/év
csaladi esetkezelés: 306 talalkozas/év
2016. évi forgalmi Egyéni Par/csalad Osszes
adatok

Esetszam 88 40 128
Résztvevok /16/ 88 94 182
Talalkozasok szama 1092 306 1398

A fentiek alapjan egyéni mentdahigiénés esetkezelésben 88 6 részesiilt. Az egy fére jutd iilésszam
atlagosan 12,5 tilés/fo/év.

Par és/vagy csaladi esetkezelésben 40 csalad részesiilt (0sszesen 94 résztvevivel). Az éves Osszes
iilésszam 306 iilés volt; vagyis egy csaladi esetkezelésre atlagosan 7,5 talalkozis esett.

Esetkonferencia (a Gyermekjoléti Kbzponttal valé egylittmilikddésben) 4 csalad esetében tértént (13 6
érintett).
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Kiegészit6 tevékenységek

Jogi tanacsadas

A jogéasz 4altal nyujtott szolgaltatdsok tovabbra sem csak a kliensek szamara biztositottak,
hanem a munkatérsak esetkezelési munk4jshoz is, mivel nekik sok esetben nem csak szocidlis
szakemberkeént kell végiggondolniuk eseteiket. 2016-ban 116 esetben 110 £6 kereste fel jogaszainkat,
239 megjelenéssel, 47 alkalommal (szerdai fogad6idék szdma).

Taborozas

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont altal szervezett Csalddos Taborban &sszesen 29 £
(10 feln6tt, 19 gyermek) vett részt az évek 6ta bevalt kemencei helyszinen.

Pénzforgalmi adatok

Eredeti eléirdnyzat (e Ft)

Moddositott eldirdnyzat (e Ft) Teljesités (e Ft)
Személyi | Dologi | Felhalmozisi | Személyi | Dologi | Felhalmozisi Személyi Dologi | Felhalmozasi
Il?.tézményl 141099 | 39065 1919 149363 | 41182 2419 | 140785 | 38334 2320
Osszesen
. i Teljesités (e Ft)

Korményzati funkci6 kéd Személyi Dologi Felhalmozasi
Csal4d- és gyermekjoléti szolgaltatdsok (104042) 51018 18 783 1598
Csaléd és gyermekijoléti kdzpont (104043) 64 000 10 450 283
Pszichidtriai betegek nappali ellitésa (101141) 10 007 5241 290
Pszichiatriai betegek kdzosségi elldtasa (101143) 15760 3 860 149
Osszesen 140 785 38334 2320

Budapest Hegyvidék, 2017. marcius 20.
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