Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzat

I~ Alpolgarmester

A Képviselo-testilet nyilvinos iilésének anyaga
(2011. évi CLXXXIX. térvény 46. § (1) bek.)

ElGtetjesztés a KépviselG-testiilet iilésére

Targy: Hajléktalanok 2017. évi rehabilitici6jardl sz616 megallapodis, valamint a téli hénapok kriziselltasi
terve

Tisztelt Képviseld-testiilet!

I.

2012 6ta mir 4 alkalommal kotott megillapodast Onkorményzatunk a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal (a
tovibbiakban: Szeretetszolgilat) hajléktalanok személyre szabott gondozisa érdekében. Az onkormanyzati
szandékot a Magyarorszdg helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban:
Métv.) 23. § (5) bekezdés 12. pontja alapozza meg. Eszerint a kerilleti 6nkormanyzat feladata — tSbbek
koz6tt — a terilletén hajléktalanni vilt személyek ellitisinak és rehabiliticiéjanak, valamint a hajléktalanni
valis megel6zésének biztositisa.

A jelenleg érvényben 1évé megallapodisrél a KépviselS-testiilet 238/2015. (XI. 19.) szamu hatirozatival
dontdtt. A megillapodas értelmében idén 5 442 840 Ft-tal timogatjuk a programot, amely 16 hajléktalan
gondozisa sorin felmerilé koltségek, valamint az ezzel jard tSbblet szociilis- és mentilhigiénés munka
dijazasara biztosit fedezetet.

Mig az elmuilt években alapvetSen az utcai ellitis azon igyfelei keriltek a programba, akik az
egyittmiikédésre nagyobb hajlanddsigot mutattak, 2016-ban kifejezetten olyan hajléktalanok kerilltek
bevonasta, akik évek ota elutasitottak minden segitséget. ,,Megszolitasukkal” az volt a cél, hogy elmozditsik
Oket a kozterekrol, illetve csOkkentsék az erdSkben él8k, esetleg egészségiigyi gondokkal is kizds
hajléktalanok szamdt gy, hogy az érintettek szimukra is kedvezd intézményi keretek kozé keriiljenek.
AlapvetSen az dtmeneti szillora val6 bekeriilés volt a terv, de volt, akiknél még ez az elképzelés is tilzénak
bizonyult, esetiikben az alacsonyabb szintii éjeli menedékhelyen torténd elhelyezés is hatalmas elorelépés
eddigi életformajukat tekintve.

A 16 személy kéziil jelenleg 5 még mindig az utcin él, 4 6 dtmeneti szallora keriilt, 7 £8 pedig egyelStre éjjeli
menedékhelyen tolti éjszakait. A szillon és a menedékhelyen él8ket a szocidlis munkisok és a
mentalhigiénikus szakember tovibbra is figyelemmel kisérik annak érdekében, hogy esetleges csalédasaik
ellenére is kitartsanak, és ne veszitsék el a hitiiket.

A tovibbra is utcin €16 5 személy esetében a motivilatlansig egyértelmGvé valt, segitésiik a rehabiliticiés

programon kiviil folyik tovabb.

Az év folyamin — a kezdeti tervekhez képest — 3 hajléktalan személyében tortént valtozas. Helyettik ,,%5”
kliensek keriiltek gondozésba, esetitkben az egyénenként tervezett 150 000 Ft maradékibél gazdilkodtak a
szocialis munkasok.

Az €l6z6 évekhez képest a 2016. évi program nemcsak a résztvevék kivilasztasaban volt Ujszerd. A szocialis
munkasokon kiviil mentilhigiénés szakember is segitette a munkat, aki a tartozkodasi helyiikén kereste fel a
tésztvevlket, vagy a Szeretetszolgalat I. keriileti irodajaban fogadta Gket.

A Szeretetszolgilat elkészitette 2016. évi részbeszimoléjat, amit az elStetjesztés 1. szamu melléklete
tartalmaz.
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A 2016. évre maghatarozott, hajléktalanokra fordithaté 6sszegbdl (2 400 000 Ft) oktober 31-éig csupin 28 %
(670 644 Ft) kerult felhasznalasra. Ez azzal magyarazhatd, hogy az idei programban a kozremikodésre
szindékosan az igen kis hajlandésagot mutat6 hajléktalanokat vontak be, azokat, akik még az atlagnal is joval
kevésbé motivaltak sorsuk el6remozditisaban, akik esetében sokkal nehezebben jut el a gondozasi munka
arra a szintre, hogy indokoltta valjon a tamogatasi Osszeg felhasznalasa. 16 résztvevé koziil 4 ember esetében
egyaltalin nem tortént pénziigyi timogatis, és tobben vannak, akiknél a timogatas mértéke igen kis 6sszeg
volt. Az igénybe vett taimogatis mértéke ellenére mindenképpen sikernek konyvelhet6 el, hogy a 16 személy
kozil jelenleg 11-en intézményi ellitasban részesiilnek.

A program 4 évének statisztikaja a kovetkez6: Osszesen 39 hajléktalannal folyt egyéni szocialis munka, ebbdl
21 6 életmindsége javult azaltal, hogy lakhatasa stabilnak mutatkozik, ami a folyamatos utégondozasnak is
koszonheto.

Annak érdekében, hogy az erdSkben és forgalmas csomépontokban éldk szama csokkenjen, javasolt a
program folytatasa.

A Szeretetszolgilat 2017. évi tervei k6zott 12 ember ,,megszdlitasa” szerepel, akik k6zil 6 személy ez évben
is gondozott volt, 6 f6 pedig Gjonnan kivalasztott.

A 6 ,régi” hajléktalan kozil 2 személy menedékhelyen tolti éjszakait, 4 pedig atmeneti szallén laknak. A
jelenleginél sokkal jobb lakhatasi korilmény megteremtése résziikre az egylittmikodési készségiik alapjan
elérhetd lehet, ezért érdemes folytatni a megkezdett k6z6s munkat. Veliik a j6v6 évi program végére az a cél,
hogy lakhatisuk stabilla, jovedelmiik pedig rendszeressé valjon, amib6l — utégondozéi munka mellett —
o6nalléan fizessék koltségeiket.

Esetitkben a timogatis 6sszegét maximum 130 000 Ft-ban javasolja meghatirozni a progtam szetrvezsje.

Az UGjonnan bevonni kivant 6 hajléktalan az utcan, kozterilleten, elhagyatott kertekben, satorban él.
Mindegyikiik rendelkezik alkalmi munkabdl szerzett jovedelemmel.

Valamennyi tésztvevire el6zetes gondozasi terv készil, azzal a céllal, hogy egy bizalmi kapcsolatnak
készonhetSen nekik is megszinjon utcai életvitelik.

A legtobbjik esetében atmeneti szallon torténé elhelyezés a terv, de el8szor még éjszakai menedékhelyen
kerulnek elhelyezésre. Emellett természetesen cél az allandé munkaviszonyhoz, az allandé j6vedelemhez
segitésik is.

Az tjonnan bevont hajléktalan emberek tamogatasi Gsszegét egységesen, 150.000 Ft 6sszegben hatarozta
meg a Szetetetszolgilat, hozzatéve, hogy tapasztalataik szerint a stabil bizalmi kapcsolatok kiépitéséig a
timogatisi Osszegek felhasznalasa nem feltétleniil sziikséges.

A 2017. évi timogatasi progtamban tovabbra is 3 szocidlis munkas és 1 f6 mentalhigiénés szakember
dolgozna.

Fentiek alapjan javasolom, hogy az Onkotmanyzat az el6z8 évekhez hasonléan 2017-ben is timogassa az
egyuttmikodést vallald, kertiletben €16 hajléktalanokat az alabbiak szerint:

- A timogatasi id6szak 2017. januar 1-jét61 2017. december 31-éig tart.

- A timogatis teljes koltsége 4 126 224 Ft, ebbol az egyéni gondozasi tervekben megfogalmazott célok
eléréséhez szikséges rehabilitacios koltség 1 680 000 Ft (egyénenként 130 000, illetve 150 000 Ft), mig 3 £6
szocialis munkis (munkaidén tdli, heti 12 6ra) és 2 mentalhigiénés munkatars (heti 6 6ra) bérkoltsége 2 446
224 Ft.

- 12 ugyfél vesz részt a programban (6 {6 az el6z6 évi program résztvevai kozil, 6 {6 4j ellatott).

- Amennyiben a timogatisi idészakban valamely hajléktalan személy a rehabilitaciés programbdl
kiesik, a Szeretetszolgalat — az Onkormainyzat szocialis iigyekért felel6s alpolgirmestete el8zetes irisbeli
hozzijaruldsanak birtokiban — mas személyt vonhat be a programba, vagy a kiesett személyre eliranyzott
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0sszeghb6l fennmaradt timogatist a programban mér résztvevd, masik gondozott személyre vonatkozdan
felhasznilhatja. Uj ellitott bevonisa legfeljebb a program lejirta elétt 3 hénapig lehetséges, mig kiesett
személyre elSirinyzott 6sszegbdl fennmaradt timogatas felhasznilisira maximum 5 t6ig van lehet8ség. A
médositisok okat a Szeretetszolgilat elézetesen kdteles megindokolni.

- Amennyiben valamely hajléktalan személy a rehabilitaciés folyamatbél a rehabiliticié megkezdése
utin, de még a program befejezése elStt barmely okbél kiesik, és helyette nem lehetséges misik személy
bevonasa, illetve mir a fennmaradé timogatas felhasznilasira sincs méd, a kiilonbozetet a Szeretetszolgalat
az elszamolast kovetSen koteles visszafizetni.

- A Szeretetszolgilat koteles a tamogatis teljes 6sszegérdl legkésébb 2018. februir 28. napjiig
elszamolni.

- A t6bb koltségfajtik (timogatisi formak) tovibbra is a kévetkezSk:

- lakhatisi koltségek (atmeneti szallé, munkasszllé, bérlet dij),
- képzési, foglalkoztatisi kéltségek,

- haztartisi felszerelések, alapvetd betendezési targyak,

- egyéb tirgyi eszk6zok (ruhidzat, munkaruha),

- egy¢b, a gondozist segitd eszkozok (bétlet, orvosi kezelések),
- szocialis, mentalhigiénés munka dijazisa.

A program megvaldsitisarol szol6 megillapodas tartalmazza a felek 4ltal szabalyozott feltételeket, célokat, a
megvaldsitis idGtartamat, a pénziigyi timogatis médjat és iitemezését, az elszamolas rendjét.
A tervezett munkarol az elSterjesztés 2. szami melléklete sz4l.

II.

Az Snkormanyzatok szimira a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellitasokrol sz6lé 1993, évi IIL torvény (a
tovibbiakban: Szt.), valamint az Métv. hatiroz meg hajléktalansig kezelésével kapcsolatos feladatokat. Az
Szt-ben meghatirozott kotelez6 feladatot — azaz nappali melegedét — ellatisi szerzédéssel biztositjuk a
Maltai Szeretetszolgilat révén, mig az Métv-ben megfogalmazott elvarisok teljesitése érdekében, a keriileti
hajléktalanok rehabiliticidja tirgydban — az eléterjesztés 1. pontjaban foglaltak szerint — évek 6ta
megallapodast kétiink szintén a Szeretetszolgilattal.

A Szeretetszolgilat rendszeresen elkésziti kerilleti krizisellitasi tervét, amely a téli hénapokban a
hajléktalanok azonnali megsegitését célozza. A tervet a képvisel-testiilet az elmilt évben is megtargyalta és
az abban foglaltakkal 240/2015. (XI. 19.) szAm1 hatirozata szerint egyetértett.

A 2016-2017. évi krzistervet az elStetjesztés 3. szimi melléklete tartalmazza, amit szakmailag
megalapozottnak tartunk. Az Onkormanyzat szimira a tervben foglalt szolgsltatisok koltséggel nem jarnak.

Az el6ttiink 4116 hénapok, a tervben foglalt szolgaltatisok a kévetkezék:

Az utcin él6k megsegitése elsGsorban az utcai gondozéd szolgilat feladata, melynek munkatirsai a téli
hénapokban még inkibb figyelemmel kisérik az utcin él6k sorsit. Az utcai szocidlis munkin tal a téli
id6szakra — november 1-jét6l — idén is kialakitjdk a kozpont telefonos diszpécser szolgilatot, hogy a
hajléktalan emberekkel kapcsolatos bejelentéseit itt barki megtehesse. Specislis ellitis az Gn. krizisauté
szolgilat. Ez a szolgaltatis a hajléktalanok éjszakai megsegitését célozza, hétkéznapon 16 6ritdl hajnal 2
oraig, hétvégén pedig 8 6ritdl hajnal 2 Grdig. Plusz krizisférShelyeket alakitanak ki, ezek id@szakos éjjeli
menedékhelyek. Kibévitik az egészségiigyi szolgaltatisok korét, azaz 24 6ris orvosi szolgilatot, libadozét
libadozé jellegli dtmeneti szallist mékodtetnek. Teajiratokat indftanak, amely az idén a Mozg6 Otrvosi
RendelGvel kbzdsen, a hét 6 napjan teaval és szendviccsel kinilja a hajléktalanokat.




A téli idészakban a Szeretetszolgilat minden intézménye Osszehangolja azon szolgaltatasait, amelyekkel a
krizishelyzetben 1év6 emberek szamara megfeleld ellitist, azonnali segitséget tud nyuijtani keriileti
illetékesség nélkiil is.

Kérem a KépviselS-testiiletet, hogy az elGterjesztésben kifejtett indokokra figyelemmel az alibbi hatirozati
javaslatokat fogadja el.

Az elterjesztést véleményezésre benydjtottam az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsignak. A Bizottsag
véleményérdl a testilet ilésen adok tajékoztatast.

Hatarozati javaslatok:

1. A Képviselé-testillet a Budapest Févaros XII. kerillet Hegyvidéki Onkorméinyzat és a Magyar Miltai
Szeretetszolgalat Egyestlet (székhely: 1125 Budapest, Szarvas Gabor ut 58-60.) kézotti megallapodast — a
XI1. kerilleti hajléktalanok rehabiliticiéja targyaban — 2017. januar 1. és 2017. december 31. koézott

idStartamra, az el8terjesztésben ismertetett feltételekkel megkoti, egyuttal felhatalmazza a polgarmestert a
megallapodas alairasara.

(Dintéshozatal médja: egyszeri tibbség)

2. A Képvisel6-testiilet egyetért azzal, hogy Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzat a
2017. évi onkormanyzati koltségvetésben 4126 224 Ft-ot biztositson a XII. keriileti hajléktalanok
rehabiliticiés programja kiadasainak 2017. évi fedezetére.

(Dintéshozatal midja: egyszerdi tibbség)

3. A Képvisel§-testilet a Magyar Maltai Szeretetszolgalat altal készitett 2016-2017. év téli iddszakara
vonatkozd krizisellatasi tervével egyetért.

(Dintéshozatal médja: egysgerd 16bbség)

Budapest Hegyvidék, 2016. november ,, g '

Fonti Kriszti
o alpolgarmfstggf
Lattam: I _j::.. P e e,
dr. Borsodi Klaudia Pokorni Zoltan
aljegyz6 polgarmester
Melléklet:

1. szam melléklet: A 2016. évi program részeredményeirdl sz6l6 beszamold

2. szami melléklet: A 2017. évi programtervezete

3. szamu melléklet: A Magyar Miltai Szetetetszolgalat krizisellatasi terve a keriileti hajléktalanok érdekében, a
2016-2017. évi téli idoszakra



1. szamu melléklet
Magyar Maltai Szeretetszolgidlat Egyesiilet
Utcai Gondozé Szolgilat

1013 Budapest, Feszty A. u. 6-8.
Tel.: (06) 1201 9263

SZAKMAI BESZAMOLO
A XIL. KERULETBEN ELETVITELSZERUEN ELO HAJLEKTALAN EMBEREK
REHABILITACIOJAT ELOSEGITO PROGRAMROL

(2016. januér 1.- 2016. oktéber 31.)

A Magyar Méltai Szeretetszolgalat és a XII. keriileti Onkormanyzat 2015. december 02-4n
megéllapodas kotdtt, amely alapjan a Szeretetszolgalat vallalta a XII. keriiletben
életvitelszeriien tartézkodo hajléktalan emberek egyénre szabott rehabilitaciéjat. A 2016. évi
programba 16 6 hajléktalan személy timogatését tervezte meg szolgalatunk. A program célja
a 16 0 szamara biztositani az egyénre szabott, egyéni szilkségletek és gondozasi tervek

mentén kidolgozott rehabiliticiot, segitve ezzel az utcai 1étformabdl valé kikeriilést.

Az eddigi évektdl eltéréen, 2016-ban kifejezetten olyan hajléktalan személyek keriiltek a
programba, akik hosszi évek 6ta, mindenféle segitséget elutasitottak, intézményi
szolgaltatasokat nem vettek igénybe. Ennél fogva célunk az volt, hogy olyan rehabilitéciés
teveékenységet végezziink velilkk, ami nemcsak elinditja az utcai létforma felszdmolasat, de
komolyabb bizalmi kapcsolat kiépitésével mentalis segitséget tudjunk nydjtani szdmukra.
Kiilénb6z6 szempontok alapjan harom csoportot kiilénbdztettiink meg a bevont emberek
addigi életforméjat tekintve:
1. zavar¢ keriileti helyszinen letelepedve nehezitik a kdzteriiletek megfelel hasznalatat,
2. erd0s részeken, 6nallo életvitelt folytatva, nagyobb 1étszamu kolénidkat kialakitva élnek,
3. az utcai életm6d mellett komolyabb pszichés, ill. egyéb egészségiigyi problémakkal
kiizdenek.

A XII. keriileti Hegyvidéki Onkorményzat, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat 4ltal
clkészitett programterve alapjan 5.442.840 Forintot killonitett el koltségvetésébsl a
rehabilitaciés program megvaldsitasira. A program kéltsége a 16 f6 hajléktalan személy
egyéni rehabiliticios koltségébol, illetve a programfelelés szocidlis munkisok és a
mentalhigiénés szakember bérébol tevédik Ossze. A programfelelés munkatarsak osszes

1



1. szamu melléklet

bérkoltsége 3.042.840 Ft, a fennmaradé Osszeg: 2.400.000 Ft az egyéni gondozési
tevékenysége alapjan a timogatottakra forditott tdmogatas. Az el6z6 évek tapasztalatai alapjan
a programba bevont hajléktalan személyek tdmogatasira egy altalanos €s egységes Osszeget

hatdroztunk meg, egyénenként 150.000 Ft 6sszegben.

A bevont iigyfelekre kért tdmogatst elsGsorban lakhatdsukra, egészségi allapotuk

javitasara forditottuk, illetve munkavéllalasukat tamogattuk, kinek-kinek sajit személyes
rehabilitacids terve alapjan. A korabbi évek rehabilitaciés programjaitol eltér6en, ahol az volt
a cél, hogy a bevont embereket Gjra munkéba tudjuk allitani és ezzel 6nalldan tartsak fent
lakhatdsukat, az idei évben a fG cél az, hogy a hajléktalan emberek utcai életformdjat
intézményi lakhatdsra tudjuk vdltoztatni. Alapvetden az atmeneti szallora valo bekeriilést
terveztilk meg mindegyik programba bevont személynél, azonban vannak, akik a rehabilitacié
sordn a program haromnegyedéig nem voltak képesek eljutni iddig, az & esetiikben az
alacsonyabb szint{l éjjeli menedékhely is hatalmas elérelépés eddigi €életforméjukat tekintve —
ezzel is elinditvan egy intézményi keretek kozt zajlé 1étformat.
A 16 programba bevont hajléktalan ember koziil jelenleg 4 f6 dtmeneti szillon €1, 7 £ éjszakai
menedékhelyen tolti éjszakait, 5 f6 pedig még mindig utcai életformat folytat. Az 5 utcan é16
gondozottunk koziil egyetlen fo lakik satorban, 4 f6 pedig sajat épitésii kalyibaban. Az 6
életmodjukra jellemz6 az 6nallosag, az épiilet, amiben élnek jol felszerelt, igy a lakhelyiikdn
minden olyan hézimunkit meg tudnak oldani, amit egy intézményi lakhatis biztositana
szamukra, igy viszont nem kotve Gket egy intézményi hazirendhez. Az 6 esetiikben kiil6nb5z8
alternativ elhelyezést is igyekeztiink ajanlani, azonban hosszabb idd, sok megértes,
beszélgetés, jelenlét kell ahhoz, hogy miik6djon ennek elfogadasa, valtoztatni tudjanak,
véltoztatni akarjanak eddigi megszokott életviteliikon.

A 2016. évi rehabiliticiés program megkezdése el6tt, az egyik, programba bevonni kivant

gondozottunk 2015. oktéber 28-an tortént haldlesete miatt, 2016. januarban egy masik
gondozottunkkal kezdtiik meg a 2016. évi rehabilitdciés programot.
Az év sordn hirom gondozott esetében tOrtént személyi valtozas: az egyik pér nagyobb
kartéritési Osszegben részesiilt, vidéken hazat vasaroltak, igy gondozasi tevékenységiink
lezarasat kérték; egy harmadik gondozottunk esetében pedig csaladi viszonyai rendezédtek,
lakhatésa megoldédott — jelenleg is csaladjaval €él. Mindharom gondozott helyett masik harom
gondozottat vontunk be a programba, akikre a fennmaradt timogatasi 6sszeget forditottuk. E
modositasi kérelmiinket 2016. junius 20-4n fogadta el a XII. keriileti Hegyvidéki
Onkorményzat.



1. szémit melléklet

Az el6z0 évekhez képest az idei évben valtozas volt, hogy harom programfelelds szocislis
munkas végezte a gondozdsi tevékenységeket, akiknek a munkajat egy mentalhigiénés
szakember segitette.

Terviink az volt, hogy a mentdlhigiénés szakember a gondozottakat a lakhelyiikon felkeresve
végezzen segitdé beszélgetéseket veliikk, a helyszinek tobbségén viszont, a koriilményeket
tekintve ezt aligha lehetett hatékonyan kivitelezni. Ennél fogva igyekeztik e segitd
beszélgetéseket az I. keriileti, Feszty Arpad utcai tigyfélfogadé irodankba megvalodsitani,
azonban a programba bevont emberek tSbbsége ezt a helyszint lakhelyétdl tavolinak itélte,
czaltal ritkdbban vette igénybe. Emiatt a mentélhigiénés szakember ismét nagyobb hangstlyt
fektetett a gondozottak lakhelyén t6rténd mentdlis gondozasira, azonban ugy véljiik,
hatékonyabb segitd tevékenységet tudna végezni, ha a Kkeriiletben tudnink részére egy
gyfelfogado irodat kialakitani.

Célunk az lenne, hogy az iigyfeleink lakékdrmyezetéhez kozelebb vigyiik e timogatasi format,
kikiisz6bolve a tavolsagot. Ebben az iroddban ki tudnénk alakitani egy nyugodt 1égkort mind
az lgyfeleinknek, mind a mentilhigiénés szakembernek, amivel tovibb tudnink névelni
munkank hatékonyséagat.

Jelen beszamolonkban 2016. janudr 1-16] oktober 31-ig mutatjuk be jelenleg is Sfolyo
szakmai munkdnkat.
Elsé korben a gondozdsi tevékenységeinket és az egyénre szabott tamogatds eddig felhaszndlt
modjat mutatjuk be, majd a beszdmolonk végén tdblizatban Ssszesitjiik a témogatottakra

Jorditott kbltségeket.

1. G. Erzsébet Réza
Erzsébettel a rehabilitacids program soran igyekeztiink egy bizalmi kapcsolaton alapuld,
szorosabb egyiittmiik6dést kialakitani a kdzdsen kitliz6tt célok elérése érdekében.
A program kezdetével két megval6sitand6 célt tiiztiink ki: lakhatdsi problémdja megoldasat,
és munkaba dlldsat.
Erzsébet hosszu évekig parjaval élt egyiitt, majd annak 2015.-ben bekdvetkezett hirtelen haléla
Ota egyediil ¢l a romos hazban, aminek éllaga egyre csak romlik. A kézosségi, szallés élethez
nem szokott hozza, parjaval 6nallé életvitelt folytattak - emiatt nehezen nyit barmilyen sz4llos
clhelyezés felé, de az 6nallé lakhatasi lehet6séget biztosité szobabérlet tiil nagy 1épés lenne
szamara alland6 jovedelem hianysban.
Szinte napi rendszerességii beszélgetések utén, szeptemberben jutottunk el oda, hogy kézdsen

elmentiink megnézni egy szallét, az Udvhadsereg Bajnok utcai rehabiliticids szallgjat.
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Erzsébet rész vett egy felvételi beszélgetésen is, de a rehabilitaciét, az intézményi szocialis
munkassal torténd egyiittmiikddést nem vallalta, mert Ugy érezte, hogy nagymértékben
véltoztatnia kellene eddigi életén, ami bizonytalansiggal tolttte el. Mindemellett a szallo
felajanlotta iigyfeliinknek az éjjeli menedékhelyen torténé elhelyezését is, amelyre Erzsébet
bar nyitottabb volt, de egyelére azt is elutasitotta.

Sajnos a munkavallalas teriiletén sem tudtunk még valtozast elérni Erzsebet eletében.
Tovabbra is a Fedél Nélkiilieck Lapjanak terjesztésébol €l. A keriiletben sokan, mér régota
ismerik, és rendszeresen tdmogatjdk adoményaikkal. A  résziinkrdl felajanlott
kozfoglalkoztatdsi munkalehetdségeket nem fogadta el, mivel hosszabb tavon biztosabbnak
érzi a keriileti lakosok tAmogatasat. Ez az oka annak, hogy a keriilethez is ennyire ragaszkodik,
és nem szeretne messzebb koltdozni. Lakhatisanak megolddsara emiatt most elsdsorban a
keriiletben, vagy kézelében keresiink alternativ megoldasokat.

Erzsébetet, élettarsa haldla nagyon megviselte. A nehézségek feldolgozasiban az 4ltalunk
nytijtott segitd beszélgetéseken, tanacsadasokon kiviil, a mentdlhigiénés munkatdrsunk segiteti
6t.

A felsorolt nehézségek miatt Erzsébet esetében mindeziddig még nem éreztiik indokoltnak a

tdmogatasi 6sszeg felhasznaldsat.

G. Erzsébet R6za
Tamogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiaddsok Teljke S programra | polhasznalt 0sszeg
ert osszeg
2016. januar - i 150.000 Ft 0 Ft

2016. oktéber

2. M. Bélané

A program kezdetén Erzsébet egészségiigyi kezelésének tamogatsat, valamint lakhatasanak
megoldasat tiztiik ki célul. Emellett felmeriilt tigyfeliink leszdzalékoltatdsa is, de mivel a
pszichés betegségén kiviill nincs egyéb egészségiigyi probléméija, ezért ez nem bizonyult
redlisnak. Erzsébet mentilis gondozasat a programba bevont mentdlhigiénés munkatdrsunk
segitségével igyeksziink megoldani, aki rendszeresen latogatja 6t a helyszinen.

Latogatasaink alkalmdval a beszélgetések egyik f6 téméja a lakhatdsi megoldasok keresése, a
lehetéségek felkinalasa. Onalld életvitele miatt & is nehezen nyit a szallés lakhatds felé. A
beszélgetéseink sordn jelezte, majd tbbszor meg is erdsitette, hogy legfeljebb a hivos idd
bealltaval hagyna csak el a satrat. Az el6z0 telet egy hideg, elhagyott hazban toltétte, és Ggy

l4tjuk, most is bizonytalan abban, hogy igénybe vegyen-e egy szallot. Javasoltuk szaméra a
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munkasszall6i elhelyezést is, jelenleg motivaljuk arra, hogy mielébb lépjen a szallé iranyaba,
ne varjon a hideg tél megérkezésére.

Erzsébet jelenleg piacozasbdl, alkalmi munkékbdl, valamint adomanyokbél él. Néhany
keriileti lakos segiti 6t kisebb munkakkal, élelmiszerrel. E kapcsolataihoz & is ragaszkodik,
hiszen a mindennapi megélhetését jelentik szamara, igy a keriilett6] nagyobb tavolsagra 6 sem
szivesen koltozne el. Tobb takaritéi munkdra jelentkezett, azonban még nem érkezett pozitiv
visszajelzés.

Sajnos Erzsébet esetében semmiféle elmozduldst nem sikeriilt mindezidaig elémi, igy egyelore

nem tartottuk indokoltnak a timogatési 6sszeg felhasznalsat.

M. Bélané
, L an . e . Teljes programra A
Tdamogatdsi idbszak | Anyagi/dologi kiaddsok kért Gsszeg Felhasznalt osszeg
2016. janudr - i 150.000 Ft 0Ft

2016. oktdber

3.-4. M. Ferenc ¢s élettarsa B. Timea

Ferenc és Timea esetében a rehabilitacids programban, a lakhatasi problémajuk megoldasat, az
erd6bol vald kikeriilésiiket, és a munkaba allasuk segitését tiiztiik ki célul, illetve Timea OKJ-s
szocialis gondozd és &pol6 képzés elvégzésére, annak segitésére igényeltiik a timogatast.
I"ngfeleink hosszii ideje, kozel 20 éve laknak az erdében, a sz4llé, mint lakhatdsi forma a
korabbi években nem jGhetett széba naluk. A valtozas, lakhatdsuk teriiletén akkor kovetkezett
be, amikor Timea a Munkaiigyi Kozpont kikdzvetitése 4altal munkdba 4llt a Csillebérci
Szabadidd ¢s Ifjusagi Kozpontban. Mivel munkajéval hénapok 6ta meg voltak elégedve,
januartél egy lakhatdsi lehetbséget is kapott élettarsdval egyiitt a tébor teriiletén 1évé
munkésszdllon. Timea és pérja, Ferenc, ezt 6rommel elfogadtik, és be is koltdztek. A
rehabilitdci6s program segitségével a szall6 havi dijanak tdmogatdsaval segitettiik
tigyfeleinket, ezzel erésitve lakhatisuk megtartdsat. A szalld bérleti dijat havonta csokkend
tamogatasi rendszerben fizettiik, a fennmarad6 részt pedig a sajét keresetiikb6] egészitették ki.
Egy, a szallén tortént konfliktus miatt azonban egyik naprél a masikra kikoltoztek a szallérol -
az évek Ota tart6 erdei életvitelr6l nagy véltozas volt szdmukra a munkéssz4llo, sajnos nem
sikerillt els6re beilleszkedniiik az 1j kozegbe, alkalmazkodni a megvaltozott kériilményekhez.
Keét honappal késébb azonban, juniustél, Timea ujra visszament dolgozni a Csillebérei
Szabadidékozpontba, takaritoként; Ferenc pedig alkalmi munkékat vallalt épitkezéseken.
Munkdba mir az erdei kunyhdjukbél jartak be. Ekkor a timogatasi 6sszegbél munkaruha

vésarlasaval timogattuk még a part.
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Timea két honap utan kilépett munkahelyérdl, mivel kozfoglalkoztatottként igy érezte, hogy

keveset keres ahhoz képest, amennyi munkéja volt. Ugy doéntott, hogy masik munkahelyet
keres, megprobal f6allasban elhelyezkedni, mint takaritond, egyelére kevés sikerrel. A IX.
keriileti Munkaiigyi Kézponttal tovdbbra is rendszeres kapcsolatot tart, emellett 6nalléan is
folyamatosan allast keres.

Lakhatasuk nem megoldott, aprilis kbzepe Ota egy onmaguk altal épitett fa kalyibdban laknak
a Teleszkép u. kozelében. A kordbbi Sotétvagas utcai helysziniiket felhagytdk, a kol6nia
szétszéledt. Hajléktalan szalléra valé elhelyezésiiket elutasitjik, s korabbi csaldddsaik miatt
most a munkdsszallés szobabérlésre sem nyitottak.

Timea esetében egy OKJ-s képzést helyeztiink még kilatdsba a program kezdetekor, de Timea
inkibb az azonnali munkiba a4llas mellett dont6tt. Miutdn abbahagyta a munkéjat,
visszatértink a képzés lehetéségére, de ekkor méar inkdbb munkalehetdség utdn jart, a
képzbdésben elbizonytalanodott, késdbbi lehetdségként tekint ra.

A tdmogatasi 8sszeg fennmaradé részét akkor tartjuk indokoltnak igénybe venni, amennyiben
a pér lakhatési koriilményein valtoztatni tudunk és/vagy Timea munkdba allasat tudjuk ezzel

segiteni.
M. Ferenc
T amggatasi Anyagi/dologi Kiaddsok Teljes programra kért Eddzg .felhasznalt
idGszak osszeg 0sszeg
o Munkésszallé dijhoz
201C. Jamudr | hozzéjérulés 150.000 Ft 58.500 Ft
) Munkaruha ;
B. Timea
Te a_mc:gatasz Anyagi/dologi kiadésok Teljes programra kért Eddzg. felhasznalt
idbszak osszeg osszeg
Munk4sszallé dijhoz
hozzajarulas
.. | Auchan ajéndékutalvany/
2010 JoE | leimiszertdmogatds 150.000 Ft. 36.000 Ft
BKK 10 db-os gytijtdjegy
Munkaruha

5. M. Jézsef
Jozsef tobb évig a Széchenyi-hegy Gyermekvasut megéalloban, a peronon ¢&jszakazott,
perontakaritésért cserébe. 3 éven keresztiil latogattuk, probaltunk segitséget nyujtani, de azt

mindig elutasitotta, néha fogadott csak el ruhat és pékarut. A program indulasat megel6z6en
6
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Jozsef mar mutatott egy kevés hajland6sagot arra, hogy elmozduljon a helyszinérél. Elmondta,
hogy olyan szélléra menne szivesen, ahol napkdzben is bent tud maradni.

A program tervezésekor igy két f6 célt hatéroztunk meg: hogy jovedelemhez jusson - ami nem
allami foly6sitdst ellatds, hanem munkébél szerzett jovedelem, illetve, hogy 6nalléan tudja
fizetni a szallédijat.

Jozsefet mar a program legelején el tudtuk helyezni a Baptista Integraciés Kézpont Ujbuda
Atmeneti Sz4ll6n, ahol szinte azonnal sikeriilt beilleszkednie &s azéta is, megszakitasok nélkiil
ott lakik — ami azért is nagy elérelépés, mert el6tte nem lakott semmiféle szallon. Szallédijat
folyamatosan cstkkend sszegben tdmogatjuk.

Jovedelemszerzés teriiletén sikeriilt egy XII. keriileti iskoldban alkalmi jelleggel munkat
talalnia, ahol gondnoki feladatokat 14t el. Célja, hogy féallasban tudjon itt elhelyezkedni.

Azt gondoljuk, hogy a program rendkiviil j6 hatéssal volt J6zsef életére, nemcsak, hogy fel
tudtuk szdmolni utcai életformajat, de munkat is talalt és egyre stabilabb hattérrel rendelkezik.
Az atmeneti szalloba beilleszkedett, Gj kapcsolatokat alakitott ki, a szallén dolgozok is
pozitivan latjak ¢letének alakuldsit. Kozos gondolkoddsunk eredményeképpen azt latjuk, hogy
sok munkdval ugyan, de elérhetd, hogy Jozsef 1-2 év milva sajit l4bra alijon.

A program hétralévd részében folytatjuk azt a munkat, ami hozzijarul Jozsef helyzetének

megerd0sitéséhez, stabilizalasahoz.

M. Jozsef
Tdmogatdsi idGszak |  Anyagi/dologi kiadésok T eljke:s‘ programra Eddzg. felhasznalt
ért gsszeg dsszeg
.. - | Auchan ajandékutalvany -
2016. janu’ar - élelmiszertamogatds 150.000 Ft 110.755 Ft
2016. oktober 1 e
Szallodij

6. B.Laszlo

Lészl6t nagyon megyviselte, amikor 2013.-ban felgyijtottak a kalyibajat, s ,,utcéra” keriilt. Ett8]
kezdve el6szor pszichésen kezdett el romlani az 4llapota, majd a fizikai egészsége is egyre
rosszabb lett, erénléte csokkent. Egészségi 4allapota romldsdval nem birt tovabb az utcan
maradni, igy sikeriilt 6t elhelyezniink kezdetlegesen a Feszty Arpad utcai &jjeli
menedékhelyen, majd egy dtmeneti szallora, ahol napkdzben is benn tudott tartézkodni.

A Baptista Integraciés Kozpont Ujbuda Atmeneti Szall6jara keriilt, egy févarosi konzorciumi
program keretében. A tamogatasi programiddszak julius végén véget ért szaméra, de

alkoholprobléméi miatt az intézmény atmeneti sz4llos részére sajnos nem keriilhetett at. Ezért
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augusztusban egy éjjeli menedékhelyes elhelyezést szerveztink Laszl6 szamira a XI.
keriiletben, ahol csupan par napot toltott.

L4sz]6 az elmilt fél évben sokat jart orvosi kezelésekre: laban a fagyasi sériilés meggyogyult,
de az érsziikillet tovibbra is problémét okoz neki. A vizsgalatok soran kiderdiilt, hogy a
hatfajasat az egyik csigolya Osszeroppanasa okozza. Leszézalé€kolasat inditottuk volna el, de
ezt nem akarta, halogatta.

L4szl6 a csaladjat gyakran emlegeti, igy latjuk, igyekszik is tartani veliik a kapcsolatot. Péar
évvel ezelbtt, bar rovid iddre, de hazakoltozott hozzéjuk - ezért is latjuk redlis célnak azt is,
hogy akar a csaladjahoz koltézzon. A program hatralévo részében is toreksziink arra, hogy
L4sz16 csalddi kapcsolatait szorosabbra fiizziik, és erdsitsiik 6t abban, hogy tjra veliik éljen.

A program keretén beliil, mig Laszl6 sz4llon lakott, tartés bennmaradasat tdimogattuk tisztasigi
csomagokkal, valamint Auchan utalvinyokkal, amelynek segitségével élelmiszert tudott
magénak vésdrolni. A program hatralévé részében igyeksziink motivalni 8t, hogy megtalilja
helyét az intézményi lakhatdsi forméban, ne csupan ingadozzon az utca és az éjszakai

menedékhely kozti életforméban.

B. Laszlo
Tamogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiadasok Teljke S Programra. | Felhaszndlt 0sszeg
ert osszeg
o Auchan ajandékutalvany -
2016. januar— | glelmiszertamogatds 150.000 Ft 28.955 Ft

2016. okt6ber g
Tisztas4gi csomag

7. E.Miklés

Miklés esetében a program keretén belill lakhatdsi problémdajanak a megoldasat, ill. az
egészségi allapotanak megfeleld rehabiliticiojat tliztik ki célul. Miklés rendszeres
jovedelemmel rendelkezik: aktiv kortiak ellatdsdban részesiil. Ehhez mérten prébéltunk
szamara megfeleld lakhatést talalni.

Az egyiittmiikodésiinket megnehezitette Mikl6és hatdrozatlansiga, ill. passzivitiasa arra
vonatkozéan, hogy valtoztasson az utcai életvitelén. A felajanlott lakhatasi lehetoségeket
sz6éban elfogadta, de gyakorlati 1épésekre nagyon nehezen, vagy nem szanta el magat. Az év
els® felében nem is volt hajlandé altalunk nyujtét szolgéaltatdsokat elfogadni. Egészségi
allapota rohamos romléséval, tobbszori korhazi kezelések utdn azonban belitta, szikséges van
a segitségre. A nyar végén sikerilt tartosan elhelyezni a Feszty Arpad utcai Hajléktalanok
Atmeneti Otthondban. Az intézmény téritési dijat az aktiv kortiak ellatasabol finanszirozza,

gybégyszereit pedig az otthon biztositja. Intézményben val6 tartos tartézkodasahoz probaljuk

8
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tisztasdgi csomag formdjaban tdmogatni. Mentdlhigiénés munkatdrsunkkal tartja a kapcsolatot,

a segitd beszélgetéseket elfogadja.
Az Onkormanyzat 4ltal nyjtott tamogatast a felsorolt nehézségek miatt csupéan kis részben
tartottuk indokoltnak felhasznalni.

E. Miklés
Teljes programra | Eddig felhasznalt

Tdmogatdsi idoszak |  Anyagi/dologi kiaddsok kért Gsszeg Gsszeg

2016. januar -
2016. oktdber

Korhazi/tisztasagi csomag 150.000 Ft 19.015 Ft

8. L.Péter
Péternél 2015 év végén TBC fertbzést diagnosztizaltak, amellyel kérhézban kezelték. A
koérhazi kezelés befejeztével labadozdi elhelyezést szerveztiink szdméara. A 14badozéban 6t
hénapot t61t6tt, ez alatt az idd alatt teljesen felgyogyult a betegségébél, igy nem volt indokolt
tovabb labadozéi 1éte. Péter sokdig ellendllt annak, hogy barmilyen kotottségeket jelentd,
hézirenddel szabdlyozott intézményi lakhatast szervezziink a szamaéra. Emiatt a labadozoérél
nagymamajéhoz koltozott, aki egy foglalt hazban él. Péter azonban néha az utcan aludt, vagy
ahol az éjszaka érte - az élete Gjra Gsszezavarodott.
A nyar folyamén, hosszas gy6zkodések utan sikeriilt 6t elhelyezniink a MMSZ Mikds u.-i
sz4ll6jara. A lakhatési dijat sajat maga finanszirozza, mivel a szalléra kélt6zése utan két héttel
munkéba éllt. Péter 6ndlldan taldlt egy konyhai kisegit6i allst. Lakhatdsénak megtartasét
Auchan utalvannyal, valamint tisztasdgi csomaggal tdmogattuk. A munkavallalasét
munkaruhdzattal, és bérlettel timogattuk a tamogatési &sszegbél.
Pétert képzésben terveztik még tdmogatni a program segitségével. Ehhez azonban, mint
késBbb kideriilt, még be kell fejeznie az 4ltalnos iskola 8. osztalyat. Prébaltunk kézdsen olyan
iskolat keresni, ami kozel van Péter lakhatdséhoz is. A 2016. szeptemberi iskolakezdést
azonban mégsem villalta, mivel azt munkahelyével nem tudta Osszeegyeztetni, az esti
tagozattal sem. Ugy véljilk, hogy Pétert jobban motivélja jelenleg a jévedelemszerzés, mint a
tanulas.
Jelenleg dolgozik, és tovébbra is a szallén lakik. Ugy latjuk, hogy a tanulmaényai befejezéséhez
még motivacidra van sziiksége, és ehhez még formalnunk kell a gondolkodasat. A 2016. évben
a lakhatas teriiletén sikeriilt elémiink vele a kitiiztt célokat, de ugy gondoljuk, hogy az is nagy
1épés volt a szamdra, hogy otthagyta a foglalt hazat, sz4lléra koltozott, tartésan ott lakik, és
rendszeresen munkdba jér, az alkalmi munkak helyett. A j6v6 évi programban szeretnénk vele

folytatni a rehabiliticiés munkat.
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L. Péter

Tdmogatdsi idGszak | Anyagi/dologi kiaddsok Teljes programra | Eddig felhaszndlt

kért 0sszeg osszeg
Budapest-bérlet
Munkaruha
2016. janudr— | Aychan ajandékutalvany — 150.000 Ft 67.925 Ft

2016. oktober
élelmiszertamogatds

Tisztasagi csomag
Konyhai eszk$zok szallés
lakhatashoz

9. F. Tibor

A program elején Tibort a Budapesti Médszertani Kézpont és Intézményei Dézsa Gyorgy tti
Atmeneti Sz4l16n sikeriilt elhelyezni, és a Fékertnél allt munkaba kozfoglalkoztatottként. Célul
egy piacképes OKJ-s képzést tlztiink ki, mely szeptemberben indul, hegesztést szeretett volna
tanulni. Minden addigi bizonyitvanyat beszerezte, iskolat kerestiink neki tavasszal és nyaron.
Juniusban kideriilt, hogy egy lakashitel kapcsidn tobb millié Forint tartozdsa van, amit a
kézfoglalkoztatott fizetéséb6l vontak, a maradék 25.000 Ft-bdl pedig nem tud megélni. Egyik
naprol a masikra felhagyott a munkéval és eltlint a szemiink eldl. Jaliusban taldltuk meg a régi
helyszinén, a kunyhdban. Elmondta a torténteket, probaltunk jogi lépéseket tenni a tartozas
rendezése irdnydba, de Tibor annyira motivacidvesztett lett a tdrténtek miatt, hogy az
figyintézés elhuzodik. Azdéta nem jar hozzénk, helyszinén is ritkan talaljuk. Alkalmi, nem
bejelentett munkabol tartja el magat, épitkezéseken, kisebb vallalkozasokndl segédkezik, mint
segédmunkas. Azt mondja, igy jobban keres, mintha levonnik legilis fizetésébdl a tartozas
részleteit. A képzésre igy nem tudott jelentkezni.

A program hétralevé részében azon fogunk dolgozni, hogy Tibort Gjra motivalita tegylik annak

érdekében, hogy helyzete valtozzon és nézzen szembe a tartozassal hosszi tavon.

F. Tibor
Teljes programra | Eddig felhasznalt

Tdamogatdsi idGszak |  Anyagi/dologi kiadasok kért sszeg Gsszeg

2016. janudr —
016 oitsber ; 150.000 Ft 0 Ft

10
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10.—11. L. Attila és felesége L. Attiliné
A par esetében a program kezdetén lakhatasi probléméjuk megoldasat tiiztiik ki célul, valamint
a munkéaba allitdsuk segitését. Munkdsszalloi elhelyezést szerveztiink szdmukra a III. keriileti
Kunigunda munkésszallén, mivel az tmeneti sz4llos elhelyezésté]l mindketten idegenkedtek,
kiilondsen Attila. Parjaval fontos volt nekik a maganszféra megléte, és az 6nallé életvitel. A
szallon szivesen laktak, beilleszkedtek, a hizirendet megtartotték. A szallé dijat egy fovarosi
konzorciumi program tdmogatasaval tudték fizetni, ezért mi ugy dontdttiink a rehabiliticiés
programbol a munkavéllalasukat fogjuk segiteni, hozzajarulva ezzel ahhoz, hogy késébb a
munkadsszall6 dijat timogatds nélkiil is ki tudjik majd fizetni.
A program keretében azt terveztik még szdmukra, hogy mentalhigiénés szakemberrel is
tamogatndnk a talpra dllasukat, de a par azt jelezte nekiink, hogy énélléan is megoldjik a
nehézségeiket, egymadst tdmogatjik, segitik majd, igy ilyenfajta segitségiinket nem akartak
elfogadni.
Miutdn februarban bekoltoztek a szalléra, még intenzivebben folytattak a munkakeresését. A
munkiéba 4llasukat BKK vonaljegy vasérlasaval timogattuk. Marciustél mindketten munkaba
alltak a kozfoglalkoztatdsi programban: Attila karbantartéként kezdett el dolgozni, Ivett egy
idésotthonban vallalt takaritisi munkat. Attila nagyon szerette a munkajat, szivesen jart be
dolgozni. A munkahelyiik, és lakhatdsuk megtartasét Spar élelmiszer-utalvannyal tdmogattuk.
Aprilisban viératlan esemeény tortént az életiikben. Attilat értesitették, hogy kartéritésben
részesiilt. Bzt jelezte szolgalatunk felé, de ezt kdvetben sokaig, mésfél hénapig, szolgalatunk
nem tudta dket elérni sem a szillén, sem telefonon. Tudomésunk szerint ezen Ssszegbdl
vidékre koltoztek, a munkajukat mindketten feladtak.
Kis id6 elteltével telefonon jelentkeztek, és a beszélgetés soran elmesélték azt, hogy hézat
késziilnek venni vidéken. Jelezték, hogy szeretnék 6nalldan intézni a lakhatisuk megoldasat,
¢s szOlnak majd, ha segitségre lesz sziikségiik. Néhany héttel késdbb tajékoztattak minket,
hogy vettek egy hézat vidéken, és ott élnek. Az aktiv egyiittmiikddés hidnya és a vidékre
koltozés, valamint a jelentds dsszegli sajét jovedelem biztositotta iigyfeleinknek az utcardl
valo kikeriilés lehet6ségét, ennek okén a kordbban kotott egyiittmiikdési megallapodasunkat a
rehabilitdcios programban val6 részvételiikre megsziintettik. Helyiikre, a fel nem hasznalt
tdmogatési dsszeg 4tcsoportositasval, az Onkormanyzat felé beadott és 2016. junius 20-4n
engedélyezett kérelmiink alapjan két masik iigyfelet vontunk a programba: L. Attila helyett B.
Sdndort és L. Attilané helyett Gy. Gyérgyot.

L. Attila
Teljes programra

kért Gsszeg Felhasznalt 0sszeg

Tdmogatasi idoszak |  Anyagi/dologi kiaddsok
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1. szdmu melléklet

2016. januar —
2016. jtinius BKK 10 db-os gylijtéjegy 150.000 Ft 6.000 Ft
L. Attilané

Tdémogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiadasok Teljlfefrf gzg:gmm Felhasznalt dsszeg
. BKK 10 db-os gyljtéjegy

2016, januar — o 150.000 Ft 16.000 Ft

2016. jinius Spar vasarlési utalvany -
élelmiszertamogatds

B. Sandor

Sandort az év masodik felében, jiliustdl vontuk be a programba. Varosmajori park kérnyékén
éjszakazott valamint napkdézben a Fedél Nélkiilick lapjat terjesztette. Komoly mentalis és
egészségi probléméi vannak. Célunk az volt, hogy 4tmeneti szélléra helyezziik, ezt a célt
azonban fel kellett adnunk, mert Sandor egészségi allapota miatt nem képes mar munkaba
4llni, igy hosszabb tdvon nem tudna fenntartania a lakhatasat - mentalis és egészségi allapota
sem haladja meg a felvételi kiiszobot. A célul kitlizott leszdzalékolasat idén elutasitotta,
mondvan, hogy 2015-ben azt elutasitottak.

Alternativ megoldasként, egy éjszakai menedékhelyre torténd elhelyezésben igyekeztiink
motivalni. Ezt végiil el is fogadta és bekoltozott a Feszty Arpad u.-i éjjeli menedékhelyre.
Rendszeresen eljar mentdlhigiénés munkatdarsunkhoz beszélgetésekre, illetve mindannyiunk
motivalasira eljar egy addiktologiai csoportba is, hogy alkoholproblémait kezelni tudja.
Program 4ltal nyijtott tdmogatas segitségével Sandor mar harom hénapja a menedékhelyen
tolti éjszakait. A szallon valé bent maraddsdhoz motivacios céllal élelmiszerre kolthetd

Auchan ajandékutalvannyal, valamint tisztasagi csomaggal 6sztondztiik.

B. Sandor
Programra kert Eddig felhasznalt

Tdamogatdsi id6szak |  Anyagi/dologi kiaddsok Gsszen I

2016. jalius — Tisztasagi csomag
5016, oktdber | Auchan ajandékutalvany — 144.000 Ft 24.645 Ft
élelmiszertamogatds
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1. szdmi melléklet

Gy. Gyérgy

Gyorgy t6bb betegségben szenvedett mar gondozasunk megkezdésekor is: szivelégtelenséget,
idiilt obstruktiv tiidébetegséget és kronikus majbetegséget is diagnosztizaltak nala. Késébb
dllapota egyre stilyosbodott, igy 2016. mérciust6l oktéberig a Szent Janos Kérhazban kezelték
szivbetegséggel, €s killonbozd belgyogyaszati problémakkal. A hosszit kezelés alatt, a szdmara
kért rehabiliticios tAmogatasi OsszegbOl tisztasagi felszerelésekkel, és immunerdsitdkkel
tamogattuk Gydrgydt. Mivel komoly fert6z6 betegséggel kiizdott, de a kérhazi kezelése mar
nagyon elnyult, a kérhdz szerette volna ,hazakiildeni”. Fert6z6 betegsége miatt azonban egy
egészségiigyi intézmény sem tudta fogadni, igy rovid ideig, amig a fertézd betegségét
megsziintették, korhazi kezelését is a tdmogatasi Osszegb6l finansziroztuk. Hossz kezelés
utén, oktéber 11.-én elhagyhatta a korhazat, és szallora koltdzhetett. Jelenleg is a Mailtai
Szeretetszolgalat Krisztinavrosi Hajléktalan Centrumédnak éjjeli menedékhelyén t5lti
¢jszakait, amit egyeldre ideiglenes megoldasként tartunk, hiszen Gydrgy meg tudna Allni
helyét egy dtmeneti sz4llén, vagy munkésszallon is.

A kezdeti terviink az volt, hogy amint jévedelemhez jut, szerveziink szdmara egy atmeneti
szallos lakhatdsi lehet6séget. Jelenleg a Hajléktalanok Lapjanak 4rusitdsibol gondoskodik a
megélhetésérdl, leszdzalékoldsa folyamatban van. Betegségei miatt munkaképtelen, s ugy
véljikk, hogy munkaba mar nem fogjuk tudni visszasllitani. Lakhatdsdban is csak a kozelben
fogadott el szallot, a keriilethez 6 is erbsen kétddik, mint a legtobb sorstarsa. Ide koti a
jovedelemszerzés, az ismert komyék, és az emberek, akik tdmogatjdk 6t. Mégis nagy
elSrelépésnek latjuk az esetében, hogy kozel 15-20 év utdn 6 maga akarta elhagyni az erddt, és
kérte a szallos elhelyezését.

A kovetkez§ id6szakra célunk az, hogy Gyorgy tartésan benn maradjon szallén, s az &jjeli
menedekhelyrdl tovabb tudjon lépni egy datmeneti szallos elhelyezésbe, amit késébbi
jovedelmébdl 6nélléan is meg tud majd tartani. Jelenleg a keriiletben, vagy annak kdzvetlen

kozelében keresiink lakhatasi megoldast szamara is.

Gy. Gydrgy
Programra kért

Tamogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiaddsok Gsszeg Felhaszndlt dsszeg
Korhazi csomag
ST Immunerdsitd kapszula
2016. jhlius 134.000 Ft 51.200 Ft

2016. oktober Kérhazi apolasi dij
(2016.09.19 - 2016.10.10)

Tisztasagi csomag
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12. J. Dezsé
A program kezdetekor Dezs6 esetében az egyik célunk az volt, hogy a betegsége miatt minél
hamarabb rendszeres jovedelemhez juttassuk 6t. A pénzbeli ellatdsa irdnti kérelmét beadtuk, és
Dezs6ének néhany hénapon beliil megallapitottdk egészségkarosodas alapjan az aktiv koruak
ellatasat.
A lakhatas teriiletén a fo célunk az volt, hogy gydgyuldsa utdn ne menjen vissza az erddbe,
hanem tartés lakhatdsba, szalléra keriiljon. Dezs6t azonban a batyja felkarolta, rokonaival
sikerdilt Gjra egészséges kapcsolatot kialakitania.
Dezs6t igy komoly tiidGbetegsége utin batyja befogadta magukhoz, emiatt az eredetileg
tervezett szallos elhelyezésre méar nem volt sziikség.
Az Onkorményzat altal nydjtott timogatas felhasznaldsa igy indokolatlanna valt tigyfeliink
esetében, emiatt a 2016.06.20-an engedélyezett modositasi kérelmiinkben J. Dezsé helyett egy

masik tigyfeliink, K. Gdbor lett bevonva a programba.

J. Dezs6

Tdmogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiaddsok Teljes programra | Eddig felhasznalt

kért Osszeg osszeg
2016. januar —
2016. jémius - 150.000 Ft 0 Ft
K. Gabor

Gébort a rossz egészségi allapota miatt javasoltuk bevondsra a rehabiliticids programba. A
jobb 14bfején 16v6 fekély djra és ujra kiujul. A programban célul tliztiik ki a motivalasat az
onmagaval, egészségi 4llapotidval valé foglalkozasra, valamint egeszsegi A4llapotanak
megfeleléen lakhatasba kertilését.

Gébor a 2016 jhlius 20-4n engedélyezett modositasi kérelmiink utén keriilt bevonasra a
programba, J. Dezsé tigyfeliink helyett. Még ebben a hénapban a fekélye annyira sulyossé vilt,
hogy a Szent Janos Ko6rhazban kellett kezelni, majd egy 1abadozdéban k6tozték tovibb a labat.
Az egészségiigyi intézményekben korhazi tisztaségi csomagokkal segitettiik. Tobb motivacids
beszélgetés utdn sikeriilt elérniink, hogy a kérhazbél valé kiengedése utdn, egészségi
allapotara valé tekintettel, ill. miel6bbi gydgyulasa érdekében, rendszeresen igénybe vegye
legalabb a Feszty Arpad utcai &jjeli menedékhelyiinket.

Géabor szeptember vége Ota benn éjszakézik a szallon, és méir a melegedSbe is bejar
napkozben. Az & esetében nagy el6relépésnek véljiik azt, hogy mér rendszeresen igénybe veszi
a hajléktalan-ell4té intézményeket, tisztalkodik, és nem elhanyagolt allapotban tartézkodik a
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1. szdmu melléklet
keriilet kozteriiletein. A tovabbiakban célunk az, hogy hosszii tdvon benn is maradjon az éjjeli

menedékhelyen.

K. Gabor

Programra kért

- Felhasznalt osszeg
dsszeg

Tamogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiaddsok

2016. jalius — Korhazi/tisztasigi csomag

. . 150.000 Ft 25.040 Ft
2016. oktober | Tisztasagi csomag szallora

13. H. Miria

Midria a program kezdetén a Budakeszi erdds teriiletén, egy félig Gsszeddlt viskéban élt
parjaval, ahol kialakitottak fiitést és egy komplett haztartdst. A legfébb feladatunk az volt,
hogy olyan alternativat kinaljunk neki, ami ebbél a viszonylagos ,.j61étb61” kimozdithatja. A
program induldsakor a parja bortonbe keriilt, Méria pedig egyediil maradt ebben a viskéban.
Elmondta, hogy fél esténként mér egyediil, ezért j6 lenne valamilyen masik megoldas. Tébb
honapon keresztiil jartuk az ellaté intézményeket, de mindegyiket kiilonbézé indokokkal
visszautasitotta.

Juniusban sikeriilt elérniink, hogy beleegyezett, legalabb a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Mikl6s utcai néi krizisszallojara bekoltdzik. Ez olyannyira megtetszett neki, hogy kis id6
elteltével jelentkezett az intézmény éjjeli menedékhelyére, azzal a céllal, hogy
»felkeriilhessen” egy hadromagyas néi szobaba. Vardlistara keriilt.

Terviink volt Mdria leszézalékoltatdsa is, amihez, miutdn minden orvosi iratot beszereztiink,
deriilt ki, hogy nincs akkora szintii egészségkarosodasa, hogy ezt megitéljék. Emiatt tovabbra
is a Menhely Alapitvény altal miikddtetett Fedél Nélkiil jsdg aruldsaval jut jovedelemhez, ami
nem biztos kereseti lehetség. Mivel t6bb, mint 20 éve volt utoljira munkahelye, egyelore a
munkéaba allés szdméra nem opci6. A vele val6 munka rendkiviil idéigényes, kis 1épésekkel
tudunk csak haladni, azt ltjuk, hogy mér ezek a lépések is megviselik Mariat, de egyelore
motivélt abban, hogy hétrahagyja eddigi életét, de legaldbbis valtoztasson bizonyos
koriilményeken.

A szélléra koltozéskor egy tisztasdgi csomaggal timogattuk Mari4t. Tovabbi tamogatasi
Osszeg felhaszndldsa a program utols6 szakaszéban véarhatd, amivel szeretnénk stabilizalni

elsédlegesen lakhatasi helyzetét.

H. Maria
Teljes programra | Eddig felhasznadlt

Tdmogatdsi idészak |  Anyagi/dologi kiaddsok kért Gsszeg Gsszeg

2016. janudr —

2016. oktéber Tisztasagi csomag 150.000 Ft 21.814 Ft
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14, T. Imre
A program tervezésekor nagy célunk volt, hogy Imrét és parjat kimozditsuk az erdébdl. 2015.
oktober 28-4n azonban sajnalatos tragédia tortént: az 6szi es6zések soran rajuk dolt a haz,
élettarsa, T. Pdlné, a helyszinen életét vesztette.
Imrét ekkor sikeresen elhelyeztiik a Baptista Szeretetszolgalat Budafoki uti szallgjan, 2016.
novemberig ingyenesen lakhat ott. Novembertdl szeretnénk elérni azt, hogy elérébb Iépjen,
egy magasabb szint(i 4tmeneti szdlléra koltézzon, ahol tobb O6nallosig az elvaras. A szallot
annak téritési dijanak fizetésével tAimogatnank, csokkend rendszerben.
Péarja halalanak esetét nehezen dolgozta fel, mégsem tartott igényt mentalhigiénés
munkatérsunkra, inkdbb sajat maga akarta feldolgozni a traumat.
Munkavallalas teriiletén: tébbszor felajanlottuk szamara a kozfoglalkoztatdsi program
lehet6ségét, de mivel az alkalmi munkdakkal jobban keres, ezt elutasitotta. Jelenleg is alkalmi
munkakbél tartja fenn magat, a keriiletben vallal kertgondozast, valamint kisseb javitasokat.
A rehabilitacié soran sikeriilt szocializalni Imrét egy tartos lakhatasi formaba, ennek elérését
és megtartdsat a tdmogatasi Osszegb6l munkaruhdval, tisztasdgi csomaggal, ill. Auchan

ajandékutalvany formajéban élelmiszerrel tAmogattuk.

T. Imre

Teljes programra | Eddig felhasznalt

Tamogatdsi iddszak |  Anyagi/dologi kiaddsok kért Gsszeg Gsszen

Munkaruha

2016. januar— | Auchan ajandékutalvany -

2016. oktdber | élelmiszertdmogatas 150.000 Ft 55.025 Ft

Tisztasagi csomag

Konyhai eszk6zok szallos
lakhatashoz

15. P. Lajos
2015. oktdber 28-4n tortént halleset miatt T. Pdlné helyett 2016.01.01-jét61 mar P. Lajossal

kezdtiik el a 2016. évi rehabiliticiés programot.

A program elején Lajos nem volt egylittmiikodd. Tobbszér probaltunk vele beszélni a
programrél, de tigy tlint nem érdekli. A 2016. méjusban kezd6d6 nyirokcsomo, és sziv
problémai miatt segitségért fordult hozzank.

A korhazi kezelésekig a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Krisztinavarosi Hajléktalan
Centrumban helyeztiik el, ahova a miitétek utan is visszamehetett. Késobb sikeriilt alkalmi
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1. szdmu mellékiet
munkat taldlnia egy véllalkozondl, akinél heti rendszerességgel dolgozik anyagmozgatasi

munkakdrben, hol egy épitkezésen, hol a telephelyeken.

Lajos a program elejétél eltekintve egyiittmiik6dd volt, sikeresnek értékeljiik a részvételét,
annak ellenére is, hogy a tervezett dtmeneti szallén t6rténd elhelyezése nem valdsult meg,
ellenben mégis sikeriilt felszdmolni az utcai életmddjét. Kiilseje rendezett lett, az egészségi
dllapota is javul, de folyamatos kontrollra jar.

A mentalhigiénés szakemberrel kapcsolatot tart, illetve részt vesz a Maltai Szeretetszolgalat
altal szervezett addiktol6giai csoporton is, hogy alkoholproblémait lekiizdje.

A program soran munkaruhézatot véasdroltunk neki, illetve timogattuk az étkezését a szallon
maradas el0segitése €rdekében. A hatralévé részben folytatjuk az egészségiigyi kezelései
mentdlis tdmogatdsat, igyeksziink motivalni, hogy a szillén bent maradjon, illetve

jovedelmezébb munkahoz szeretnénk juttatni.

P. Lajos

Témogatdsi iddszak |  Anyagi/dologi kiaddsok Teljes programra | Eddig felhaszndlt

kért sszeg osszeg
Auchan ajandékutalvany -
oA eleimiszertamogatds
2076 jamuar & 150.000 Ft 47.370 Ft

2016. oktober Munkaruhézat

Tisztas4gi csomag

16. Sz. Janosné

Erzsébetet igy ismertiik meg, hogy egyiittmiikédésre kész és motivalt, de amikor egy konkrét
tigyet kell intézni, akkor panikba esik, és inkabb eltlinik a lat6teriinkbél. Evek 6ta van egy
pérja, aki rendkiviil agressziv - Erzsébetet is gyakran bantotta, ami nem jarult hozz4 lelkének
pozitiv épiiléséhez.

A program elején célul a szallos elhelyezést és a munkaba 4llast tiiztiik ki, ami nagyon hamar
sikeriilt is, még januarban elhelyezkedett takaritondként, és a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Miklés utcai éjjeli menedékhelyére koltozott. Mindekdzben pérja eldzetes letartoztatasba
keriilt, &m februarban olyan informécidkat kapott Erzsébet, hogy parjat kiengedik. Félelmében
felhagyott munkéjéval, lakhatasat is elvesztette, s teljesen eltiint 14t6koriinkbél is, egészen
nyarig.

Ekkor az elejérél kezdtiink mindent: az elhelyezést és a munkakeresést egyarant.
Augusztusban felvételt nyert 1j parjaval egyiitt a Baptista Integraciés Kézpont Tandemhaz4ba,
ahol kétigyas szobaban kaptak szallast. Ezzel egy id6ben munkdba 4llt a Maltai
Szeretetszolgélat Murdnyi utcai Nappali Meleged6jében, mint takarité. Lakhatisat szallodij
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fizetésével, munkiba jérasat pedig legfGképpen Budapest-bérlet vasarlasaval és Auchan
ajandékutalvannyal tamogattuk, illetve egy tisztasigi csomagot kapott a mindennapos
tisztalkodas biztositasa érdekében.

A program tovabbi részében a szallodijat tAmogatjuk neki, illetve Budapest-bérlet vasarlasat
tervezziik addig, amig anyagilag meg nem erdsddik. Ekdzben mentdlhigiénés munkatdrs is
foglalkozik vele, hogy fel tudja dolgozni az el6z6 kapcsolatdban elszenvedett

bantalmazasokat.

Sz. Janosné 1
Témogatdsi idSszak | Anyagi/dologi kiaddsok T ele:z:s' programra Eddtg. felhasznalt
ert osszeg osszeg
Havi BKK bérlet
Auchan ajandékutalvany -
: slelmiszertamogatds

2016. januar— |

2016. oktober | Tisztasagi csomag 150.000 Ft 102.400 Ft
Olvasdszemiiveg
Sz4ll6dij
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A 2016. januar 01-t6l 2016. oktéber 31-ig felhasznalt, tdmogatottakra forditott Ssszes

koltségeket az alabbi tablazatban jelenitjiik meg:

Teljes programra kért dsszeg

Felhasznalt osszeg

Név 2016. januar 1. — 2016. december 2016. januar 1. — 2016.
31. idbszakra oktober 31. idészakban

1 G. E. Roza 150 000 Ft 0 Ft
?) M. Bélané 150 000 Ft 0Ft
3 M. Ferenc 150 000 Ft 58 500 Ft
4 B. Timea 150 000 Ft 36 000 Ft
5 M. J6zsef 150 000 Ft 110 755 Ft
6 B. Laszl6 150 000 Ft 28 955 Ft
i E. Miklds 150 000 Ft 19 015 Ft
8 L. Péter 150 000 Ft 67 925 Ft
9 F. Tibor 150 000 Ft 0 Ft

L. Attila 6 000 Ft
10 150 000 Ft

B. Sandor 24 645 Ft

L. Attilané 16 000 Ft
11 150 000 Ft

Gy. Gyorgy 51200 Ft

J. Dezsé 0 Ft
12 150 000 Ft

K. Gébor 25040 Ft
13 H. Miria 150 000 Ft 21 814 Ft
14 T. Imre 150 000 Ft 55025 Ft
15 P. Lajos 150 000 Ft 47 370 Ft
16 Sz. Janosné 150 000 Ft 102 400 Ft

Osszesen 2 400 000 Ft 670 644 Ft

Budapest, 2016. november 10.

Morva Emilia
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Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet
Utcai Gondozé Szolgilat

1013 Budapest, Feszty A. u. 6-8.
Tel.: (06) 1 201 9263

&

A XII. KERULETBEN ELO HAJLEKTALAN EMBEREK
REHABILITACIOJAT ELOSEGITO PROGRAM
2017. EVI TERVEZETE

A Budapest XII. keriilet Hegyvidéki Onkorményzata 2012. 6ta tamogatast nyujt a
Magyar Maltai Szeretetszolgdlatnak a keriiletben életvitelszertien €16 hajléktalan emberek
rehabiliticidjara, segitve ezzel az utcai 1étformabél valé kikeriilésiiket.

E rehabilitdcié egyénre szabottan kialakitott. Minden, a programba bevont személy
szamdra egyéni gondozasi tevékenységet hatroz meg annak érdekében, hogy a hajléktalan
személy életminsége javuljon, ezzel Ilehetdséget adva a tarsadalomba vald

visszailleszkedésre.

A 2017. évi rehabiliticiés programban 12 f6 hajléktalan személy egyéni gondozasi
tevékenységét, timogatasi formajat hatdroztuk meg.
A programba bevonni kivant embereket két kiilon csoportra osztva mutatnank be:
1. 6 f0, akikkel mdr a 2016. évi programban is aktiv gondozdsi munka folyt, illetve

2. 6 f6, akik ujonnan keriilnének bevondsra a programba.

A 2016. ¢évi rehabilitacios programba bevont hajléktalan gondozottaink kiziil hat Jot
tovabbi témogatdsra javasolndnk a 2017. évi program keretében. Ugy latjuk, ezen tigyfeleink
elindultak egy tuton, ami szamukra még nem a végcél. A jelenleginél sokkal magasabb szintii
intézményi elhelyezést is el tudnak érmi, helyt tudndnak 4allni, azonmban ezt 2016. évi
programban még nem tudtak elémi. Ezen tigyfeleink mindegyike a program megkezdése el6tt
az utcan, kozteriileten, vagy erd6ben élt. Egy nagyon intenziv munkafolyamat, mély bizalmi
kapcsolatok kialakitasa kellett ahhoz, hogy gondozottjaink elinduljanak a valtoztatas utjan.

A hat 6 gondozottunk koziil két 6 jelenleg éjszakai menedékhelyen tolti éjszakait,
négy f0 pedig dtmeneti szallon lakik. A hat gondozottbél Sten dolgoznak, leginkabb alkalmi
munkdkat végeznek, egy 6 kézfoglalkoztatott.

Célunk az, hogy a lakhatas teriiletén elért eddigi eredményeket megtartva, tovabb

tudjunk 1épni, és a 2017. évi program keretében magasabb szintli lakhat4si koriilmények k6zé
1
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juttassuk gondozottainkat, valamint munkdba 4llasukat is intenziven tamogatva végezziik a
megtervezett egyéni gondozasi tevékenységeket. A program végére azt szeretnénk elérni, hogy
e 6 f6 hajléktalan gondozottunk lakhatdsa stabilla véljon egy adtmeneti- vagy munkasszallon;
legyen egy 4lland6 jovedelme, amibél a program végére Onalldan is tudna fizetni ennek
koltségeit.

Mindegyikiikben latjuk a lehetdséget és a motivaciot ahhoz, hogy a megkezdett
rehabilitacié folytatdsaval, egyre inkdbb kiemelkedve, s hatrahagyva eddigi ¢letviteliiket,
életmindségiik javuljon, emberibb koériilmények kozt élhessenek.

A program folytatasaként e 6 f&6 gondozottunk részére egy altaldnos tdmogatdsi Osszeget
hatiroztunk meg, cskkentve az el6z6 évi tdmogatést, 130.000 Ft dsszegben.

Az altalunk wjonnan bevonni kivint 6 fG hajléktalan ember jelenlegi élethelyzete

valtozo:
- koziiliik vannak, akik évek 6ta nem fogadnak el segitséget lakhatdsuk megoldésara, és
az alacsonyabb szint(i éjszakai menedékhelyre sem tudtuk 6ket elhelyezni.
- illetve vannak, akik most értek el arra a szintre, hogy valtoztatni szeretnénk életiikon,

de kiilsb segitség nélkiil ez nagyon nehezen megvalosithatd.
Az fjonnan bevonni kivant hajléktalan emberek mindegyike életvitelszerfien az utcan,
kozteriileten, elhagyatott kertekben, satorban ¢él. Mindegyikiik rendelkezik valamilyen
jovedelemmel, ez azonban a legtGbbjiik esetében alkalmi munkabol szerzett, tehat nem éallando
jovedelem.
Minden programba bevonni kivant iigyfeliinknél elézetes terveket készitettlink el, amik
elsésorban a gondozasi tevékenységeket takarjak, amit véleményiink szerint el tudnak érni.

Rehabilitacios tevékenységiink célja az, hogy az egyéni gondozisi tervek mentén
haladva, a bizalmi kapcsolatok kiépitésével, gondozottjainkat elinditsuk az utcai életvitel
felszamolasaban.
Terviink az, hogy egyéni sziikségleteik alapjan, illetve motivaciéjukat megragadva
igyekezziink Oket minél inkabb kiragadni a hajléktalan kozegbdl. A legtébbjik esetében
dtmeneti szallon torténd elhelyezést terveziink, azonban ennek lépéseit realisan latva,
lépcsbzetesen tudjuk e célokat elérni. Ez azt jelenti, hogy lesz, akit els6 korben éjszakai
menedékhelyen tudunk csupan elhelyezni, azonban az egyéni gondozési tervet szem el6tt
tartva igyeksziink motivilni a tovébbi célok elérésében. Természetesen latjuk ennek
nehézségeit is, hiszen az utcai életvitelt folytaté hajléktalan emberek mentalis allapota
igencsak instabil, kisebb negativ csalddas miatt képes feladni a mar elért eredményeket is.

Ebben az esetben a cél az, hogy a mar elért eredményeket igyekezziink megtartani. A program
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folyaman nagy hangsulyt fektetnénk arra is, hogy allandé munkaviszonyt létesitsenek, ami
allandé jovedelmet is biztositana szdmukra.

A programba uUjonnan bevont hajléktalan emberek tamogatdsi Osszegét az elézé évek
tapasztalatai alapjan, illetve a célok elérését szem el6tt tartva, szintén altalanos, 150.000 Ft
osszegben hatdroztuk meg, de tapasztalataink azt mutatjdk, hogy a stabil bizalmi kapcsolatok

kiépitéséig a timogatési 6sszegek felhasznaldsa nem sziikséges, vagy csak lassan halad.

A 12 6 bevonni kivant hajléktalan ember egyéni sziikségleteit szem el6tt tartva, a
gondozottakkal végzett egyéni esetmunka mellett igyeksziink felkutatni olyan, a keriilethez
kozeli, vagy a keriiletben elérhetG alternativ lakhatdsi lehetGségeket, amelyek gondozottaink
szamdra elfogadottabbak, figyelembe véve mind jovedelemszerzési lehetéségeiket,

kapcsolatrendszeriiket, mind a keriilethez valé ragaszkodasukat.

A 2017. évi tdmogatasi programban hdrom fG szocidlis munkds, illetve mellettiik egy /5
mentdlhigiénés szakember dolgozna.
Az el626 évi tapasztalatok — amikor is a mentdlhigiénés szakember a gondozottakat
lakhelyiikon felkeresve igyekezett segitd beszélgetéseket folytatni -, azt mutatjék, hogy egyes
helyszineken aligha vannak olyan koriilmények, amelyek a mentalhigiénés munkatars
hatékony munkatevékenységét elésegitetik. Az el6zb6 évben igyekeztiink alkalmasabb
koriilmények kdzt megvalositani e segité beszélgetéseket: lehetdségeinkbd]l meritve az L
keriilet, Feszty Arpad utcai irodink ligyfélfogadojaba alakitottuk ki mindennek megfeleld
koriilményeit, azonban a keriiletben €16 hajléktalan ligyfeleink t&bbsége ezt a helyszint
tavolinak itélte lakhelyétdl, igy ritkabban tudtak megvaldsulni a segitd beszélgetések.
E tapasztalatok alapjan ugy gondoljuk, hogy a mentdlhigiénés szakember hatékonyabb
munkdjdt segitené egy, a keriiletben kialakitott iigyfélfogado iroda, ami gondozottaink szdmara
elérhet6bb tavolsigra lenne.
Célunk az lenne, hogy az iigyfeleink lakokomyezetéhez kdzelebb vigyiik e timogatasi format,
kikiiszdbdlve a tavolsagot. Ebben az iroddban ki tudnank alakitani egy nyugodt 1égkort mind
az lgyfeleinknek, mind a mentalhigiénés szakembernek, amivel tovabb tudnink novelni
munkank hatékonysagat.

Az alabbiakban az dltalunk tovabbra is témogatisra bevonhatd, a 2016. évi programban
Jelenleg is tamogatott iigyfeleinkkel kapcsolatos elGzetes terveket és a lehetséges tdmogatdsi

Osszegeket hataroztuk meg:
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1. H. Maria
Helyszin: Budakeszi erdo; jelenleg a Miklos u.-i éjszakai menedékhelyen tolti éjszakait

Maria a Budakeszi erddben lakott egy elhagyatott viskoban, 2016-ban vontuk be rehabilitacids
programunkba. A program sordn sikeriilt felszdmolni az utcai ¢letmddjat, jelenleg a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Miklés utcai Ejjeli Menedékhelyén éjszakazik. Ujsagozasbol tartja
fent magat, ami hivatalos Ujsagterjesztdi engedéllyel miik6do jovedelemszerzési forma. Maria
nagyon kis lépésekkel halad életmindségének rendezése kapcsan. Tisztdn lathatd, hogy az
ilyen kisebb lépésekben torténd valtozas is rendkiviil megviseli, ellenben nagyon motivalt,
célja, hogy a Mikl6s u.-i intézmény Ejszakai Menedékhelyének egyetlen néi, haromégyas

szobajaba koltozhessen, ami sajat 4gyat biztositana szdméra.

Egvéni gondozasi terv a tamogatas felhasznalasahoz:

Bar tigyfeliink jelenlegi célja egy éjszakai menedékhelyen torténd lakhatds, mi ugy latjuk,
Maria képes lenne egy magasabb szintli dtmeneti szallon valé életvitel fenntartisara is. Ehhez
els6sorban a megfelel6 munkahely megtalélasa lenne a f6 célunk, hiszen az Gjsdgozas nem
jelent fix jovedelmet részére. Jelenleg megtalalta helyét egy alacsonyabb szintli intézményi
kozegben, de ha alland6 jovedelemhez juttatnank, tovabbléphetne egy atmeneti szallon t6rténd
lakhatasba, aminek dijat késébb 6nalléan tudna finanszirozni.

Szdméra a kis 1épések is hatalmas frusztracidval jarnak, igy olyan védett munkahely lenne
szdmara megfeleld, ahol végtelen tiirelemmel €s megértéssel fordulnak hozz4, ahol
végigmehet egy olyan tanuldsi folyamaton, aminek az eredményeképpen versenyképes lehet
akér a nyflt munkaerdpiacon.

Amennyiben taldlndank neki megfeleld0 munkat, azt munkaruhival és BKK havi bérlettel
timogatnank. Szallora koltozését élelmiszercsomaggal és a szikséges kiegészité eszkdzokkel
tamogatnank.

Miria kezd6dd nyirokcsomé problémékkal szenved. A kezeléseit, amennyiben sziikséges,
higiéniai és korhézi eszkézokkel egészitenénk ki.

Tervezett tamogatasi dsszeg: 130.000 Ft

2. Gy. Gvorgy
Helyszin: Sotétvdgds utca melletti erdos teriilet; jelenleg a Krisztinavarosi Hajléktalan

Centrum Ejjeli Menedékhelyén éjszakdzik.
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Gydrggyel szintén, mar a 2016. évi programban elkezdtiik a rehabilitaciés munkat. 2016.

junius 20-4n keriilt bevonasra a programba, egy masik gondozottunk helyett. Gyorgyst azért
javasolndnk a 2017. évi programban t6rténd tdmogatdsra, mert az elmult fél évben élete
elkezdett rendezédni mind egészségiigyi, mind szocidlis teriileten, és tigy véljiik, hogy a
kévetkezo egy év soran stabilld tehetnénk az elért eredményeket, ill. lakhatas teriiletén tovabb
is léphetnénk az esetében. Az egészségi allapota sokat javult a kozel fél éves kérhazi kezelése
utan: a fert6z6 betegségébdl meggyogyult, jelenleg foként szivére szed gydgyszereket.
Leszazalékolasat elinditottuk, és a korhazbdl a Feszty Arpad u.-i ¢éjeli menedékhelyiinkre
keriilt.

A jov6 évi programban elsésorban a lakhatds teriiletén szeretnénk még tbb eredményt
elerni tigyfeliinknél. Gyorgy jelenleg még er8sen ragaszkodik az évek 6ta megszokott
helyszinekhez a keriiletben, ezért tavolabbi szalléra sem szeretne koltdzni. Azonban, mivel
hosszu évekig az erdben lakott, egyelére azt is jelentds valtozasnak véljiik az életében, hogy a
kozeli éjjeli menedékhelyiinkon éjszakazik. Jelenleg a Hajléktalanok Lapjanak 4rusitisabél
gondoskodik a megélhetésérdl.

Egyéni gondozasi terv a tAmogatds felhasznildsihoz:

A 2017-es évi rehabiliticiés program keretében szeretnénk azt elérni, hogy nyitott legyen
egy bentlakdsos é4tmeneti szélléra, vagy munkésszallora torténd kéltozésre. A program
segitségével a sz4ll6 havi téritési dijaval szeretnénk Gyorgydt tamogatni, a program mésodik
felét6] mar fokozatosan csokkend iitemben, a gondozott részérdl folyamatosan névekvd dnrész
vallaldsa mellett. A célunk az, hogy a program végére a sajat j6vedelmébdl, 6nalldan is fenn
tudja tartani a szall6s lakhatdsat. A szélléra koltozése utdn tisztasdgi és élelmiszercsomaggal
tamogatnank 6t, valamint kiegészité eszkozokkel, amelyekkel az onallo életvitelét elsegitjiik.
Tervezett timogatasi dsszeg: 130.000 Ft

3.L. Péter
Helyszin: Adorjan ut feletti hétvégi hdzas oOvezet; jelenleg a MMSZ Miklés utcai
szallojan lakik

Péter mar a 2016. évi rehabilitdciés programban is tdimogatasban részesiilt. Ez id alatt
voltak el6relépések az életében, amikor is, bar egészségi 4llapota miatt, de bekdltozott egy
labadoz6ba, azonban teljes gyégyulds utdn mégis inkabb nagymamajdhoz koltozott, aki egy
foglalt hazban él. Péter élete ekkor djra felborult, volt, hogy az utcin aludt - ahol az éjszaka
éppen érte. Az intézményi €életforma elutasitdsat az intézetben eltéltétt éveivel magyarizott —

nem szeretett volna kotottségekkel €lni, Gjabb hazirendeknek megfelelni.
5
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2016 kozepétdl mégis nigy dontdtt, €1 a tdmogatas adta lehetdségekkel, ujra elérelépésként
megélve, bekoltozott a Miklos u.-i éjszakai menedékhelyre. Jelenleg is ott él, dolgozni is
elkezdett, bar ez egyelére nem jelent bejelentett munkat szamara. A munkara hivatkozva a
2016-ban betervezett, iskolai 8. osztily befejezése nem valésult meg, nem tudta

Osszeegyeztetni munkahelyével.

Egvéni terv a timogatds felhasznalasahoz:
Péter megkezdett rehabilitaciojat azért szeretnénk folytatni, mert ugy gondoljuk, hogy bar

Pétert sikeriilt lakhatashoz juttatni, fiatal korat tekintve azonban szdméra nem egy éjszakai
menedékhely a megfeleld elhelyezési forma. Els6 kérben célunk, hogy a 2016-ban megkezdett
gondozési tevékenységiinket folytatvdn, az é&jszakai menedékhelyr6él é&tmeneti szalloba
helyezziik, ahonnan késObb akar munkdasszallora torténd elhelyezését is redlisnak latjuk.
Amennyiben sikeriil atmeneti szallora helyezése, széllé6 havidijat fokozatosan csdkkend
rendszerben tamogatnank, illetve az 6nallé haztartdsvezetésre motivalnank.

Az tgyfeliinkkel kotott el6zd évi szobeli megéllapodasunk szerint, Péter 2017-ben
megkezdhetné esti tagozaton az altalanos iskola 8. osztilydnak befejezését is. Ebben is
motivalni fogjuk, amennyiben sziikséges iskolai felszerelést is biztositanank szamara.

Munka terén szeretnénk elérni, hogy egy olyan munkahelye taldljon, ami bejelentett
munkaviszony. Munkaba jarasat és iskolalatogatasat BKK bérlettel tamogatnank.

Tisztan latjuk, hogy Péter fiatal kora akadaly is lehet e célok elérésében, latjuk ennek rizikdjat,
azonban az el6z0 évi elérelépések azt mutatjak, van esély arra, hogy a kitlizétt célokat mégis
elérjiik.

Tervezett tamogatasi 6sszeg: 130.000 Ft

4. M. Jozsef
Helyszin: Széchényi-hegy, Gyermekvasut dllomds peronja; jelenleg a Baptista

Integrdcios Kozpont Atmeneti SzallGjan lakirk.

Jézsef a Széchenyi-hegy Gyermekvasut allomds peronjan éjszakézott hosszi éveken at. A
2016-0s rehabilitdciés programban részt vett, a kezdetekt6l fogva rendkiviil sikeresen
szerepelt. Kozosen elértiik, hogy felszdmolja az utcai életmdédjat, ezzel parhuzamosan alkalmi
munkat taldlt és folyamatosan kapcsolatot tart veliink. Tamogatasat elsdsorban szallodijra és
alkalmi munkéjaért kapott fizetés kiegészitéseképpen Auchan ajandekutalvanyra forditottuk,
ezzel egy idOben ,,megtanult” jra héztartist vezetni: rendszeresen f6z magéara, Gsszepakol,

takarit maga utan, illetve a szallé hazirendjét is maradéktalanul betartja.
6
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Egyéni terv a timogatas felhasznilisahoz:

A vele val6 gondozisi tevékenységiink folytatasaképpen szeretnénk rendes, teljes munkaidés
munkahelyet taldlni, ami biztositand az dtmeneti sz4ll6 dijanak teljesen oner8bél valé fizetését,
illetve az onnan t6rténé tovabblépését, akar munkasszalléra. Munkaba jarasat BKK havi
bérlettel és munkaruhaval tdmogatnéank.

Terveink szerint folytatndnk Jozsef szallon val6 lakhatisinak tdmogatdsat. A havi szallédij
fizetését tovdbbra is csokkend iitemben tdmogatnank, mindemellett szeretnénk
el6takarékoskodésra sarkallni 6t, mindezt aktivan nyomon kévetve. Azért tartjuk fontosnak az
el6takarékoskoddst, mert a program lejirata utén iigyfeliinknek lesz anyagi tartaléka, nem
jelent majd akkora krizishelyzetet szdmaéra a timogatés esetleges megsziinése.

Tervezett tAmogatasi Gsszeg: 130.000 Ft

5. Sz. Janosné (sziil.: Vic, 1965.12.04.. a.n.: M. Erzsébet)

Helyszin: Rege 4t mdgotti erdds rész, romos hdz,; jelenleg a Baptista Integricids

Kozpont Tandemhdzdaban lakik

Erzsébetnek a 2016. évi rehabilitaciés program megkezdése elétt kozel 8 éve nem volt fix
lakhatasa, 2012 6ta az utcan élt. Munkahelyének elvesztése és alkoholproblémai miatt keriilt ki
az utcara. Parja, aki az utobbi években béntalmazta 6t, borténbe keriil, Erzsébet egyediil
maradt. A 2016. évi rehabilitdciés programban elinditott gondozési folyamatot folytatnank
Erzsébettel, nagy hangstilyt fektetve a tovabbiakban is mentalis gondozéséra.

A 2016-os rehabilitaciés programban sikeriilt 6t munkéba éllitani és lakhatishoz juttatni, amit
sajnos hamar feladott parjanak szabadulési hirének megérkezésekor. Ekkor par hénapig a mi
latokoriinkbdl is eltlint. Nyar elején eldkeriilt, Gjrakezdtik a munkat, mely sorén Ujra
széllashoz és munkahoz juttattuk 6t. Jelenleg méar 5t3dik honapja ugyanazon a munkahelyen
dolgozik, kdozfoglalkoztatottként a Maltai Szeretetszolgilat Murdnyi utcai Nappali
Melegedéjében és lakhatdsat is sikeriilt Gjra megoldani. Uj parjaval a Baptista Integracids
Kézpont Tandemhazaba kéltdztek. Munkaltatéja meg van vele elégedve, j61 dolgozik, preciz;

s a szall6 szocidlis munkdsa szerint is j6 iton halad helyzetének javitisdban.

Egyéni terv a tdmogatis felhasznilisdhoz:

Erzsébet helyzete jelenleg még instabil, folyamatos motivaciéra, batoritasra van sziiksége

ahhoz, hogy 6nélléan tudja mindennapjait menedzselni. Sajat elmond4sa szerint jovbbeni



2. szamu melléklet

tervei kozt szerepel munkahelyének megtartdsa, idével a nyflt munkaerfpiacra lépése,
atmeneti szall6rol pedig szeretne albérletbe koltdzni jelenlegi parjaval.

Az intézményi lakhatasat tovabb tdmogatnank cs6kkené iitemben, illetve munkdba jarasat is
tamogatndnk BKK bérlettel, esetlegesen munkaruhdval. Az elkezdett intézményi lakhatas
megtartdsat tovabb erdsitenénk azzal az érzéssel, hogy sajat kis haztartdst vezet. Ehhez kisebb
haztartasi felszereléseket vasarolnank neki (tanyér, evéeszkoz, stb.)

Elsédieges célunk, hogy Erzsébet lelkileg ugy megerds6djon, hogy motivaciojat se veszitse, €s
szenvedélybetegségét is kezelni tudja: az ne billentse ki munkahelyérdl, vagy lakhatasanak
megtartasébol.

Ugy gondoljuk, hogy Erzsébet j6 irdnyban halad afelé, hogy képes legyen lelkileg is ugy
megerdsddni, hogy akéar 6nallo, kiilsé beavatkozasoktdl mentes életet kezdhessen.

Tervezett timogatasi 6sszeg: 130.000 Ft

6. T. Imre
Helyszin: Normafa, Budakeszi erdd, Virdgvilgyben, jelenleg a Baptista Integrdcios
Kozpont Szdllojan lakik.

Imre 17 éve él hajléktalanként, évek 6ta a XII. kerlilet erdds részén é€lt parjaval. A 2016. évi
program tervezésekor célunk volt, hogy Imrét és parjat kimozditsuk a nagyon rossz allapotban
1év6 erdészhazbdl, és egy biztonsagosabb lakhatasi forméhoz juttassuk 6ket. 2015. oktoéber 28-
4n azonban sajnalatos tragédia tortént: az Oszi es6zések sordn rdjuk dolt a haz, élettarsa a
helyszinen életét vesztette.

Imrét ekkor elhelyeztilk a Baptista Szeretetszolgalat Budafoki uti szall6jan, azdta is ott lakik.
Tobbszor felajanlottuk szdmara a kozfoglalkoztatisi program lehetdségét, de mivel az alkalmi
munkdkkal jobban keres, ezt elutasitotta. Jelenleg is alkalmi munkdakbol tartja fenn magat, a
keriiletben vallal kertgondozast, valamint kisebb javitasokat.

Egyéni terv a timogatds felhasznaldsdhoz:

Imrét azért javasoljuk az idei programban is tAmogatasra, mert bar elhelyezése sikeres volt, de
ez jelenleg egy alacsonyabb szintii atmeneti sz4ll6. Szeretnénk &t tovabbléptetni az intézmény
magasabb szintii 4tmeneti szélldjara, amihez sziikséges, hogy ne csak atmeneti ideig legyen
jovedelme, tehat vagy kozfoglalkoztatisba keriiljon, vagy legyen bejelentett f6allasa. Ebben
szeretnénk 6t motivalni. Ugy gondoljuk, hogy Imre alkalmas lenne a magasabb szintii 4&tmeneti
szallon torténd lakhatésra, de mindezt a valtoztatast tamogatas nélkiil nem tudné meglépni.

Lakhatasat, lakhatdsi koriilményeinek javitdsat, illetve munkaba jarasat tdmogatnank.
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Tervezett tamogatasi dsszeg: 130.000 Ft

Az alabbiakban az yjonnan bevonni kivdnt iigyfeleinkkel kapcsolatos elbzetes terveket és a

lehetséges tamogatdsi Osszegeket hatdroztuk meg:

7. A. Gabor
Helyszin: Adonisz utca melletti elhagyatott zdrt kert

Gabor 2014 szeptembere 6ta 4ll szolglatunk gondozasaban. A Svab-hegyen, egy elhagyatott
telken hiizta meg magét sitorban, édesapjaval, aki ugyancsak a gondozottunk. Gabort 3 éves
kordig a nagymamaja nevelt, aztan 4llami gondozasba keriilt egy k6banyai gyermekotthonban.
Az intézetbdl kikeriilve azonnal hajléktalanna valt. Tébbnyire kozteriileteken aludt, de késébb
megfordult hajléktalan szallokon is. Edesanyjaval, és testvérével nem tartja a kapcsolatot,
édesapjaval viszont j6 viszonyt 4pol, azonban 6 is hajléktalan - egyiitt laknak az Adonisz u.
sarkan 1év§ telken, satorban.

Gabornak befejezett 8 altalanos iskolai végzettsége van. A szobafestd-mazold szakmat kezdte
el tanulni OKJ-s képzés keretében, de 1 évet végzett csak el a tanfolyambél. Jelenleg a
Fovarosi Kozteriilet-fenntarté  Zrt.-nél dolgozik édesapjaval egyiitt, utcaseproként.

Munkaviszonya azonban nem folyamatos, ezért a jévedelme sem allando.

Egvéni terv a tdimogatis felhasznildsihoz:

Gabor a korabbi beszélgetéseink soran jelezte nekiink, hogy szeretné befejezni a képzést, amit
abbahagyott, ¢s elsajétitani a szobafest6-mazolo szakmat. Mivel az elsd két OKJ-s képzés
allamilag finanszirozott, ezért a program tdmogatdsaval inkdbb a megfelelé lakhatishoz
szeretnénk hozzasegiteni.

A gondozasi tevekenységiink egyik f6 célja az, hogy Gébort tartés munkaviszonyhoz segitsiik,
illetve ezzel parhuzamosan elkezdjiik a lakhat4si probléméjét is megoldani. Ugy véljiik, hogy
elsé lépéskent atmeneti szallon vagy munkésszallon tudna tartésan lakni, a program adta
lehetdségekkel ebben szeretnénk tdmogatni.

A kordbbi tapasztalataink azt mutatjik, hogy hosszi idé elteltével iigyfeleink mér nehezebben
kezdenek el ujra tanulni, sot, végiil nagyon kevesen vdllalkoznak tujra erre. Altaldban a
JSiatalabbak is alkalmi munkdkat vdllalnak, munkalehetSségek utdn jdrnak, és nehezen
motivalhatoak arra, hogy képezzék magukat.

Amennyiben Gabor elkezdené az OKJ-s képzést, a lakhatasa mellett a tanuléshoz sziikséges

eszkdzok, tanszerek megvésarlasival szeretnénk 6t segiteni. Ha viszont mégis \igy dontene,
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hogy inkdbb dolgozik, abban az esetben a munkavallalasat, munkdba jarasat tdmogatnank
BKK havi bériettel, munkaruhazattal.

Gébor esetében, mivel dllami gondozasban nétt fel, és a csaladi kapcsolataiban sokat sériilt,
szeretnénk a gondozasi folyamat soran a mentalhigiénés szakembert is aktivan bevonni.

Tervezett tAmogatasi 6sszeg: 150.000 Ft

8. A. Mihaly
Helyszin: Adonisz utca melletti elhagyatott zart kert

Mihaly 2014. januar 6ta a1l gondozasunkban, jol egylittmiikddik szolgalatunkkal. Budapesten
sziiletett, majd allami gondozasba keriilt. Végzettsége szerint kdszoris. Rendszervéltas utin a
X. keriileti gumigyarban dolgozott betanitott munkasként. Elmondésa szerint hosszl évekig
dolgozott ott, de létszam leépitések miatt megsziint allandé munk4ja. Utana alkalmi munkakat
vallalt épitkezéseken, kémiives mellett volt segédmunkas.

Csal4di allapotara nézve elvalt, 6 gyermek édesapja, de csak Gébor fidval €l egyiitt, aki szintén
az egyik, jelen programba bevonni kivant gondozottunk. Mindketten utcasepréként dolgoznak
a keriiletben, azonban ez egyikiiknek sem biztosit dlland6 jovedelmet.

Mihélyt fidval kozosen szeretnénk elhelyezni, mivel azt latjuk, szikségiik van egymas
tdmogataséara. Egy tartds atmeneti szallén, vagy munkésszallén helyeznénk el 6ket.

Egvéni terv a tdmogatas felhasznildsidhoz:
A program keretében Mihalyt munkavallalas tertiletén szeretnénk els6sorban témogatni,

4lland¢ jovedelmet biztositdé munkahely felkutatdsaval. A munkéba jarasat havi BKK bérlettel,
illetve amennyiben sziikséges, munkaruhéval tAmogatnank.

Lakhatasat tekintve szeretnénk segiteni 6t abban, hogy munkahelyére ne az utcardl kelljen
bejarnia, megfelel6 koriilmények kozt tudjon élni, legyen hova ,,hazamennie”. Ezt els6é kdrben
atmeneti szallon torténd elhelyezéssel oldanank meg, a szdllé téritési dijdnak csbkkend
itemben t6rténé tamogatasaval.

Tervezett tamogatasi osszeg: 150.000 Ft

9. F. Istvin
Helyszin: Kékgolyo u. és Istenhegyi ut taldlkozdsandl 1évd épiilet, vagy a szemkizti

Turul szobor melletti pad
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Istvan 2014 novembere 6ta 4ll a Szolgélatunk gondozasiban. Ejszakait a Kékgolyo u. és
Istenhegyi ut talalkozasanal 16v6 épiilet beugrojanal tolti, elétte a Biirdk utca melletti erdében
éjszakizott.

Istvan Kistjszallason nevelkedett. Az asztalos szakmat kezdte el tanulni, de nem fejezte be az
iskolat, két évet végzett el belble. A katonai szolgalaténak letltése utén jott fel Budapestre
munkat vallalni. Ezekben az években munkdasszallokon lakott Kébanyén, Ujpesten. Néhany év
clteltével kémiivesek mellett véllalt betanitott munkikat a XII. keriiletben. Kozel 15 évig
folyamatosan voltak munkai, j6l megélt a keresetébdl. Hazassagot nem kotott, egyediil4lls.
Egy r6vid kapcsolatabdl sziiletett egy lanya, aki Szegeden él, de megszakadt vele a kapcsolata.
2011-ben Istvant autébaleset érte, fejsériilést szenvedett el, amelynek kovetkeztében meg
kellett miiteni. A miitét utdn felépiilt, de maradtak neurolégiai panaszai, amelyekkel jelenleg is
szakorvoshoz jar. A baleset utin mar nem tudta a korabbi munk4it végezni. Szivbetegséget is
taléltak nala, igy leszézalékoltdk, és az Ota is a rokkantsagi ellatdsibol él. A hajléktalannd
valasdhoz a betegsége, és a csaladi kapcsolatok hidnya vezetett fokozatosan. Elkezdett italozni
is, ami egészségi allapotat tovabb rontotta. Istvant a kialakult demencidja miatt 2016 nyarén

gondnokség al4 vették.

Egyéni terv a timogatas felhasznildsahoz:

Istvant a folyamatosan romlo egészségi 4llapota miatt miel6bb szeretnénk kiemelni a

hajléktalansagbdl, és egy stabil, tartds, biztonsdgot nyujté lakhatésba helyezni. A betegségei
miatt egy bentlakdsos, szocislis otthoni elhelyezést szeretnénk megval6sitani a rehabilitacios
program segitségével. A gondnokaval egyiittmiikddve szerveznénk ezt meg. Amig felvételt
nem nyer az otthonba, addig szeretnénk elérni, hogy Istvan rendszeresen benn é&jszakédzzon
legalabb egy éjjeli menedékhelyen, s ne az utcén tdltse éjszakdit. Amennyiben a program
idSszaka alatt bekeriilne a szocidlis otthonba, a bentlakashoz sziikséges eszkdzokkel (ruhézat,
higiénjai felszerelés) tdmogatnink 6t a program Altal, mivel alacsony jovedelmébdl ezen
eszkozok beszerzése nehézséget okozna neki. Az alkohol-problémdi megoldasat
mentalhigiénés szakember bevondsaval szeretnénk elBsegiteni.

Egészségiigyi szempontok miatt fogprotézis készittetésére szeretnénk még timogatést kérni.

Tervezett tamogatasi dsszeg: 150.000 Ft

10. H. istvan

Helyszin: Varosmajor
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Istvan t6bb mint 10 éve él hajléktalanként. Megismerkedésiinkkor egy satorban lakott parjaval
— elutasitbak voltak és bizalmatlanok. Az évek alatt sikeriilt egy bizalmi kapcsolatot
kialakitanunk. A téli honapokat rendszeresen éjjeli menedékhelyen t6ltotték, a nyarakat pedig
satorban vagy utcdn. 2015 tavaszan élettarsa egy daganatos megbetegedés kovetkeztében
elhunyt. Istvan t6bb heti gyaszolas utan eldontdtte, hogy valtoztat a helyzetén. Ekkor
szolgalatunk 14tokorébe keriilt egy vidéki biztonsdgi 6r munkakori 4114, ahova fel is vették
Istvant, de harom hénap utén visszatért Budapestre: elmondésa szerint nem béntak jol vele.
Azébta Gjra az utcén €él, éjszakai menedékhelyre sem jér be. Jelenleg a FKF Zrt. II. keriileti
kirendeltségénél dolgozik utcaseproként. Tébb beszélgetés utan megtudtuk, hogy bar szivesen
bemenne szalléra, de jelenleg még nincs anyagi hattere erre, illetve ennél fogva attdl is tart,
nem tudnd azt megtartani. Azt gondoljuk, Istvannak hatalmas segitség lenne e program. Ugy
14tjuk, hogy csupan egy kis segitség kell neki és ujra 6ndllé életet kezdhet, hiszen jelenleg

nagyon motivalt.

Egyéni terv a tAmogatis felhasznaldsihoz:
Istvint szeretnénk atmeneti szallos elhelyezéshez juttatni. A széallédijat, lakhatasanak

megtartisat timogatnénk a program segitségével. Emellett segitenénk 6t az dllaskeresésben is,
mivel jelenlegi munk4ja nem biztosit szdmara allandé jovedelmet - mindezt havi bérlettel és
munkaruhaval tdmogatnink. Célunk, hogy a program végére teljesen 6nalldan tudja fizetni a
szallodijat.

A program ideje alatt mentalhigiénés beszélgetéseket szerveznénk neki, mert Gigy latjuk — errél
maga is beszdmol — nem sikeriilt feldolgoznia pérja halalat.

Tervezett timogatasi dsszeg: 150.000 Ft

11. S. Janos

Helyszin: Budakeszi erdd, sdtor

Janos 2014 novembere 6ta all szolgalatunk gondozésiban. Eletérdl, csaladjirél keveset
tudunk, nem szivesen beszél a multjardl. Megismerkedésiinkkor még a parjaval €lt, Budakeszi
erdés terliletén, sitorban. Parja akkor mér nagyon beteg volt, nagyon sok tdmogatdsra és
tamaszra szorult betegségei miatt, amit Janos a mindennapokban biztositott szdméra. Parja
2015 telén kérhazba keriilt, majd demencidja miatt nem sokkal késébb id6sotthoni elhelyezést
kapott. Ekkor mér Janost sem ismerte meg. Mindez, s hogy az addigi k6z0s lakhelyiikon
egyediil maradt, nagyon megviselte 6t.
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Az évek alatt felgyiilemlett negativ hatisok miatt Janost most Gigy érzi, valtoztatni akar eddigi
¢letén. A lakokomyezetéhez kozeli hazaknél alkalmi kerti munkékat véllal, hogy ehhez a
valtoztatashoz a megfelel6 anyagi koriilményeket megteremtse. Azonban mégis azt érzi, nem

tud elére 1épni.

Egyéni terv a tdimogatas felhasznildsahoz:

Janost igyekvd, szorgalmas embernek ismertiik meg. Jelenleg motivéaltnak is latjuk abban,
hogy véltoztatni akarjon eddigi hajléktalan életvitelén.

Rehabiliticidja alatt ligyfeliinknek a lakhatis és munkavallalas teriiletén terveznénk segiteni,
ill. mivel Janost még mindig nagyon megviseli parja hidnya, ezért a mentalhigiénés szakember
aktiv bevondsat tervezziik a gondozasi tevékenységbe.

A lakhatds teriiletén a szalléra koltozését, lakhatasi kériilményeinek javitisat szeretnénk
tamogatni. Ezzel parhuzamosan 4lland6 jellegli munkavéllalashoz szeretnénk 6t juttatni,
tamogatva munkdba jarasét bérlettel, munkaruhéval. A sikeres munkéaba 4llésa érdekében egy
fogprotézis készittetését terveztiik meg.

Azt tiiztiik ki célul, hogy a program végére, a sajat, munkabdl szarmazé jévedelmébdl, 6nallban is
fenn tudja majd tartani a lakhatisdt. A rehabiliticidja sorsn a pénz kezelésében, és
beosztasaban is segitséget nyujtanank.

Tervezett tAmogatasi Gsszeg: 150.000 Ft

12. R. Jézsef

Helyszin: Adonisz utca melletti elhagyatott zdrt kert

Jozsef 1994 6ta hajléktalan, hat éve €l a keriiletben. Valasa, majd bortonbiintetésének letdltése
utan keriilt az utcara.

Allami gondozott volt. Ko6zépiskoldban galvanizdlonak tanult. Tébbszor volt borténben
betdrések, rablisok miatt. 1983-ban megnésiilt, egy fidt, és unokajat jelenleg is latogatja, bar
nem til j6 a kapcsolatuk, nem szivesen latjak. A bortonévek utdn épitkezéseknél dolgozott
segédmunkdsként, kb. 5-6 éven keresztiil. Jelenleg alkalmi munkakbél él: kb. hat éve
szorblapozik. Kozel hat éve €l az Istenhegyi it és az Adonisz utca melletti elhagyatott zart

kertben, két sorstarsaval egyiitt.

Egyéni terv a timogatds felhasznilisihoz:

Jozsetnek jelenleg nincs munkdja, csak alkalmi munkékat vallal. A vérhaté tAmogatést részére

elsésorban a lakhatasanak tdmogatédséra forditanank. Munkat sajat bevalldsa szerint kora miatt
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nehezebben talal, ezért kdzfoglalkoztatasi programba kivanjuk 6t bevonni. A kézfoglalkoztatas
keretein beliil nyudjtott mentdlis tdmogatas pedig segitené a hosszabb tavl munkiban
maradésat.

Terveink szerint Jozsef lakhatisat elsé l1épésben atmeneti szallén oldandnk meg, aminek
elésegitése céljabodl szallodijanak csokkend litembe valé tiamogatdsat latjuk indokoltnak.
Munk4ba 4llasa esetén bérletének megvasarlasahoz kérménk tamogatést.

Tervezett tamogatasi 6sszeg: 150.000 Kt
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A 2017. januir 01-t61 2017. december 31-ig tarté rehabiliticiés program tervezett

koltségei:
A 2017. évi rehabilitaciés program éves kéltségeinek terve
1. Az egyéni gondozisi tervek megvalésitiasiahoz:
H. Méria 130 000 Ft
Gy. Gyorgy 130 000 Ft
L. Péter 130 000 Ft
M. Jézsef 130 000 Ft
Sz. Janosné 130 000 Ft
T. Imre 130 000 Ft
A. Gébor 150 000 Ft
A. Mihaly 150 000 Ft
F. Istvan 150 000 Ft
H. Istvan 150 000 Ft
R. J6zsef 150 000 Ft
S. Janos 150 000 Ft
Osszesen 1 680 000 Ft
2. A programfelelds szocidlis munkdsok béréhez (3 f6
részére, munkaidon tuli, heti 12 6raban) és a mentdlhigiénés
munkatars béréhez (1 0, heti 6 6raban)
Pilling Katalin 715 968 Ft
Palinkas Péter 715 968 Ft
Folmeg Balézs 715 968 Ft
:Zﬁer‘;gglhigiénés 298 320 Ft
Osszesen 2446 224 Ft
Minddsszesen 4126 224 Ft

Budapest, 2016. november 10.

Morva Emilia
régiovezetd
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