A Hegvyvidéki Onkormanyzat és intézményeinek jarvanyhelyzettel kapcsolatos
intézkedései
Osszefoglal6 2020. szeptember 24.

A Polgarmesteri Hivatal miikodése

A Hivatal a marciusi pandémids veszélyhelyzet kihirdetése utin szamos szakteriileten atallt az online
tgyintézésre. Ahol megoldhaté volt, a munkatarsak home office-ban dolgoztak.

A hivatalba a belépés jelenleg érintésmentes hémérsékletmérés (az allampolgarok testhémérséklete nem
haladhatja meg a 37 Celsius fokot), kézfert6tlenités, fertStlenités cipbtisztité szényegen vald belépés, és
nyilatkozat kitéltése utin lehetséges. Az Ugyfelek id6pontkéréssel tudnak a szakirodakra személyes
egyeztetésre érkezni.

A hivatal jarvanyhelyzettel kapcsolatos beszerzései:
- 100 db lazmérs beszerzése tortént tavasszal az tortént 6vodak, bélesédék, gazdasagi tarsasagaink,
és a Gazdasagi Ellat6 Szolgalat részére.
- Védbémaszkok beszerzése az elmult félévben:

eszkoz mennyiség (db)
megnevezése:

sebészi maszk 116 400

FPP2 20 200

textil maszk 28 000
gumikeszty( 10 000

Lakossagi tajékoztatas:

Az Onkormanyzat a jarvanyiigyi helyzettel &sszefiiggésben folyamatosan tjékoztatta a keriileti polgarokat
az aktualis intézkedésekrdl, fontos tudnivalokrél, hasznos taniacsokrol.

Kommunikacios feltletek: kultéri plakatok (citylight hirdetStablak, hirdetSoszlopok, ideiglenes
hirdet6tablak, tarsashazi plakatok), célzott hirlevelek, honlap, facebook kommunikaci6é, Hegyvidék ujsag,
Hegyvidék Televizio.

OXktatasi és Kozmiiveldési Iroda:

1. Ovodak nyitva tartasa, kihasznaltsag

A keriileti 6vodak marcius 16-t6l junius 2-ig zarva voltak a Kormanyrendeletnek megfeleléen. Az
intézmények janius 2-ai nyitdsaig tigyeletet biztositottunk azoknak a gyermekeknek, akiknek sziilei
mas médon nem tudtak megoldani a gyermekiik feligyeletét. Két 6voda tartott egy idében tigyeletet
(egy a belsé kertileti részen, egy pedig a hegyen), forgd rendszerben 3 hetente valtottak egymast az
intézmények.

Junius 2-t6l a szokdsos nevelési év rendje szerint zajlik a miikédés, nem volt nyari zaras az
intézményekben. Az o6vodai ellatast igénybe vevs gyermekek szama janius elején jelentGsen
megemelkedett a veszélyhelyzet korai (tavaszi) szakaszahoz képest, julius végétdl augusztus végéig
azonban ismét csOkkent az 6vodak kihasznaltsiga, amely a nevelési év kezdetére visszadllt a
szokdsos szintre.

Augusztus végén jelentésen megemelkedett a regisztralt koronavirusos esetek sziama, ezért
szeptember elején az 6nkormanyzatunk altal fenntartott dvodakban szigoritottunk a jarvanyugyi
szabalyokon.

2. Etkezés biztositasa
A veszélyhelyzet kihirdetését6l kezd6den folyamatosan biztositotta az Onkormanyzat a
kedvezményes étkezésre jogosult gyermekek, tanulok szamara az elvitelre torténd rendelés
lehet6ségét, majustdl pedig a kedvezmény nélkill étkez6 gyermekek és tanuldk, tovabba sztleik
részére is lehetGség volt az elviteles étkezés megrendelésére. A szolgaltatast junius 30-ig tartottuk
fent.



3. Véddeszko6zok biztositasa
A kilenc 6vodaban 22 érintésmentes lazmérét, 750 db moshaté maszkot, valamint 16.650 db
eldobhato sebészi maszkot biztositottunk. A kulturalis intézményekben és a sportlétesitményekben,
tovabba a nyari tdborokhoz heti rendszerességgel biztositottunk 50-50 db egyszerhasznalatos
maszkot.

4. Az Gj nevelési évben alkalmazott megel6z6 intézkedések az 6vodakban

Az 6vodakban kisebb egységeket alakitottunk ki, szeparaltuk a csoportokat, amellyel az volt a
célunk, hogy ha el6fordulna egy-egy megbetegedés, akkor ne az egész intézmény bezarasara
keriilién sor, csak azoknak a csoportoknak a bezarasara, akik egy blokkba tartoznak, pl. akik
k6z6s mosdoét, 6lt6z6t vagy jatszéudvart hasznalnak. Az 6vodak részben vagy égészében
torténd bezarasarol az illetékes kormanyhivatal és az Oktatasi Hivatal dont.

A nevelési év kezdete 6ta minden 6vodas testhémérsékletét megmérik érkezéskor. Ha az
érintés nélkili lazmérs 37,3 °C feletti értéket mutat, a gyermeket haza kell vinni, gydgyuldsa
utan pedig csak orvosi igazolassal engedhetS djra kézosségbe. Akkor sem latogathatd az
intézmény, ha az egy haztartasban él6k kozil barki koronavirus-fertézés tiineteit mutatja, vagy
hatésagi karanténba kerdl.

A veszélyhelyzet idején kialakitott jarvanylgyi szabalyok is érvényben maradtak, a gyermeket
kiséré szll6k csak maszkban, a kihelyezett kézfert6tlenitGk hasznalatat kvetSen léphetnek be
az épiiletbe. Csak egy 6 kisérheti a gyermeket, és a kiséréket arra kérik, minél kevesebb idét
toltsenek az dvodaban, tartsak a védStavolsagot egymastol.

Az 6vodai dolgozok rendszeres tesztelése folytatodik.

Folyamatos az intézményeinkben a fertStlenités, fertétlenits takarits.

Ké6z6s programok, csoportkiranduldsok, tematikus programok, kilonérak (a fejlesztések
kivételével) elmaradnak.

5. Ovodakban rendkiviili sziinet elrendelése
Rendkiviili sziinetet csak az Oktatasi Hivatal rendelhet el. A keriletben mtikédd, alapitvanyi
fenntartasi Zolderds Ovodaban keriilt sor rendkiviili sziinet elrendelésére — szeptember 4-14.
kozott — 1 dolgozo koronavirus fertézése miatt.
Az 6nkormanyzati fenntartasu évodakban ilyen intézkedés nem tortént.

6. Viranyosi K6z6sségi Hazban alkalmazott jarvanyiigyi intézkedések

Az intézmény marcius 19-én bezart, janius 22-én nyitott Gjra, fert6tlenits takaritast kévetSen.
A Hegyvidéki Barkicsmthely szintén bezart marcius 19-én, majd jalius 2-an nyitott ki djra,
azonban csokkentették az egy id6ben a helyiségben tartézkodé latogatok szamat ketté fére.
Kilsé helyszineken a nagyrendezvények elmaradtak, a nyitds utan taborokat szerveztek a 3
telephelyen.

Oranként fertStlenitik a feliileteket, kilincseket és a mosdokat.

A taborok az ANTSZ vonatkozé szabalyait betartva mikodtek.

az intézmény 2020. augusztus 20-t6l rendezvényeket is tart, mint példaul a Hegyvidéki Zenés
Péntek Délutan (4 alkalommal), a Terménytinnep a Diana parkban, valamint a Livia-villiban 1
héten keresztll a Szeretlek Magyarorszag felhivasra kortars irodalmi, zenei, szinhazi fesztival.
Megkezd6dott az Advent a Hegyvidéken kardcsonyi vasar kulturalis programjainak szervezése
is. A szervezés figyelemmel kiséri a pandémias helyzet alakulasat, és igazodik az el6irasokhoz.
Koételez6 az intézmény valamennyi telephelyén a maszkhasznalat, folyamatos fertStlenitd
takaritast végeznek., el6iras a 1,5 méteres védétavolsag tartas, az intézményvbe 1épéskor az
érintésmentes héGmérsékletmérés.

Az id6seknek sz016 programok jelenleg is sziinetelnek.

Az intézmény egy 6zongeneratort is vasarolt, jelenleg a nagyobb helyiségeket a Jékai Klubban
ezzel fert6tlenitik, gbztisztitoval tisztitjdk a sz8nyegeket és karpitfeliileteket.

A tanfolyamok irant nagy érdekl6dés mutatkozik, a palyazati projekteket megtartottak.

A terembérlések szama jelentGsen cstkkent, és a programok egy részét is lemondtak a fellépok.
Ez els6sorban az idésebbeket érinté rendezvényekre érvényes.

A Hegyvidéki Zenés Péntek Délutinokat megtartottak (szabadtéri rendezvény kis 1étszammal),
a kézmuives és az arcfestd foglalkozasok lemondasra kertiltek a kézvetlen fizikai kontaktus
miatt. A Terménytinnepet jelenleg megfelel6 6vintézkedések mellett tervezik megrendezni.



Népijoléti Iroda:

A jarvanytgyi veszélyhelyzet kihirdetése utan Fonti Krisztina alpolgarmester vezetésével napokon
belil megalakult a Hegyvidéki Segité Kozpont. Feladata: megszervezni a keriiletben é16 id6sek
ellatasanak segitését. A kézpont azoknak a hegyvidéki id6s polgaroknak a helyzetén kénnyitett, akik
vallaltak, hogy nem hagyjak el lakohelytket vagy tartozkodasi helyiiket, és kérik a segitséget. A
szolgalat a bevasarlasban, gyogyszerkivaltasban, melegebéd-kiszallitisban, majd maszkosztassal
nyudjtott segitséget.

A szervezémunkdban a polgarmesteri hivatal és egyéb Onkormanyzati cégek dolgozoéi mellett
onkéntesek, civil és ifjusagi szervezetek vettek részt. Konstruktiv egyiittmtikédést alakitottunk ki,
ami elengedhetetlen volt az eredményes munkavégzéshez.

Els6 1épésként létrehoztunk harom telefonszamot, amelyen keresztiil az idGsek segitséget kérhettek
az Onkormanyzattél. Emellett meghirdettitk az 6nkéntes programot is; létrehoztunk egy e-mail
cimet és egy telefonszamot, majd egy online regisztracios feliletet, hogy azok a kertleti lakosok,
akik onkéntesként szeretnének részt venni az id6sek ellatasaban, jelentkezhessenek a programra.
1d6kozben az ellatottak korét kibGvitettiik a veszélyhelyzet altal nehéz helyzetbe kertiltekre is (sériilt
emberek, gyermeket egyedill nevelSk stb.).

A Hegyvidéki Segité Kézpont munkatarsai junius 30-ig 834 alkalommal intézte el a bevasarlast,
9.748 db maszkot kézbesitettek, 482 alkalommal valtottak ki gyogyszert az id&seknek, és 8.327
ebédet szallitottak ki. A Hegyvidéki Segité Kozpont telefonszamai szeptember elejétél Gjra élnek,
amelyeken azok az id6sek jelentkezhettek, akik a sajat ellatdsukhoz segitséget kértek.

Maszkokat tovabbra is biztositunk az intézményeinkben dolgoz6 kozalkalmazottaknak (szocialis
gondozok, kisgyermekneveldk, csalidgondozok, védéndk), 220 f6nek naponta. (1100 db/hét)
Nem volt leallds a X1I. kertileti bolcs6déiben, a krisztinavarosi, a zugligeti és a svabhegyi intézmény
a sziinid6ben is varta a gyerekeket. Ennek készonhet6en az elmult hénapokban azok a csaladok is
meg tudtik oldani kisgyermekeik nyari elhelyezését, ahol a sziil6k a veszélyhelyzet idején
kénytelenek voltak kivenni a szabadsagukat.

Valamennyi intézményt gondosan fertétlenitették, valamint folyamatos a fertStlenits takaritds. Az
egészségmeglrzést szolgalja a kisgyermeknevel6k virustesztelése, a gyerekek hémérézése és a
gyakori kézfertStlenités. Mindez hozzajarult ahhoz, hogy a keriileti bélcsédékben egyetlen COVID-
19 fert6zottet sem talaltak.

A nevelési év kezdete 6ta minden bolesédés és Gvodas testhdmérsékletét megmérik érkezéskor. Ha
az érintés nélkili 1azmérd 37,3 °C feletti értéket mutat, a gyermeket haza kell vinni, gyégyuldsa utin
pedig csak orvosi igazolassal engedhetd utjra kézosségbe. A boles6dés csoportokat egymastol
igyekeztink dgy elkiiloniteni, hogy a kiilénb6z3 csoportok egymassal ne talalkozzanak.

A néhany hoénappal ezel6tti szabalyok nem valtoztak, a sziil6k tovabbra is maszkban,
kézfertGtlenités utan léphetnek be az intézményekbe.

A tesztelés a tovabbiakban is folyamatosan zajlik intézményeinkben. Tavasztol Osszesen 1234 db
PCR tesztet és 2493 db szerologiai vizsgalatot végeztiik el.

A jarvany az idGseket veszélyezteti a leginkabb, ezért elmarad az idések napi rendezvény és a
nyugdijas klubok is zarva maradnak, ugyanakkor a nappali id6sellatisban (klubok) résztvevd
gondozok az ellatottakhoz rendszeresen kijarnak, illetve telefonon tartjak a kapcsolatot annak
érdekében, hogy megakadalyozzak az idések elmaganyosodasat.

A Csaladsegits és Gyermekjoléti Kézpont minden telephelye, valamint a Fejleszté Napkozi Otthon
egyelére zavartalanul mikoédik a  sziikséges  Ovintézkedések (maszkviselés, fertStlenités,
testh6mérséklet mérés) mellett.

Adoéigazgatasi Iroda:

Az iroda munkajat nem érintette érdemlegesen a kialakult jarvanytigyi helyzet.
A gépjarmtadé 100 %o-at elutaljuk az allamnak.
A munkavégzés otthonrdl is és az irodabdl is z6kkenémentesen elvégezhetd.

Hatésagi Iroda:

Az iroda eljarasi rendje a kialakult jarvanyiigyi helyzethez alkalmazkodva atalakult. Megndvekedett
azoknak a kérelmeknek a szama, amelyeket elektronikus uton nyujtanak be az tgyfeleink. Az



illetéket és az igazgatasi szolgiltatasi dfjat jellemzSen atutalassal fizetik meg. Ugyfeleinket elézetes
idépontegyeztetés utan fogadjuk, a jarvanyiigyi évintézkedések maximalis betartasa mellett.

A korabbi (tavaszi) idGszakhoz képest jelentGsen megnovekedett a kereskedelmi egységek
Gjranyitasaval kapcsolatos bejelentések szama.

Rendszeresen tajékoztatjuk a kereskedSket, a vendéglatdegységek tizemeltetdit és a vasarok, piacok
fenntartoit a jarvanytlgyi helyzet miatt hozott 1j el6irasokrol, valamint felhivjuk a figyelmiiket a mar
meglév, korabbi intézkedések betartasara és betartatdsara.

A jarvanylgyi megszoritasok idején a birtokvédelmi igények szama jelentés névekedésnek indult.
Budapest Févaros Onkorményzata Kézgytilésének rendelete alapjan 2020. szeptember 18. napjatol
kotelezb a maszkviselés a zart térben tartott tarsashazi kozgytlésen is (a jelenlegi jarvanytigyi adatok
fennalldsa esetén). A tarsashazi maszkviselési szabalyok megsértése a kdzosségl egytittélés alapvetd
szabalyanak megsértésének mindsiil, feljelentés ebben a kérben a Féjegyz6hoz tehetd.

Varosfejlesztési Iroda:

A keriileti jatszotereket, keriileti fitnesz parkokat marcius 16-4n lezartuk. Ujranyitasukat kovetGen
majus kézepétl megkezdtik a jatszoterek fertGtlenitését, kozteriileten és az intézményeinkben
egyarant.

Kezdetben a kiemelt jatszotereinket heti haromszor, a tobbit heti egyszer fert6tlenitettiik, majd
nyaron attértliink a heti egyszeri fertGtlenitésre.

Osszesen 28 db kozteriileti és 17 db intézményi jatszotéren végezziik a ferttlenitési munkalatokat.
A jarvanyugyi helyzetre tekintettel az egy irodaban dolgoz6 munkatarsak megosztasban hivatalon
belil és home office-ban dolgoznak. A sziikséges egyeztetések elektronikusan és telefonon
torténnek a szerz6dott partnereinkkel és a szakirodakkal. Az iroda feladatkorébe tartozé munkak
tekintetében elengedhetetlenek a helyszini szemlék a munkak egyeztetése és ellenérzése miatt, de
ezek egy-egy napra torténd litemezése megoldott.

Anyakonyvi és Ugvfélszolgilati Iroda;

Ugyftélszolgilati és Ugyviteli csoport:

Az iroda biztositja a személyes lgytélszolgalatot teljes munkaid6ben, teljes 1étszammal mikodik.
Atlagosan napi 20-30 személyesen megjelend tigyfél kéri a segitségiinket (iratleadas, e-tigyintézés
regisztracio, személyes érdekl6dés kapesan, varakozasi engedély). Maszk viselése kotelezé mind az
tgyfeleknek, mind az Ggyintézéknek.

Az iktaté és a telefonkdzpont a szokott médon, teljes munkaidében mikédik.

Anyakényvi csoport

Az tgyintézés nagy része telefonon kizardlag id6pontegyeztetés utan térténik. Ennek oka, hogy az
tgyek egy része el6készitést igényel, ami alatt az tigyfél a zart térben varakozna, a masik oka, hogy
igy elkeriljiik nagyobb szamu tgyfél egy idében, zart térben térténd megjelenését.

Maszk viselése kotelezé mind az tigyfeleknek, mind az tigyintézéknek.

Az tgyintézés ezen kiviil e-mailben, hivatali kapun, postai dton, illetve az EAK rendszerben a
jogszabalyi keretek megtartasaval torténik.

A szilletési anyakonyvezés folyamatos, az iratok személyes kézbesitd dltal keriilnek a hivatalba a
kérhazakbol.

A halalesetek anyakOnyvezése maganszemély esetén a portan kialakitott dobozba térténd leadast
kovetSen a feldolgozas utan elkészilt kivonatok postai uton keriilnek kézbesitésre. A cégeknek
biztositjuk a személyes tigyfélfogadds. Maszk viselése kotelezd mind az tgyfeleknek, mind az
tgyintéz6knek.

A hazassagkotések folyamatosan zajlottak a tavaszi idGszakban is létszamkorlatozassal. Jelenleg a
termek befogaddképessége miatt a varhatd vendégek létszamat nem kell korlatozni.

A maszkviselési szabalyokra az anyakonyvvezetSk felhivijak a vendégek figyelmét.

Pénziigyi és Koltséovetési Iroda:

A Pénzigyi és Koltségvetési Irodank mikodése folyamatos, zavartalanul mikodik. Feladataikat pontosan
hataridében a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen lattak el. Az otthoni munkavégzés folyamata
zavartalanul mikodott, jelenleg a home office a Pénziigyi irodan nem mikodik.
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Viarosrendezési és F6épitészi iroda:

Tavasszal mar sikeresen mikoédott home office-ban munkavégzésiink, az iktatorendszerben, az
elektronikus felileteken, telefonon, e-mailen, online egyeztetésekkel lattuk el feladatainkat a
veszélyhelyzet megszinéséig, ezt kovetden visszaalltunk az irodai munkavégzésre.

A sikeres DMS oktatast és vizsgat kvetSen tervezzik a napi irodai létszam megfelezését, amikor a
munkatarsak egymast valtva irodai, illetve home office-ban térténé munkavégzéssel latjak majd el
feladataikat, a kialakult jarvanyhelyzetre val6 tekintettel. Ennek szervezése jelenleg folyamatban van.
Az irodan tgyfélfogadas csak el6zetesen egyeztetett id6pontban torténik.

A F6épitész hataskorébe tartozé feladatok esetében, a hegyvidek.hu honlapon valamennyi
eljarasunkrol részletes tajékoztatd talalhato.

A folyamatban 1év6 Keriileti Epitési Szabalyzat feliilvizsgalata, médositasanak elGkészitése az
tgyfelekkel és tarshatésagokkal elektronikusan torténik.

A telepiilésképi véleményezési eljaras lefolytatisa folyamatos, elektronikus kérelem és valasz
megkildésével.

A tervtandcsi Uléseket elektronikus tigyintézés mellett a nyari hbnapokban személyesen, szeptember
hénaptdl online zavartalanul lebonyolitjuk.

A szakmai konzultacidinkat szintén online tartjuk meg, az tgyfél elektronikusan kiildi meg a
terveket résziinkre. A tervek vizsgalatait kévetGen az emlékeztetS egyeztetése és kikiildése az
tgyftélnek szintén elektronikus Gton torténik.

Hegvyvidéki Rendészet:

A rendészet a marcius honapban meghozott intézkedések szerint latta el feladatait a jarvanyigyi
veszélyhelyzet id6szakaban.

Rendszeresen ellenériztik az dnkormanyzat altal lezart jatszotereket, fittneszparkokat, valamint
egylittmuikodtiink a rendérséggel.

Segitettiink a lakossagot tajékoztatd, jarvanyhelyzethez kapcsolodd plakatok tzletekbe és
tarsashazakba torténé eljuttatasaban, a Faber Kft.-vel egyiittmtkodve.

A Faber Kft. a rendészet rendelkezésére bocsajtott 12 £6 parkoléért, akik részére jarérkorzeteket
hataroztunk meg, és felszeriltik 6ket Hegyvidéki Rendészet felirata lathatésagi mellényekkel. A
parkol66rok gyalogos jarérozéssel segitették a munkankat, ezzel hozzajarulva a lakossag szubjektiv
biztonsagérzetéhez.

A rendészet aprilis honaptdl részt vett az Onkéntes koordinacidban, az id6skoriak részére a
felugyelSink ételt szallitottak, valamint segitettek a kérelmek alapjan a bolti és gyogyszertari
bevasarlasokban.

Az ételszllitaishoz kills6 segitséget is igénybe vettiink. A Févarosi Onkormanyzat Rendészeti
Igazgatosaga kézremiikodésével egy MOL Limo autét kaptunk jarmivezetével egyiitt, aki segit a
munkatarsunknak a megadott cimekre eljutni az étkeztetés, bevasarlas lebonyolitasa érdekében.

A nyar a korabban (COVID el6ttl) megszokottak szerint telt, rendkiviili esemény nem tortént.

A megfelel6 ovintézkedéseket betartva a koztertilet-feliigyel6ink és a  jarér beosztist
segédfeliigyelSink fokozott koztertileti jelenléttel igyekeznek a kézrendet fenntartani.

Budapest Féviros Onkormanyzata Kozgytilésének 21/2020. (IV. 23.) énkorményzati rendelete az
4j tipusu koronavirus terjedése elleni védekezéshez sziikséges egyes intézkedésekrdl kibGvitésre
keriilt azzal, hogy a koztertilet-feliigyels 2020.09.18-t6l ellenérizheti a kotelez6 maszkviselést az
eloirt helyeken, illetve szankciét is alkalmazhat. Erre a kozteriilet-feligyelSket felkészitettiik, az
adminisztracios PDA programunkba felrogzitettiik.

Vagyongazdalkodiasi Iroda:

Covid id6szak alatt a Vagyongazdalkodasi Iroda szinte teljes egészében otthoni munkavégzés
keretei kézott latta el a munkajat. Az tgyfelekkel a kapcsolattartas valtozatlanul telefonon tortént,
irodai megbeszéléseket, értekezleteket online tartottunk. Pozitiv hozadéka ennek az id6szaknak,
hogy sok tgyfelet sikeriilt atallitani az online fizetésre, pl. lakbérek befizetése is lehetséges ily
médon, illetve elektronikus Gton tartjuk az tgyfelekkel a kapcsolatot.



A Vagyongazdalkodasi Iroda munkatarsai munkajukat a veszélyhelyzet megsziintetését kévetGen
részben irodai, részben otthoni munkavégzés keretében lattak el.

A Kormany altal elrendelt veszélyhelyzet ideje alatt a helyiségbérl6ktSl beérkezett kérelmekre
jogszabalyi felhatalmazast kovet6en polgarmesteri hatirozatokkal bérleti dij kedvezményt
biztositott az Onkormanyzat (51 db), mellyel a veszélyhelyzet/kijarasi korltozas elrendeléséig
visszamenodlegesen csokkent a bérleti dij vagy biztositottunk mentességet.

A veszélyhelyzet ideje alatt a tarsashazak nem tarthattak kozgydlést. Dontést csak {rasbeli
szavazassal hozhattak, az SZMSZ-ben, ennek hidnyaban a meghivéban meghatarozott médon. Ha
valamilyen kotelezé dontés (példaul az éves elszamolasrél és a kdvetkezd évi koltségvetésrdl szolo
dontés) hatarideje a veszélyhelyzet ideje alatt jart le és a tulajdonostirsak nem dontbttek irasbeli
szavazassal, akkor a kozgyllést a veszélyhelyzet megsziinését kéveté 90 napon belil — azaz 2020.
szeptember 17. napjaig — kellett megtartani és dontést hozni.

Az Onkormanyzat elvi lehet8séget biztositott rendkiviili lakbértamogatisra azon énkormanyzati
lakasbérl6k szamara, akik a veszélyhelyzet elrendelésével Gsszefliggésben nehéz anyagi helyzetbe
keriiltek, elvesztették munkajukat vagy kényszerszabadsagolas ala keriiltek. A kérelmekrél a szocialis
helyzet mérlegelését kévetben a polgarmester dont. A rendeletet a Vagyongazdalkodasi Iroda
készitette el6, a tamogatassal kapcsolatos tigyintézés a Népjoléti Irodan torténik.

Hegyvidéki Sportcsarnok és Sportkézpont Kft. (MOM Sport):

Lakossagot érint6 intézkedések:

Marcius 16-an bezart az intézmény, és julius 1-jén nyitotta ki ismételten. A pandémia idészakaban
5 £6 home office-ban dolgozott, 11 kolléga a Hegyvidéki Segité Kézpont munkajaban vett részt.
Ezalatt a MOM Sportban kiilonb6z6 feldjitasi munkakat végeztiink.

Az Gjranyitast kévetd intézkedések:

A gyakran hasznalt feliiletek, napi t6bbszoti fertStlenitGszeres tisztitasa.

Kihelyezésre keriilt a MOM Sport egész tertiletén, érintés nélkiili adagolékban kézfertStlenits
folyadék, valamint a k6z6sségi mosdokban fertStlenitd tartalmu kézmosé folyékony szappan. A
kézmosok felé pedig a helyes kézmosasi folyamat leirasat helyeztik ki.

A recepciénal munkatarsainkat plexi védi.

Biztositva van az érintésmentes fizetési lehetSség.

A recepcids pult el6tt matricakat helyeztiink ki annak érdekében, hogy tarthat6 legyen a varakozo
vendégek kozotti 1,5-2m tavolsag.

Minden belép6 vendég testhémérsékletét mérjiik, beleértve a gyermekekét is.

Klérral kezelt belsé és kiilsé medencéink a hatalyos egészségiigyi ajanlasok mellett tizemelnek.

A medence kornyékén a pihendagyakat szellésen helyezziik el, a pihenéagyakat rendszeresen
fertGtlenitjik.

Vendégeinket kérjiik, tigyeljenek az ajanlott tavolsagtartasra a medencetérben és az 6ltéz6kben is.
Az intézmény belsé részein, a medencetér kivételével a maszk hasznalata kételez6. Ennek
betartdsara figyelmeztetS tablak kihelyezése az intézmény teljes tertiletén.

A miikodésben bekovetkezett valtoztatisok:

Légtechnika fertStlenitése

A juliusi Gjranyitas el6tt az intézmény teljes tertiletén nagytakaritas és fertGtlenités

Partnereknek, tigyfeleknek maszk viselése kotelez6, értekezleteken is

Home office engedélyezése

Munkatarsaink testhémérsékletét minden belépéskor mérjik. .

Az uszoda wellness részlegén a szauna hasznalatinak egy id6beni benntartézkodas korlatozasa 3
fére

Moshaté maszkokat osztottunk ki a kollégaknak, amiben a szlr6 cserélhetd.

19 db szerolégiai tesztet végeztettink junius 30-an.

Osszesen 87 db rendezvényiinket kellett lemondani mérciustél ez év végéig

szeptember kézepén megkezdtitk a munkatarsak Gjboli tesztelését, minden kollégat kéthetente
tesztelink PCR teszttel.



Gazdasagi Ellat6é Szolgalat:

- Az intézmény marciustol majus végéig zOkkendmentesen latta el miikodését, az tgyintézés nagy
része telefonon, e-mailben, postai uton tértént. A dolgozéi létszam 50%-a  home office-ban
dolgozott, vagy szabadsagon, vagy betegallomanyban volt (60 éve felettiek, kisgyerekesek, betegség
miatt veszélyeztetettek),a tObbi kolléga napi szinten munkaba jart, amit két-harom gépkocsival
megtudtak szervezni, gy tomegkozlekedési eszkbzoket nem kellett hasznalniuk.

- az intézmény mikddése a veszélyhelyzet juniusi megsziintetése 6ta is folyamatos, minden kolléga
személyesen latja el feladatat

- az épiletbe lépve lazmérés, maszkviselet és kézferttlenités kotelezs

- az ugyfelekkel a kapcsolattartis tovabbra is telefonon és elektronikus uton térténik, amennyiben
mégis szitkséges a személyes félfogadas, azt a megtelel6 tavolsagtartassal maszkban teszik a kollégak

- az 6nkormanyzati bérlakasok birtokbaadasat és -vételét, valamint a helyszini bejarasokat szintén a
megfelel$ tavolsagtartassal és védémaszkkal bonyolitjak

- minden héten biztositjik a maszkot a kollégiknak - 150 db/hé

- augusztus honapban 1 alkalommal tesztelték az 6sszes munkatarsat (32 £6)

- atObbségi 6nkormanyzati tulajdonu tarsashazak kozgytléseit — ahol a GESZ a kéz6s képvisel6 — a
telephelytikén megfelel$ tavolsagtartassal vezetik le

- az intézményi félfogadast heti két alkalomra csékkentették (intézményvezetSk utalvanyozasa) erre
a célra kialakitott folyoséi munkatérben, érintkezés nélkil.

Faber Kft.:
Irodahazak:

- fertStlenitSszerrel torténd tisztitas a k6z0s hasznalatd tertileteken hétvégén is
- szajmaszk hasznalatinak kotelez6vé tétele a k6z0s hasznalata teriileteken

A Faber Kft. munkavallaldi tekintetében:

- home office bevezetése (ahol lehetséges)

- Ugyfélforgalom minimalizaldsa

- kézfert6tlenits kihelyezése, kiosztasa

- szajmaszkok és kesztyiik biztositasa

- azirodak rendszeres fertStlenitészeres takaritisa

- a 60 év feletti munkatarsak kimélése érdekében résziikre allasidé vagy szabadsag elrendelése

A parkolis teriiletén dolgozok tekintetében:

- home office bevezetése (ahol lehetséges)

- ugyfélforgalom megsziintetése (front office)

- fert6tlenitszerek kihelyezése, kiosztasa egyedi védSeszkbzként

- ellen6rzésben kiléndsen: egyéni védSeszkozként fertStlenits, szajmaszkok és kesztylk kiosztasa,
hasznalatuk kételez6vé tétele

- irodak és k6zosségi terek rendszeres fert6tlenitészeres takaritasa

- a 060 év feletti munkatarsak kimélése érdekében résziikre allasid6 vagy szabadsag elrendelése

MOM Kulturalis Kézpont Nonprofit Kft.:

A MOMkult jarvanytigyi intézkedésként els6ként, 2020. junius 17-én kiadta Védelmi Szabalyzatat, mely a
fundamentumok (tavolsagtartas, érintésmentes fizetési eszk6zOk elényben részesitése, megszokott
kdszonési formak - kézfogas, egyéb érintéssel jard udvozlések - mellézése, 1étszam-maximalizalt irodai
munkavégzés stb.) mellett tartalmazza a tagintézményi specifikumok alapjan Osszedllitott higiéniai,
fertGtlenitési szabalyokat, a munkavégzés lehetSségeit, valamint a kdzonség, latogaték szamara torténd
kommunikaciét, a rajuk vonatkozé intézkedéseket. A dokumentum meghatirozza a munkahelyre vald
visszatérés utani munkafeltételeket, valamint a Tarsasag alapfeladataban foglalt rendezvények megtartasahoz
elengedhetetlentll sziikséges teendbket a fertézések kockazatanak alacsony szinten tartisa érdekében. A
Védelmi Szabalyzat alapjan a jogszabalyi valtozasokat lekGvetve tovabbi ligyvezetSi utasitasok és ajanlasok



lettek megfogalmazva, melyek a munkatarsak szamara kételez6 érvénytiek. A Védelmi Szabalyzat az aktualis
jarvanyugyi el6irasokat figyelembe véve folyamatosan frissiil.

A 2020. marcius 13-t6l janius 30-ig tart6 idészakban a tagintézmények latogatasi tilalom alatt alltak, ami alél
kivétel volt a Barabas Villa, ahol eskiivket tartottak, illetve a Kulturalis Szalon, amely a Hegyvidéki
Onkormanyzat segit6 feladatellitisdnak egyik kozpontja volt.

2020. jualius 1-jével nyitottak meg a tagintézmények mind a munkatarsak, mind a k6z6nség szamara. A nyitast
megelSzte minden épiiletben egy fertétlenits takaritas, valamint elhelyezésre keriiltek az elsGdleges védelmi
felszerelések:

- allvanyos vagy falra szerelhet$ kézferttleniték

- front office munkaallomasokon plexifalak

- oftr és sz4j takarasara alkalmas arcmaszk-allomany

- plexi arcpajzsok azon munkatarsak szamara, akik a latogatokkal nem statikus allapotban érintkeznek

- mobil plexidllvanyok azon irodai munkakdrnyezetbe, ahol a frontélis egyeztetés nem elkertilhetd

- 3 tovabbiiroda (programok athelyezésével a workshop termek atalakitasaval) all az irodai dolgozok
rendelkezésére, hogy 2-nél tobb {6 allandban ne tartézkodjon egy helyiségben

- azirodakba csak maszkban lehet belépni, valamint az épiiletben kézlekedéskor szintén kotelezo a
maszk hasznalata — akik huzamosabb ideig tartézkodnak az iroddkban, ott megoldottuk a min. 2
méteres tavolsag betartdsat, ilyen esetben nem kételezé a maszk viselése.

A MOMkultban 1évé alapfeladat, tevékenység soran jarvanylgyi szempontbdl a legnagyobb kockazatot
jelentS szinhazterem rendszeres fertGtlenitése érdekében gazmester, létesitmény-fertStlenité szakember
bevonasaval beszerzésre kerilt egy hidegk6dképezé késziilék, valamint az infrastrukturalis sajatossagokhoz
megfelel6 fert6tlenité szer, mellyel virus- és csiramentesiteni tudjuk a helyiséget. Naplozasra keril a
szinhaztermi fertGtlenités ugyandgy, mint a mellékhelyiségek, strd érintést fellletek valamint a
kozonségforgalmi tertiletek kézérintés feltleteinek fertStlenitése.

Kiemelt jelentéségii intézkedések:

- Az altalinos szabalyozast megel6z6en - egyeztetve a Hegyvidéki Onkormanyzat tisztségviselGivel -
zart térben kotelez6 lett a maszk hasznalata (2020. szeptember 1-jét6l).

- Az ecl6adétermek ajtajai a jarvanylgyi szempontbdl kiemelten rizikdsnak tekintheté torlodas
elkertilése érdekében a rendezvénykezdés el6tt £él 6raval megnyitasra keriilnek;

- A szinhazterem esetében az elSadds végén a kézonség szakaszosan (4-5 soronként) hagyhatja el a
termet (ezt hangosbemondé segitségével szervez6 munkatirsak koordinaljak).

- Ajatszoteret rendszeresen fertStlenitjiik.

- A bufé vendégei altal hasznalt ilébutorzatot ritkittattuk a megfelel$ tavolsagtartas érdekében.

Folyamatban 1évé intézkedési tervek:

- aruhatari szezonra valé tekintettel a torlodas, valamint a szolgaltatasi dijak készpénzfizetési modjat
leheté legnagyobb mértékben keriilendd, zajlik az érintésmentes fizetés kidolgozasa
- az esetleges létszamkorlatozas miatti programegyeztetések és kommunikacié kidolgozasa

A MOMKult és a tagintézmények (Barabas Villa, Hegyvidéki Kulturalis Szalon, Hegyvidék Galéria,
Hegyvidék Helytorténeti Gyljtemény, Lévasut Kulturdlis és Rendezvénykozpont) honlapjaikon, és
Facebook-feliileteiken kitlizétt posztokban teszik kézzé a latogatok szamara fontos informacidkat, a
valtozasokat folyamatosan kommunikaljak.

A kisebb kiallitéterekben latogatasi kotlatot és id6savos regisztracios rendszer kertilt bevezetésre.

Hegyvidéki SzabadidGsport Kézpont:

Az intézmény 2020. marcius 17-én zart be minden latogatdja el6tt, Osszhangban az akkori
kormanyintézkedésekkel. Az egész tavaszt érint6 kényszerpihend alatt a Sportkézpont az Snkormanyzat
altal szervezett idGsellatasban valo részvétel mellett a nyari karbantartasi, felajitasi munkakat végezte el.

Tavasszal a sportrendezvényeink elmaradtak, az intézmény alternativ megoldasként online programokat
szervezett. Elindult a Digitalis Aktiv Hegyvidék, melynek keretében online Zumba®, aerobic, kiméls torna
és joga foglalkozasokkal vartak a kertileti lakosokat.



A janiusi nyitast megel6z6en az intézmény kialakitott egy, a jarvanyhelyzethez igazodd tizemeltetési tervet.

Szeptember 1-jével és a taborok végeztével elsésorban az uszoda nyitvatartasi ideje valtozott. Mindez
Osszhangban a jarvanytlgyi protokollal. A sportkézpont létesitményeibe visszatértek a bérl6k. A kotelezo
uszasok, ill. évodai csoportok uszasoktatisanak felfliggesztése ellenére az egyestileteknek és a céges
csoportoknak koszonhetSen nemcsak a tornatermeink, labdarugépalyaink kihasznaltsaga kitind, de
uszodankat is sikeriilt - egy napi 4 6ras id6szakot kivéve - megtolteni élettel.

Normafa Park Fenntart6 és Uzemeltetd Intézmény:

2020 tavaszan a koronavirus elsé hullimaban a kovetkez intézkedések torténtek a Normafan:

- marcius 16: lezartak a jatszotereket,

- marcius 19: tajékoztatd tablakat helyeztek ki a biztonsdgos szabadtéri kikapcsolédas érdekében,

- marcius 20: bezart az Erzsébet-kilato, lezartak a kiiltéri fitnesz parkokat,

- marcius 28-t6l tlzgyujtasi tilalom lépett érvénybe a Normafan, valamint leallt a Libegd, bezartak a
bufék,

- aprilis 10: lezarasra keriilt a parkold

Ezek az intézkedések a veszélyhelyzet feloldasaval megszintek.

A veszélyhelyzet soran meghozott polgarmesteri intézkedésekrdl, hatarozatokrél a 2020. juinius 25-
i ulésen tajékoztattuk a tisztelt képviselG-testiiletet.




